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INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR EL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los Sefiores Directores de
BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
CUIT 30-50001251-6

Domicilio Legal: Pellegrini 255
Santa Rosa — La Pampa

l. Informe sobre la auditoria de los estados financieros

Opinién

1. Hemos auditado los estados financieros de BANCO DE LA PAMPA S.EM. (‘la Entidad”), que
comprenden (a) el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023, (b) los estados de
resultados y de otros resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio finalizado en esa fecha e (c) informacién explicativa de los estados
financieros, que incluyen las politicas contables de mayor relevancia, en contexto de los estados

financieros en su conjunto, y otra informacién explicativa incluida en las notas y anexos que lo

complementan.

2. En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos significativos, la situacion financiera de BANCO DE LA PAMPA S.E.M. al 31 de diciembre
de 2023, asi como sus resultados integrales, la evolucién de su patrimonio neto y los flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio finalizado en esa fecha, de conformidad con el marco de informacion
contable establecido por el Banco Central de la Republica Argentina (“BCRA"), seglin se indica en la
seccion “Responsabilidad del Diréctorio y la Gerencia de la Entidad en relacién con los estados

financieros”.

Fundamento de la opinién

3. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las normas de auditoria establecidas en
la Resolucién Técnica N° 37 de la Federacién Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Econémicas (“FACPCE”) y con las “Normas minimas sobre auditorias externas para entidades
financieras” emitidas por el BCRA. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccién “Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de
los estados financieros”. Somos independientes de la Entidad y hemos cumplido las demas

responsabilidades de ética de conformidad con los requerimientos del Cédigo de Etica del Consejo
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Profesional de Ciencias Econdmicas de La Pampay de la Resolucién Técnica N° 3
Consideramos que los elementos de juicio que hemos obtenido proporcionan una ba

apropiada para nuestra opinion.

Parrafo de énfasis sobre ciertos aspectos revelados en los estados financieros y otras cuestiones

4. Llamamos la atencion sobre la informacién contenida en las siguientes notas a los estados financieros

adjuntos:

a)

b)

Nota 2. “Bases de presentacién de los estados financieros - Bases de preparacion” acapite
“Normas contables aplicadas”, en la que la Entidad indica (i) que no ha aplicado la seccion 5.5
“Deterioro de Valor’ de la NIIF 9 “Instrumentos Financieros” a los activos financieros que
comprenden exposiciones al sector publico, los que fueron excluidos transitoriamente de esa
aplicacion por la Comunicacion “A” 6847 del BCRA, y (i) que, si bien se encuentra en proceso
de cuantificacion de los efectos que sobre los estados financieros tendria la aplicacion plena

de dicha norma, estima que esos efectos podrian ser significativos.

Nota 2. “Bases de presentacién de los estados financieros - Bases de preparacién” acapite
“Normas contables aplicadas”, en la que la Entidad indica (i) que han aplicado para el
reconocimiento inicial de ciertos instrumentos de deuda del sector publico recibidos en canje
y para la medicién de sus tenencias en ciertos Bonos emitidos por el Estado Nacional en
moneda dual, criterios establecidos por el BCRA que difieren de lo previsto en la NIIF 9
“Instrumentos financieros”, y (i) que si bien se encuentra en proceso de cuantificacion de los
efectos que sobre los estados financieros tendria la aplicacién de la NIIF 9 para dichas

tenencias, estiman que esos efectos podrian ser significativos.

Estas cuestiones no modifican la opinién expresada en el parrafo 2., pero deben ser tenidas en cuenta

por aquellos usuarios que utilicen las Normas Internacionales de Informacion Financiera (“NIiF") para

la interpretacion de los estados financieros mencionados en el parrafo 1.
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Informacién distinta de los estados financieros y del informe de auditoria correspond e
informacién™)

5. Otra informacion comprende la informacion incluida en la Memoria del Directorio. Esta informey
distinta de los estados financieros y de nuestro informe de auditorfa correspondiente. El Dlrectorloes

responsable de la otra informacion.

Nuestra opinién sobre los estados financieros no cubre la otra informacién y no expresamos ninguna

forma de conclusion que proporcione un grado de seguridad sobre esta.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacién y, al hacerlo, considerar si existe una incongruencia significativa entre la otra informacion
y los estados financieros o el conocimiento obtenido por nosotros en la auditoria, o si por alguin ofro
motivo parece que existe una incorreccion significativa. Si, basandonos en el trabajo que hemos
realizado, concluimos, en lo que es materia de nuestra competencia, que en |a otra informacion existe
una incorreccion significativa, estamos obligados a informarlo. No tenemos nada que informar al
respecto.

Responsabilidades del Directorio y la Gerencia de la Entidad en relacién con los estados

financieros

6. El Directorioy la Gerencia de la Entidad son responsables de la preparacion y presentacion razonable
de los estados financieros de conformidad con el marco de informacion contable establecido por el
“BCRA”", que, tal como se indica en la Nota 2 a los estados financieros mencionados en €l parrafo 1.,
se basa en las NIIF, tal como esas normas fueron emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (“IASB” por su sigla en inglés) y adoptadas por la FACPCE, y con las excepciones y
disposiciones transitorias que fueron establecidas por el BCRA que se explican en la mencionada nota.
Asimismo, el Directorio y la Gerencia de la Entidqd son responsables del control interno que considere
necesario para’ permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccion siéniﬁcativa,

debida a fraude o error.
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En la preparacion de los estados financieros el Directorio y la Gerencia son también respo
evaluar la capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelan
corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el pri
contable de empresa en funcionamiento, excepto si el Directorio tiene intencién de liquidar la Entidad

o de cesar sus operaciones, o bien no existe otra alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

7. Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estén libres de incorreccion significativa, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contenga huestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con la Resolucion Técnica N° 37 de la FACPCE y con las
“Normas minimas de auditorias externas” emitidas por el BCRA, siempre detecte una incorreccion
significativa cuando ella exista. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran
significativas si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan

en las decisiones econémicas que los usuarios toman baséndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con la Resolucién Técnica N° 37 de la FACPCE y con
las “Normas minimas de auditorias externas” emitidas por el BCRA, aplicamos nuestro juicio

profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

« Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion significativa en los estados financieros,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos elementos de juicio suficientes y apropiados para proporcionar
una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion significativa debida
a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion significativa debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones

intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en funcién de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Entidad.
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e Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas, asi como la razona
las estimaciones contables y revelaciones relacionadas efectuadas por el Directo
Gerencia.

e Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacién, por el Directorio y la Gerencia, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre importante relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
importante, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dicha informacion no es
apropiada, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en los
elementos de juicio obtenidos hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una empresa

en funcionamiento

e Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y

hechos subyacentes de un modo que logre una presentacién razonable.

Nos comunicamos con el Directorio y la Gerencia en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y
el momento de realizacion de la auditorfa planificados, y los hallazgos significativos de la auditoria,

incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identifiquemos en el transcurso de
la auditoria.

Ii. Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios
En cumplimiento de disposiciones vigentes informamos que:

a) Los estados financieros mencionados en el parrafo 1. se encuentran transcriptos en el libro
Inventarios y Balances y surgen de registros contables llevados, en sus aspectos formales, de
conformidad con las normas legales vigentes y con las condiciones establecidas por la Direccion
General de Superintendencia de Personas Juridicas y Registro Publico de Comercio de Santa
Rosa, La Pampa, mediante Resolucion de fecha 27 de agosto de 1987.
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b) Al 31 de diciembre de 2023, la deuda devengada en concepto de aportes y contribuciones
con destino al Sistema Integrado Previsional Argentino, que surge de los registros contables
de la Entidad, asciende a $ 532.257.338 no siendo exigible a esa fecha.

c) Al 31 diciembre de 2023, la deuda devengada a favor de la Direccion Provincial de Rentas
en concepto de impuesto sobre los Ingresos Brutos, que surge de los registros contables de
la Entidad, asciende a $ 3.783.348 no siendo exigible a esa fecha.

'd) Al 31 de diciembre de 2023, segun surge de la nota 28 a los estados financieros adjuntos,
la Entidad posee un patrimonio neto y una contrapartida en activos elegibles que exceden

los importes minimos requeridos por las normas pertinentes de la Comisién Nacional de
Valores para dichos conceptos.

Santa Rosa — La Pampa,
6 de marzo de 2024
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Banco de La Pampa

Sociedad de Economia Mixta

Domicilio legal: Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Actividad principal: Banco Comercial Minorista

Fecha de Constitucién: 25 de Enero de 1957 por Decreto - Ley N°148
Datos de inscripcion en DGSPJ y RPC de LA PAMPA:

Libro de Sociedades Tomo 11/02 - Folio 77/82

Inscripcién ditima modificacion estatuto: 06 de julio de 2018 - Res. 337/18

Fecha de vencimiento del plazo de duracién de la sociedad:
30 de junio de 2050

EJERCICIO ECONOMICO NRO. LXVI
Fecha de inicio: 1° de enero de 2023
Fecha de cierre del ejercicio: 31 de diciembre de 2023

ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Composicion del capital: $ 5.493.096.970,57
Oficial: $ 4.289.576.402,04
Particular: $1.203.520.568,53

CANTIDAD y CARACTERISTICAS de las

ACCIONES en CIRCULACION EN PESOS

Suscripto Integrado
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INFORME CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 31-12-2023 8 - CONCLUSION SIN SALVEDADES g

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indique lo contrario)

ACTIVO Notas / 311212023 3112/2022
Anexos
Efectivo y Depdsitos en Bancos 23P 60.561.424 48.220.852
Efectivo 44782417 29.153.838
Entidades Financieras y corresponsales 15.779.007 19.067.014
BCRA 15.235.973 18.279.239
Otras del pais y del exterior 543.034 787.775
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en resultados AP 402.099 785.107
Instrumentos derivados P 156.459 0
Operaciones de pase P3 123.454.255 28.949.735
Otros activos financieros P 321.780 289.361
Préstamos y otras financiaciones B,C,P 95.132.671 148.880.542
Sector Publico no Financiero 429.945 846.814
Otras Entidades financieras 145 0
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 94.702.581 148.033.728
Otros Titulos de Deuda AP 167.145.216 368.601.361
Activos financieros entregados en garantia 26, P 16.909.172 15.973.996
Activos por impuestos a las ganancias corriente 37.651 55.781
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio AP 4.974.385 4.940.501
Propiedad, planta y equipo F 24.259.107 24.175.137
Activos intangibles G 1.717.787 602.799
Activos por impuesto a las ganancias diferido 16 601.634 0
Otros activos no financieros 8 3.397.259 2.364.491
TOTAL ACTIVO 499.070.899 643.839.663
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Notas /
PASIVO Anexos 31/12/2023 31/12/2022
Depésitos H L P 317.977.887 488.820.364
Sector Publico no Financiero 73.720.633 141.843.717
Sector Financiero 5 16
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 244.257.249 346.976.631
Otros pasivos financieros I,P, 11 10.695.172 10.292.448
Financiaciones recibidas del BCRA y otras instituciones financieras I,P 404.838 1.300.869
Pasivo por impuestos a la ganancias corriente 16 14.760.489 5.948.220
Provisiones J, 12 1.574.963 2.536.867
Pasivo por impuestos a las ganancias diferido 16 0 1.699.794
Otros pasivos no financieros 13 21.170.566 16.130.051
TOTAL PASIVOS 366.583.915 526.728.613
PATRIMONIO NETO Notas / 311212023 311212022
Anexos
Capital social K 5.493.097 3.017.078
Aportes no capitalizados 11.200 11.200
Ajustes al capital 81.376.762 76.142.411
Ganancias reservadas 28.013.397 25.837.721
Resultados no asignados 30 1.663.269 1.224.251
Resultado del ejercicio 15.929.259 10.878.389
TOTAL PATRIMONIO NETO 132.486.984 117.111.050

Las notas 1 a 35 a los estados contables financieros y los anexos complementarios (Anexo AaD, Fal,Na R) adjuntos, son parte integrante de estos estados

financieros
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM

ESTADOS DE RESULTADOS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS FINALIZADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indique lo

contrario)

- kd

DOCUMENTAS

Notas / 311212023 311212022
Anexos
Ingresos por intereses Q 378.166.814 265.142.171
Egresos por intereses Q -199.787.450 -131.087.529
Resultado neto por intereses 178.379.364 134.054.642
Ingresos por comisiones Q, 17 15.077.634 16.315.738
Egresos por comisiones Q -1.152.186 -1.372.918
Resuitado neto por comisiones 13.925.448 14.942.820
Resultado neto por medicién de instrumentos financieros a valor razonable
con cambios en resultados Q 516.985 -£665.161
Resultado por baja de activos medidos a costo amortizado (o} -250.311
Diferencia de cotizacién de oro y moneda extrajera 18 58.026.702 9.610.860
Oftros ingresos operativos 19 5.587.402 6.189.319
Cargo por incobrabilidad -5.254.014 -6.966.563
Ingreso operativo neto 251.181.887 156.815.606
Beneficios al personal 20 -39.008.162 -32.166.580
Gastos de administracion 21 -19.805.578 -16.974.365
Depreciaciones y desvalorizaciones de bienes F.G -2.069.293 -1.969.561
Otros gastos operativos 22 -47.863.291 -31.893.138
Resultado operativo 142.435.563 73.811.962
Resultado por asociadas y negocios conjuntos 396 320.822
Resultado por ia posicion monetaria neta -102.040.695 -50.913.999
Resultado antes del impuesto de las ganancia que contintan 40.395.264 23.218.785
Impuesto a las ganancias de las actividades que contindan 16 -24.466.005 -12.340.396
Resultado neto de las actividades que contintan 15.929.259 10.878.389
Resultado neto del ejercicio 15.929.259 10.878.389
Las notas 1 a 35 a los estados contables financieros y los anexos complementarios (Anexo AaD,Fal, Na
R) adjuntos, son parte integrante de estos estados financieros
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.AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indiq

contraric)
31/112/2023 3112/2022
neto del ejercici 15.929.259 10.878.389;
Total Otro Resuitado Integral 0 0
Resultado integral total 15.929.259 10.878.389

Las notas 1 a 35 a los estados contabies financieros y los anexos complementarios {(AnexoAaD, F
a L, N a R) adjuntos, son parte integrante de estos estados financieros
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

[a LI, > 1798
ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS FINALIZAD@ OCUNENTAC’ON
PROTOCOLIZADA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se

kg § |

Notas 31/12/2023

FLUJOS DE EFECTIVOS DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS N
Resultado del ejercicio antes del Impuesto a las Ganancias 40.395.264 23.218.785
Ajuste por el resuitado monetario total del ejercicio 102.040.695 50.913.999
Ajustes para obtener los flujos provenientes de actividades operativas: -387.566.957 -257.555.140
Amortizaciones y desvalorizaciones 2.069.303 1.969.561
Cargo por incobrabilidad 5.254.014 6.966.563
Otros -394.890.274 -266.491.264
Aumentos / disminuciones netos provenientes de activos operativos: -229.700.803 165.058.304
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en resultados 383.008 1.118.923
Operaciones de pase -94.504.520 166.443.528
Préstamos y otras financiaciones 48.031.922 24.763.195
Sector Pdblico no Financiero 71.625 110.900
Otras Entidades financieras -145 0
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 47.960.442 24.652.295
Otros Titulos de Deuda -81.855.451 -3.639.915
Activos financieros entregados en garantia -935.176 1.508.198
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio -33.884 135.665
Otros activos -100.786.702 -25.271.290
Aumentos / disminuciones netos provenientes de pasivos operativos: -140.272.493 -12.260.560
Depositos -170.842.475 -26.166.211
Sector Publico no Financiero -68.123.083 -17.983.887
Otras Entidades financieras -11 -16
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior -102.719.381 -8.182.308
Otros pasivos 30.569.982 13.905.651
Cobros / pagos por Impuesto a las Ganancias -2.651.736 -1.168.206
TOTAL DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS (A) -617.756.030 -31.792.818
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS FINALI
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que $

Notas 3112/2023 31/12/2022

FLUJOS DE EFECTIVOS DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Pagos: -3.250.182 -2.530.988

Compra de PPE, Activos intangibles y otros activos -3.250.182 -2.530.988
TOTAL DE ACTIVIDADES DE INVERSION (B) -3.250.182 -2.530.988
FLUJOS DE EFECTIVOS DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Pagos: -631.362 -163.869
Dividendos -631.362 -163.869
TOTAL DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (C) -631.362 -163.869
EFECTO DE LAS VARIACIONES DEL TIPO DE CAMBIO (D) 58.026.702 8.510.860
EFECTO DEL RESULTADO MONETARIO DE EFECTIVO Y
EQUIVALENTES (E) 292.849.579 216.577.267
TOTAL DE LA VARIACION DE LOS FLUJOS DE EFECTIVO -270.761.293 190.600.452
(DISMINUCION) / AUMENTO NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D+E) -270.761.293 190.600.452
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL EJERCICIO REEXPRESADOS 23 354.230.205 163.629.753
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL CIERRE DEL EJERCICIO 23 83.468.912 354.230.205

Las notas 1 a 35 a los estados contables financieros y los anexos compiementarios (Anexo A a D, F a L, N a R) adjuntos, son parte integrante de

estos estados financieros
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa

C
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERO RRESPONDIENTE PQQTQ CQIY%A?-A
AL EJERCICIO ECONOMICO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 )

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembr:
excepto que se indique lo contrario)

1. Informacién corporativa

Banco de La Pampa SEM (en adelante, la “Entidad”) es una sociedad de economia mixta constituida
en la Republica Argentina, que cuenta con una red de distribucién de alcance regional, ofreciendo
servicios de banca comercial minorista, prestando principalmente servicios bancarios tradicionales,
convenios de recaudacién con entes privados y oficiales, sistemas de acreditacién de sueldos en
cuenta y actuando como agente financiero de la Provincia de La Pampa. La informacién respecto a la
composicién social y estructura societaria se encuentra expuesta en el Anexo K y en Nota 32.

Alser una entidad financiera comprendida dentro de la Ley N° 21.526 de Entidades Financieras, debe
cumplir con las disposiciones del Banco Central de la Repuiblica Argentina (BCRA) por ser su Organo
Regulador

Con fecha 06 de marzo de 2024, el Directorio de Banco de La Pampa SEM aprobé la emisi6n de los
presentes estados financieros.

Los presentes estados financieros de la Entidad fueron elaborados de acuerdo con el Marco de
informacion contable establecido por el BCRA (Comunicacién “A” 6114 y complementarias del
BCRA). Excepto por las disposiciones regulatorias establecidas por el BCRA que se explica en el
parrafo siguiente, dicho marco se basa en las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NHF) tal como esas normas fueron emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB, por su sigla en inglés) y adoptadas por la Federacién Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econémicas (FACPCE). Las mencionadas normas internacionales incluyen
las NIIF, las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y las Interpretaciones desarrolladas por
el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (CINIIF) o el
antiguo Comité de Interpretaciones de Normas (CIN).

De las exclusiones transitorias establecidas por el BCRA a la aplicacién de las NIIF vigentes, las
siguientes afectan a la preparacién de los presentes estados financieros:

a) En el marco del proceso de convergencia hacia NIIF dispuesto por la Comunicacién “A” 6114,
modificatorias y complementarias el BCRA definié a través de las Comunicaciones “A” 7181,
7427,7659 y 7928 que las entidades financieras definidas como pertenecientes a los “Grupos B
y C" segiin las regulaciones del propio organismo, entre las cuales se encuentra la Entidad, tengan

I ; Jose G, Ripartelia (Sacio)
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa

Venci lazo de d el tad: 30 de junio de 2050

2024 0 2025 la seccion 5.5 “Deterioro de valor” de la NIIF 9 “Instrumentos financieros” (p
B5.5.1 a B5.5.55) excepto para las exposiciones al sector publico, considerando la excl
transitoria establecida por la Comunicacién “A” 6847, La Entidad opt6 por comenzar a apli
citado punto normativo a partir del ejercicio 2025.

Sibien a la fecha de los presentes estados financieros la Entidad no ha cuantificado el efecto que
tendria la aplicacién de la seccién 5.5. “Deterioro de valor” mencionada precedentemente, la
Direccién de la Entidad estima que ese efecto podria ser de significacién.

b) A través de la Comunicacién “A” 7014 de fecha 14 de mayo de 2020, el BCRA establecié que los
instrumentos de deuda del sector piiblico que las entidades financieras reciban en canje de otros
deben ser reconocidos inicialmente al valor contable que a la fecha de dicho canje posean los
instrumentos entregados, sin analizar si se cumplen o no los criterios de baja en cuentas
establecidos por la NIIF 9 ni eventualmente reconocer el nuevo instrumento recibido a su valor
de mercado como establece dicha NIIF (ver nota 32).

Si bien a la fecha de los presentes estados financieros la Entidad se encuentra en proceso de
cuantificacién del efecto que tendria la aplicacién de la NIIF 9 sobre los canjes explicados en la
nota 32, la Direccion de la Entidad estima que ese efecto podria ser de significacién.

c) Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Entidad clasificé y midi6 su teriencia en Bonos del Estado
Nacional en moneda dual a descuento a costo amortizado, modelo de negocio aceptado por el
BCRA para este tipo de instrumento. De acuerdo con los criterios establecidos por la NIIF 9, los
flujos de efectivo contractuales de dichos instrumentos no cumplen con la evaluacién de que los
mismos son Gnicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente
(Test SPPI), motivo por el cual dichos bonos deberian medirse a su valor razonable con cambios
en resultados.

De haberse aplicado la NIIF 9 sobre los bonos mencionados, el efecto sobre el patrimonio neto
de la Entidad al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no hubiese sido significativo.

Excepto por lo mencionado en los parrafos anteriores, las politicas contables aplicadas por la Entidad
cumplen con las NIIF que actualmente han sido aprobadas y son aplicables en la preparacién de estos
estados financieros de acuerdo con las NIIF adoptadas por el BCRA segiin la Comunicacién “A” 7899.
Con cardcter general, el BCRA no admite la aplicacién anticipada de ninguna NIIF, a menos que se
especifique lo contrario (ver acapite “Unidad de medida” de la presente Nota).

Cifras expresadas en miles de pesos

Los presentes estados financieros exponen cifras expresadas en miles de pesos argentinos en
términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, y se redondean al monto en miles de pesos
ma4s cercano, excepto cuando se indica lo contrario.

P ntacién E i i6n Fi ier:

La Entidad presenta su Estado de Situacién Financiera en orden de liquidez, conforme al modelo
establecido en la Comunicacién “A” 6324 del BCRA. El andlisis referido al recupero de los activos y la

7 b
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa

Vencimiento plazo de duracién de la sociedad: 30 de junio de 2050

cancelacién de los pasivos dentro de los 12 meses posteriores ala fecha de reporte ymasde 12 n—%%%?me"rm’oh
después de la fecha de reporte se presenta en la nota 15. OCOUZADA

Cabe mencionar también que los presentes estados financieros fueron preparados sobre la bas
importes historicos, excepto para Titulos de deuda a valor razonable con cambios en resultado
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio, tomando en consideracién lo mencionado en la Secciomy
“Unidad de medida” de la presente nota. ‘

Informacién comparativa

El Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2023 y los Estados de Resultados y de Otros
Resultados Integrales, de Cambios en el Patrimonio y de Flujos de Efectivo por el ejercicio finalizado
el 31 de diciembre de 2023, se presentan en forma comparativa con datos del cierre del ejercicio
precedente.

Las cifras correspondientes a la informacién comparativa han sido reexpresadas para considerar los
cambios en el poder adquisitivo general de la moneda y, como resultado, estdn expresadas en la
unidad de medida corriente al final del ejercicio sobre el cual se informa (ver acapite “Unidad de
medida” a continuacién).

Unidad de medida

Debido a diversos factores macroeconémicos, la inflacidn trienal se ubicé por encima del 100%, a la
vez que las metas del gobierno nacional, y otras proyecciones disponibles, indican que esta tendencia
no se revertira en el corto plazo.

En funcién de ello, los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2023 han sido ajustados
para que queden expresados en moneda de poder adquisitivo de esa fecha, tal como establece la NIC
29 y considerando, adicionalmente, las normas particulares del BCRA establecidas por las
Comunicaciones “A” 6651, 6849, modificatorias y complementarias, que establecieron la
obligatoriedad respecto a la aplicacién de dicho método a partir de los estados financieros de
ejercicios que se inicien el 1° de enero de 2020 inclusive y definieron como fecha de transicién el 31
de diciembre de 2018.

Dicha reexpresion debe efectuarse como si la economia hubiera sido siempre hiperinflacionaria,
utilizando un indice general de precios que refleje los cambios en el poder adquisitivo de la moneda.
Para efectuar esa reexpresion se utiliza una serie de indices elaborada y publicada mensualmente
por la FACPCE, que combina el indice de precios al consumidor (IPC) nacional publicado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) a partir de enero de 2017 (mes base: diciembre
de 2016) con el indice de precios internos al por mayor (IPIM) publicado por el INDEC hasta esa
fecha.

Considerando el mencionado indice, la inflacién por los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de
2023y 2022 fue de 211,41 y 94,83%, respectivamente.

‘ } Jose'G, Riportella (Sacioy
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM

DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
encimiento plazo de duracién de la sociedad: 30 de j ét, N A
©
&, % \G
o Cee o fét‘m. £\9
men icas contables significativ DOCUMENTACION
. ., . o - . ., ., PROTOCOLIZADA
A continuacién se describen los principales criterios de valuacién y exposicién seguidos a3 - 3

preparacion de los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

2.1.Acti i en mon xtranjera:

La Entidad considera al Peso Argentino como su moneda funcional y de presentacidén. Los activos y
pasivos denominados en moneda extranjera, basicamente en doélares estadounidenses, fueron
valuados al tipo de cambio de referencia del BCRA, vigente para el délar estadounidense al cierre de
las operaciones del Gltimo dia habil de cada ejercicio.

Adicionalmente, los activos y pasivos nominados en otras monedas extranjeras fueron convertidos a
los tipos de pase publicados por el BCRA. Las diferencias de cambio fueron imputadas a los resultados
de cada ejercicio en el rubro “Diferencia de cotizacion de oro y moneda extranjera”.

2.2.Instrumentos financieros:
Reconocimiento v medicion inicial:

La Entidad reconoce un instrumento financiero cuando se convierte en parte de las clausulas
contractuales del mismo.

Las compras o ventas de activos financieros que requieren la entrega de activos dentro del plazo
generalmente establecido por las regulaciones o condiciones de mercado son registradas en la fecha
de negociacién de la operacidn, es decir, en la fecha en que la Entidad se compromete a comprar o
vender el activo.

En el reconocimiento inicial, los activos o pasivos financieros fueron registrados por sus valores
razonables. Aquellos activos o pasivos financieros que no se contabilizan al valor razonable con
cambios en resultados, fueron registrados al valor razonable ajustado por los costos de transaccién
que fueron directamente atribuibles a la compra o emisién de los mismos.

ici rior:
Modelo de negocio:
La Entidad utiliza dos categorias para la clasificacion y medicién de sus instrumentos de deuda, de

acuerdo al modelo de negocio de la Entidad para gestionarlos y las caracteristicas de los flujos de
efectivo contractuales de los mismos:

- Costo amortizado: el objetivo de negocio es obtener los flujos de efectivo contractuales del activo
financiero.

- Valor razonable con cambios en resultados: el objetivo de negocio es la generacién de resultados
provenientes de la compra-venta de activos financieros.
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En consecuencia, la Entidad mide sus activos financieros a valor razonable, a excepcién de aq

que cumplen con las siguientes dos condiciones y por lo tanto son valuados a su costo amortiz

- Se mantienen dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos para o
los flujos de efectivo contractuales.

- Las condiciones contractuales de los activos financieros dan lugar, en fechas especificadas, a fl
de efectivo que son tnicamente pagos del capital e intereses sobre el importe del capi
pendiente. e

La Entidad determina su modelo de negocio en el nivel que mejor refleja cémo administra los grupos
de activos financieros para lograr un objetivo de negocio concreto.

El'modelo de negocio no se evalia instrumento por instrumento, sino a un nivel més alto de carteras

agregadas y se basa en factores observables tales como:

- Cdémo se evalia el rendimiento del modelo de negocio y cémo los activos financieros que se
mantienen dentro de ese modelo se reportan al personal clave de la Entidad.

- Los riesgos que afectan el rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros que se
mantienen dentro de ese modelo de negocio) y, en particular, la forma en que se gestionan esos
riesgos.

- Coémo se compensa al personal clave de la Entidad (por ejemplo, si la remuneracién se basa en el
valor razonable de los activos administrados o en los flujos de efectivo contractuales recaudados).

- La frecuencia esperada, el valor, el momento y las razones de las ventas también son aspectos
importantes.

La evaluacién del modelo de negocio se basa en escenarios razonablemente esperados, sin tener en
cuenta los escenarios de “peor caso” o “caso de estrés”. Si posteriormente a su reconocimiento inicial
los flujos de efectivo se realizan de una manera diferente a las expectativas originales de la Entidad,
no se cambia la clasificacién de los activos financieros restantes mantenidos en ese modelo de
negocio, sino que considera dicha informacién para evaluar las compras u originaciones recientes.

Test de tinicamente pagos del principal e intereses (Test UPPI):

Como parte del proceso de clasificacién, la Entidad evalda los términos contractuales de sus activos
financieros para identificar si éstos dan lugar a flujos de efectivo en fechas determinadas que son
Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Alos fines de esta evaluacién se define como “principal” al valor razonable del activo financiero en el
reconocimiento inicial, pudiéndose modificar a lo largo de la vida del instrumento, por ejemplo si hay
reembolsos de principal o amortizacién de la prima o descuento.

Los componentes de interés mds importantes dentro de un acuerdo de préstamo suelen ser la
consideracién del valor temporal del dinero y el riesgo de crédito.

Para efectuar el Test UPP], la Entidad aplica juicio y considera factores relevantes entre los cuales se
encuentra la moneda en la que se denomina el activo financiero y el plazo para el cual se establece la
tasa de interés.
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Por el contrario, los términos contractuales que introducen una exposicién mas que miniEgC NTACION

OLIZADA
& j

»

o volatilidad en los flujos de efectivo contractuales que no estan relacionados con un
préstamo béasico, no dan lugar a flujos de efectivo contractuales que son inicamente pag
e intereses sobre el monto pendiente. En tales casos, se requiere que los activos finandy
medidos a valor razonable con cambios en resultados.

el

Por consiguiente, los activos financieros se clasificaron en base a lo mencionado en los parrafos
precedentes en “Activos financieros valuados a valor razonable con cambios en resultados” o
“Activos financieros medidos a costo amortizado”. Dicha clasificacién se expone en el Anexo P
“Categorias de Activos y Pasivos financieros”.

e Acti i inanci | lor razonabl n i nresul

La Entidad clasifica los activos o pasivos financieros como mantenidos para negociar cuando se han
comprado o emitido principalmente para la obtencién de beneficios a corto plazo a través de
actividades de negociacién o forman parte de una cartera de instrumentos financieros que se
administran conjuntamente, para los cuales hay evidencia de un patrén reciente de toma de
ganancias a corto plazo.

Los activos y pasivos financieros valuados a valor razonable con cambios en resultados se registran
en el Estado de Situacién Financiera a valor razonable. Los cambios en el valor razonable se
reconocen en resultados en el rubro “Resultado neto por medicién de instrumentos financieros a
valor razonable con cambios en resultados”. Los ingresos o egresos por intereses y dividendos se
imputan en el rubro “Resultado neto por medicién de instrumentos financieros a valor razonable con
cambios en resultados” de acuerdo con los términos del contrato, o cuando el derecho al pago ha sido
establecido.

El valor razonable de estos instrumentos se calcula utilizando las cotizaciones vigentes al cierre de
cada ejercicio en mercados activos, de ser representativas. En caso de no contar con un mercado
activo, se utilizaron técnicas de valoracién que incluyeron la utilizacién de operaciones de mercado
realizadas en condiciones de independencia mutua, entre partes interesadas y debidamente
informadas, siempre que estén disponibles, asi como referencias al valor razonable actual de otro
instrumento que es sustancialmente similar, o bien el analisis de flujos de efectivo descontados.

Representan activos financieros que son mantenidos para obtener flujos de efectivo contractuales y
cuyas condiciones contractuales dan lugar, en fechas especificas, a flujos de efectivo que son
unicamente pagos del capital e intereses sobre el capital pendiente.

Posteriormente al reconocimiento inicial, estos activos financieros se registran en el Estado de
Situacién Financiera al costo amortizado usando el método del interés efectivo, menos la prevision
por riesgo de incobrabilidad, de corresponder.

Los ingresos por intereses y el deterioro son registrados en el Estado de Resultados en los rubros
“Ingresos por intereses” y “Cargo por incobrabilidad”, respectivamente. La evolucién de la previsiéon
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=
se expone en el Anexo R “Correccién de valor por pérdidas - Previsiones por rie% GUMENTACION
incobrabilidad”. OTOCQUZADA

%k\ | &=

El método del interés efectivo utiliza la tasa que permite descontar los flujos de efectivo futur
se estiman recibir o pagar en la vida del instrumento o un periodo menor, de ser apropiado, igua
el valor neto en libros de dicho instrumento. Al aplicar dicho método, la Entidad identifica los purt¥ey, DE \B
basicos de interés, comisiones, primas, descuentos y costos de la transaccién  directos e——""
incrementales, como parte integrante de la tasa de interés efectiva. A tales efectos el interés es la
contraprestacion por el valor temporal del dinero y por el riesgo de crédito asociado con el importe

del principal pendiente durante un periodo de tiempo concreto.

2.2.1.Efectivo y Depésitos en Bancos:

Se valuaron a su valor nominal mas los intereses devengados al cierre de cada ejercicio, en caso de
corresponder. Los intereses devengados fueron imputados a los resultados en el rubro “Ingresos por
intereses”, de corresponder.

2.2.2.0peraciones de pase (compras y ventas con acuerdos de retrocesion):

Las compras (ventas) de instrumentos financieros con el compromiso de su retrocesién no opcional
a un precio determinado (pases) se registran en el Estado de Situacién Financiera como una
financiacion otorgada (recibida), en el rubro “Operaciones de pase”.

La diferencia entre los precios de compra y venta de dichos instrumentos se registra como un interés
el cual es devengado durante la vigencia de las operaciones usando el método de interés efectivo y
se imputan en resultados en los rubros “Ingresos por intereses” y “Egresos por intereses”.

2.2.3.Préstamos y otras financiaciones:

Son activos financieros distintos a un derivado que la Entidad mantiene dentro de un modelo de
negocio cuyo objetivo es obtener los flujos de efectivo contractuales y cuyas condiciones
contractuales dan lugar, en fechas especificas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del
capital e intereses sobre el capital pendiente.

Los préstamos y otras financiaciones se registran cuando se realiza el desembolso de los fondos a
favor de las personas clientas. Posteriormente al reconocimiento inicial, los préstamos y otras
financiaciones son valuados al costo amortizado usando el método del interés efectivo, menos la
prevision por riesgo de incobrabilidad. El costo amortizado es calculado considerando cualquier
descuento o prima incurrida en la originacién o adquisicién, y las comisiones de originacién, que son
parte de la tasa de interés efectiva. Los ingresos por intereses se imputan en resultados en el rubro
“Ingresos por intereses”. Las pérdidas originadas por el deterioro se incluyen en el Estado de
Resultados en el rubro “Cargos por incobrabilidad” y su evolucién se expone en el Anexo R
“Correccidn de valor por pérdidas - Previsiones por riesgo de incobrabilidad”.
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2.2.4.Pasivos financieros:

Después del reconocimiento inicial, la totalidad de los pasivos financieros son valuados a
amortizado utilizando el método del interés efectivo. Los intereses se imputan en resultado
rubro “Egresos por intereses”.

La clasificacidn de los pasivos financieros se expone en el Anexo P “Categorias de Activos y Paswos
financieros”.

2.2.5.Instrumentos de patrimonio valua lor razon

Representa una participacion residual en los activos netos de otra entidad. Estos instrumentos se
registran en el Estado de Situacién Financiera a valor razonable. La estimacién de los valores
razonables se explica con mayor detalle en la Nota 25.

Los dividendos se reconocen en el Estado de Resultados cuando se ha establecido el derecho arecibir
el pago.

2.2.6.Instrumentos financieros derivados:

Operaciones concertadas a término sin entrega del subyacente: incluye las operaciones concertadas
de compras y ventas a término de moneda extranjera sin entrega del activo subyacente negociado,
que no estan designados en relaciones de cobertura, pero que sin embargo tienen como objetivo
reducir el nivel de riesgo de fluctuacién de la tasa de cambio para las compras y ventas esperadas.
Dichas operaciones se encuentran valuadas al valor razonable de los contratos y son efectuadas por
la Entidad con el objetivo de intermediacién por cuenta propia. El mercado principal en el que opera
la Entidad es el Mercado a Término de Rosario S.A. (ROFEX). La estimacidn de los valores razonables
se explica con mayor detalle en el apartado “Juicios, estimaciones y supuestos contables” de la
presente nota. Los resultados generados se encuentran imputados en los resultados del ejercicio en
el rubro “Resultado neto por medicién de instrumentos financieros a valor razonable con cambios en
resultados”.

Baja de activos y pasivos financieros:

Un activo financiero (o, cuando sea aplicable, una parte de un activo financieroc o una parte de un
grupo de activos financieros similares) es dado de baja cuando: (i) los derechos a recibir los flujos de
efectivo del activo han expirado; o (ii) la Entidad ha transferido sus derechos contractuales a recibir
los flujos de efectivo del activo o ha asumido una obligacién de pagar la totalidad de los flujos de
efectivo recibidos inmediatamente a una tercera parte mediante un acuerdo de transferencia.

Una transferencia sélo califica para la baja en cuentas si (i) la Entidad ha transferido sustancialmente
todos los riesgos y recompensas del activo o (ii) no ha transferido ni retenido sustancialmente todos
los riesgos y beneficios del activo, pero ha transferido el control del activo considerando que el
control se transfiere si, y sélo si, la parte cesionaria tiene la capacidad practica de vender el activo en
su totalidad a una parte no relacionada y es capaz de ejercer esa capacidad unilateralmente sin
imponer restricciones adicionales a la transferencia.
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DOCUMENTAC'ON
Cuando se renegocian los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero o se modﬂﬁDEOCQLlZADA
Entidad genera una baja en cuenta del instrumento financiero, reconociendo una gananc =
perdida en el resultado del perfodo junto con el alta del nuevo instrumento financiero.

correspondiente contrato se termina, se cancela o expira. Cuando un pasivo financiero existente s
reemplazado por otro de la misma persona prestararia en condiciones significativamente diferentes,

o las condiciones son modificadas en forma sustancial, dicho reemplazo o modificacién se trata como
una baja del pasivo original y el reconocimiento de un nuevo pasivo, reconociéndose la diferencia
entre ambos en los resultados del ejercicio en el rubro “Otros ingresos operativos”.

lasificacion ivo i i

La Entidad no efectia reclasificaciones de sus activos financieros luego de su reconocimiento inicial,
excepto en circunstancias excepcionales cuando cambia su modelo de negocio para gestionar los
activos financieros, producto de cambios externos o internos significativos para las operaciones de
la Entidad. Los pasivos financieros nunca se reclasifican. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la
Entidad no efectud reclasificaciones.

2.3.Propiedad, planta v equipao:

La Entidad eligié el modelo de costo para todas las clases de activos del rubro. Estos bienes se
encuentran registrados a su costo de adquisicién histérico, menos las correspondientes
depreciaciones acumuladas y el deterioro en caso de ser aplicable. El costo de adquisici6n histérico
incluye los gastos que son directamente atribuibles a la adquisicién de los activos. Los costos de
mantenimiento y reparacidén se registran en resultados. Toda renovacién y mejora significativa es
activada unicamente cuando es probable que se produzcan beneficios econémicos futuros que
excedan el rendimiento originalmente evaluado para el activo.

La depreciacién de los bienes se calcula proporcionalmente a los meses estimados de vida util,
depreciandose en forma completa el mes de alta de los bienes y no depreciandose el mes de baja. El
cargo por depreciacion se reconoce en resultados en el rubro “Depreciaciones y desvalorizaciones de
bienes”,

El valor residual de los bienes, considerados en su conjunto, no supera su valor recuperable.
2.4.Activos intangibles:

Los activos intangibles adquiridos en forma separada se miden inicialmente al costo. Después del
reconocimiento inicial, los activos intangibles se contabilizan al costo menos las amortizaciones
acumuladas (en los casos en los que se les asignan vidas ttiles finitas) y cualquier pérdida acumulada
por deterioro del valor, en caso de existir.

Los activos intangibles generados internamente, excluidos los gastos de desarrollo capitalizados, no
se capitalizan y el desembolso respectivo se refleja en el estado de resultados en el periodo en el que
dicho desembolso se incurre.
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S P
DOC UMENTA
Los activos intangibles con vidas utiles finitas se amortizan a lo largo de sus vidas ttiles economuﬂsROTOCQUZAf).

y se revisan para determinar si tuvieron algin deterioro del valor en la medida en que exista al
indicio de que el activo intangible pudiera haber sufrido dicho deterioro. El periodo y el método
amortizacién para un activo intangible con una vida ttil finita no se revisan al menos al cierre de ca
ejercicio. Los cambios en la vida 1til esperada o el patrén esperado de consumo del activo se¥,
contabilizan al modificarse el periodo o el método de amortizacién, segiin corresponda, y se tratan
prospectivamente como cambios en las estimaciones contables. El gasto por amortizacién de los
activos intangibles con vidas ttiles finitas se reconoce en el Estado de Resultados en el rubro
“Depreciaciones y desvalorizaciones de bienes”.

)k}_h

SEDE CENTRAL
SANTAROSA

2.5.Propiedades de inversion:

Las propiedades de inversion se registran en el Estado de Situacién Financiera en el rubro “Otros
activos no financieros” y se miden inicialmente por su costo de adquisicidn, incluido los costos de
transaccién. Con posterioridad al reconocimiento inicial, se registran a su costo de adquisicién
histérico, menos las correspondientes depreciaciones acumuladas. Los costos de mantenimiento y
reparacion se registran en resultados, toda renovacién y mejora significativa es activada dnicamente
cuando es probable que se produzcan beneficios econémicos futuros que excedan el rendimiento
originalmente evaluado para el activo.

Las propiedades de inversidn se dan de baja, ya sea en el momento de su venta o cuando la propiedad
de inversidn se retira del uso en forma permanente y no se espera recuperar beneficio econémico
alguno de su venta. La diferencia entre el ingreso neto procedente de la venta y el importe en libros
del activo se reconoce en el estado de resultados en el periodo en el que el activo es dado de baja.

Se realizan transferencias a o desde las propiedades de inversion solamente cuando existe un cambio
en el uso del activo. Si un componente de propiedad, planta y equipo se transfiere a una propiedad
de inversion, la Entidad contabiliza el activo hasta la fecha del cambio de uso de acuerdo con la
politica establecida para propiedades, planta y equipo.

2.6.Deterioro de activos no financieros:

La Entidad evaliia, al menos en cada fecha de cierre de ejercicio, si existen eventos o cambios en las
circunstancias que indiquen que el valor de los activos no financieros puede verse deteriorado o si
existen indicios que un activo no financiero pueda estar deteriorado. Si existe algn indicio o cuando
una prueba anual de deterioro es requerida para un activo, la Entidad efectfia una estimacién del
valor recuperable del mismo.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Entidad ha evaluado y concluido que no existen indicios de que
un activo no financiero pueda estar deteriorado.

2.7 Provisiones:
La Entidad reconoce una provisién cuando y sélo cuando se dan las siguientes circunstancias: a) la

Entidad tiene una obligacién presente, como resultado de un suceso pasado; b) es probable (es decir,
existe mayor posibilidad que se presente que de lo contrario) que la Entidad tenga que desprenderse

"-—a 1654 'G:. Riportells (Sacio)

Norberto & NICOLAS Federioo Ignacio LORDA Contador Piblico (UBA),
CONTADOR GENERAL GERENTE GENERAL CPCELP T9 XV = F280

o k
Rosendo Manuet PERALTA Alexis Gaston IVIGLIA FIRMADO A LOS EFECTOS DE SU IDENTIFICACION
SINDICO CONTAROR PUBLICO NACIONAL PRESIDENTE def DIRECTORIO. CONM INFORME DE. 03:2024
T° VIlLF® 46 - CPCEL® PISTRELLY, HENRY MARTIN YASOC,$R.L-CPCELFT T F2'8

19



ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa

Vencimi I Je d i6n de | iedad: 30 de junio de 2050
de recursos para cancelar la obligacion; y c) puede estimarse de manera fiable el importe de laq TOQ_QUZADA

correspondiente.
SEDE CENTRA|
SANTA ROSA

Las provisiones registradas por la Entidad son objeto de revisién en la fecha de cierre de

ejercicio y ajustadas para reflejar en cada momento la mejor estimacién disponible. Adicionalment 4?"/4 nE LB

las provisiones son registradas con asignacién especifica con el objeto de que sean utilizadas para ’

cubrir inicamente los desembolsos para los que fueron originalmente reconocidas.

Enlinea con lo mencionado la Entidad registra una provision por su programa de fidelizacion, el cual
consiste en la acumulacién de puntos a través de los consumos efectuados con tarjetas de crédito,
débito o débito automatico en cuenta, y por el cual los mismos pueden ser canjeados por productos
0 cupones que suministra la Entidad.

Debido a que la Entidad estima el valor razonable de los puntos otorgados a la clientela a través de
la aplicacién de técnicas estadisticas, esas estimaciones estan sujetas a un grado significativo de
incertidumbre y deben ser tenidas en cuenta.

2.8.Reconocimiento de ingresos y egresos:

2.8.1.Ingresos y egresos por intereses:

Los ingresos y egresos por intereses se reconocen contablemente en funcién de su periodo de
devengamiento, aplicando el “método del interés efectivo”, el cual se explica en el acipite “Activos
financieros medidos a costo amortizado - Método del interés efectivo”.

Los ingresos por intereses incluyen los rendimientos sobre las inversiones de renta fija y los valores
negociables, asf como el descuento y la prima sobre los instrumentos financieros.

2.8.2.Comisiones por préstamos:

Las comisiones cobradas y los costos directos incrementales relacionados con el otorgamiento de las
financiaciones son diferidos y reconocidos ajustando la tasa de interés efectiva de las mismas.

2.8.3.Comisiones por servicios:

Los resultados se reconocen a medida que la Entidad satisface cada obligaciéon de desempefio
mediante la transferencia de los servicios comprometidos, por un importe que refleje la
contraprestacion que la Entidad espera tener derecho a cambio de dichos servicios.

Al comienzo de cada contrato, la Entidad evalia los servicios comprometidos en el mismo e identifica
como una obligacién de desempeiio cada compromiso de transferir un servicio distinto o una serie
de servicios distintos que son sustancialmente iguales y que tienen el mismo patrén de transferencia.

2.8.4.Ingresos y egresos no financieros:
Se reconocen contablemente en base a condiciones para el reconocimiento fijadas en el Marco
Conceptual, como ser el requerimiento de que los resultados deban estar devengados.
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2.9.Impuesto a las ganancias:

OTOCQLIZADA

El impuesto a las ganancias se calcula en base a los estados financieros de la Entidad. El ¢
impuesto a las ganancias comprende al impuesto corriente y al diferido.

pho— 14 /=

pasivos se miden utilizando la tasa de impuesto que se esperan aplicar a la ganancia imponible en los
afios en que estas diferencias se recuperen o eliminen. La medicién de los activos y pasivos diferidos
refleja las consecuencias tributarias derivadas de la forma en que la Entidad espera recuperar o
liquidar el valor de sus activos y pasivos a la fecha de cierre de cada ejercicio.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se mide por sus importes nominales sin descontar, a las
tasas impositivas que se espera sean de aplicacién en el ejercicio en que se realice o el pasivo se
cancele. Los activos diferidos son reconocidos cuando es probable que existan beneficios tributarios
futuros suficientes para que el activo diferido se pueda aplicar.

2.10.Actividades fiduciarias y de gestién de inversiones:

La Entidad proporciona servicios de custodia, administracién, manejo de inversiones y asesoria a
terceras partes que dan lugar a la tenencia o colocacién de activos a nombre estas. Estos activos y los
resultados sobre los mismos no estdn incluidos en los presentes estados financieros, dado que no son
activos de la Entidad. Las comisiones generadas por estas actividades se incluyen en la cuenta
“Ingresos por comisiones” del Estado de Resultados.

imacion t ntabl

La preparacién de los estados financieros de acuerdo con las NIIF requiere la elaboracién y
consideracion, por parte de la Gerencia de la Entidad, de juicios, estimaciones y supuestos contables
significativos que impactan en los saldos informados de activos y pasivos, ingresos y gastos, asi como
enladeterminacién y revelacién de los activos y pasivos contingentes a la fecha de cierre del ejercicio
sobre el que se informa. Las registraciones efectuadas se basan en la mejor estimacién de la
probabilidad de ocurrencia de diferentes eventos futuros. En este sentido, las incertidumbres
asociadas con las estimaciones y supuestos adoptados podrian dar lugar en el futuro a resultados
finales que podrian diferir de dichas estimaciones y requerir de ajustes significativos a los saldos
informados de los activos y pasivos afectados.

Empresa en marcha

La Gerencia de la Entidad realiz6 una evaluacién sobre su capacidad de continuar como una empresa
en marchay concluyé que cuenta con los recursos para continuar en el negocio en el futuro previsible.
Asimismo, la Gerencia no tiene conocimientos de alguna incertidumbre material que pueda poner en
duda la capacidad de la Entidad para continuar como una empresa en marcha. Por lo tanto, los
presentes estados financieros fueron preparados sobre la base de empresa en marcha.
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Previsién por riesgo de incobrabilidad y previsién por compromisos eventuales Dacm}él%bi

Se constituyeron sobre la base del riesgo de incobrabilidad estimado de la asistencia creditiiz
Entidad, el cual resulta, entre otros aspectos, de la evaluacién del grado de cumplimientd

deudores y de las garantias que respaldan las respectivas operaciones consideran
disposiciones de la Comunicacién “A” 2950 y complementarias del BCRA y las politicy
previsionamiento de la Entidad.

&
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En los casos de préstamos con previsiones especificas que sean cancelados o generen reversién de
previsiones constituidas en el corriente ejercicio, y en los casos en que las previsiones constituidas
en ejercicios anteriores resulten superiores a las que se consideran necesarias, el exceso de previsiéon
es reversado con impacto en el resultado del corriente ejercicio.

La metodologia de determinacion de las previsiones por riesgo de incobrabilidad de Préstamos y
otras financiaciones se explica con mayor detalle en la nota 34.

En el ejercicio que comenzé el 1° de enero de 2023, entraron en vigencia las siguientes
modificaciones de las NIIF:

Modificacion a la NIC 1 y Declaracién de practica 2 de las NIIF - Revelaciones de politicas
contables:

Estas modificaciones requieren que una entidad revele sus politicas contables materiales en vez de
sus politicas contables significativas. Adicionalmente dentro de las modificaciones fueron incluidas
explicaciones de cémo una entidad puede identificar una politica contable material junto con
ejemplos de cuando una politica contable puede ser material. Para ello, se ha desarrollado una guia
con explicaciones y ejemplos denominada “los cuatro pasos del proceso de materialidad” descripto
en la Declaracién de préctica 2. Esta modificacién no tuvo impactos significativos en las revelaciones
en los presentes estados financieros.

Modificacién a la NIC 8 “Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores”
- Definici6én de estimaciones contables:

Estas modificaciones clarifican la distincién entre cambios en estimaciones contables y cambios en
politicas contables y correccién de errores. También clarifican cémo una entidad utiliza técnicas de
valuacién y datos de entrada para desarrollar estimaciones contables. La modificacién a esta norma
clarifica que el efecto en una estimacién contable por un cambio en un dato de entrada o un cambio
en una técnica de valuacién son cambios de estimaciones contables si ellas no surgen de la correccién
de un error del perfodo anterior. La definicién anterior de cambios en las estimaciones contables
especificaba que estos cambios podrian resultar de nueva informacién o nuevos desarrollos. Por lo
tanto, esos cambios no son correcciones de errores. Esta modificacién no tuvo impacto significativo
en los estados financieros.
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lugar a diferencias temporales iguales imponibles y deducibles. Las modificaciones aclaran
cuando los pagos que liquidan un pasivo son deducibles para efectos fiscales, es cuestion de juicio st
dichas deducciones son atribuibles para efectos fiscales al pasivo reconocido en los estados
financieros o al componente de activo relacionado. Este juicio es importante para determinar si
existen diferencias temporarias en el reconocimiento inicial del activo y pasivo. Esta modificacién no
tuvo un impacto significativo en los estados financieros.

N A
A. Adopcién de nuevas NIIF

De acuerdo a lo establecido por la Comunicacién “A” 6114 del BCRA, a medida que se aprueben
nuevas NIIF, modificaciones o derogacién de las vigentes y, una vez que estos cambios sean
adoptados a través de Circulares de Adopciéon de la Federacién Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econémicas (FACPCE), el BCRA se expedird acerca de su aprobacién
para las entidades financieras. Con cardcter general, no se admitira la aplicacién anticipada de
ninguna NIIF, a menos que en oportunidad de adoptarse, se admita especificamente.

Las normas e interpretaciones emitidas pero no efectivas a la fecha de emisién de los presentes
estados financieros se exponen a continuacién. La Entidad adoptard estas normas, si fueran
aplicables, cuando las mismas sean efectivas:

Modificacion a la NIIF 16 - Pasivos por arrendamiento en una venta con arrendamiento
posterior:

En septiembre de 2022, el IASB emitié modificaciones a la NIIF 16, especificamente sobre los
requisitos que utiliza una persona arrendataria-vendedora para medir el pasivo por
arrendamiento que surge en una transaccién de venta con arrendamiento posterior, para
garantizar que esta no reconozca ningin importe de la ganancia o pérdida que se relacione con el
derecho de uso. La aplicacién de estos requisitos no le impedird que reconozca, en resultados,
cualquier ganancia o pérdida relacionada con la rescision parcial o total de un arrendamiento. La
enmienda no prescribe requisitos de medicidn especificos para los pasivos por arrendamiento
que surgen de un arrendamiento posterior. La medicién inicial del pasivo por arrendamiento que
surge de un arrendamiento posterior puede dar lugar a que quien arrienda determine 'pagos por
arrendamiento’ que son diferentes de la definicién general de pagos por arrendamiento. La
persona arrendataria deberd desarrollar y aplicar una politica contable que da como resultado
informacién que es relevante y confiable de acuerdo con la NIC 8. Estas modificaciones son
efectivas a partir del 1° de enero de 2024. La Entidad no espera que tenga un impacto significativo
en los Estados financieros.
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usuarios de los estados financieros a comprender los efectos de los acuerdos de financiacién e
proveedores sobre los pasivos, los flujos de efectivo y la exposicién al riesgo de liquidez de una
entidad.

Estas modificaciones requieren que una entidad proporcione informacién sobre el impacto de los
acuerdos de financiamiento de proveedores en los pasivos y flujos de efectivo, incluidos los
términos y condiciones de esos acuerdos, informacién cuantitativa sobre los pasivos relacionados
con esos acuerdos al principio y al final del periodo sobre el que se informa y el tipo y el efecto de
los cambios no monetarios en los importes en libros de esos acuerdos. Se requiere que la
informacién sobre esos acuerdos se agregue a menos que los acuerdos individuales tengan
términos y condiciones diferentes o unicos. En el contexto de las revelaciones cuantitativas de
riesgo de liquidez requeridas por la NIIF 7, los acuerdos de financiacién de proveedores se
incluyen como un ejemplo de otros factores que podrian ser relevantes para revelar. Estas
modificaciones son efectivas a partir del 1° de enero de 2024. La Entidad no espera que tenga un
impacto significativo en los Estados financieros.

Modificaciones a la NIC 21 - Falta de intercambiabilidad

En agosto de 2023, el IASB emitié modificaciones a la NIC 21 referidas a la “Falta de
Intercambiabilidad”. La modificacién de la NIC 21 especifica cdémo una entidad debe evaluar si
una moneda es intercambiable y cémo debe determinar un tipo de cambio al contado cuando falta
intercambiabilidad. Se considera que una moneda es intercambiable por otra moneda cuando una
entidad puede obtener la otra moneda dentro de un plazo que permita una demora administrativa
normal y a través de un mercado o mecanismo cambiario en el que una transaccién de cambio
crearia derechos y obligaciones exigibles. Si una moneda no es intercambiable por otra moneda,
se requiere que una entidad estime el tipo de cambio al contado en la fecha de medicién. El
objetivo de una entidad al estimar el tipo de cambio al contado es reflejar la tasa a la que tendria
lugar una transaccién de intercambio ordenada en la fecha de medicién entre participantes del
mercado bajo las condiciones econémicas prevalecientes. Las modificaciones sefialan que una
entidad puede utilizar un tipo de cambio observable sin ajuste u otra técnica de estimacion.

Cuando una entidad estima un tipo de cambio al contado porque una moneda no es
intercambiable por otra moneda, revelard informacién que permita a los usuarios de los Estados
financieros comprender cémo el hecho de que la moneda no sea intercambiable por otra moneda
afecta, o se espera que afecte, la rentabilidad de la entidad, la situacién financiera y los flujos de
efectivo. Estas modificaciones son efectivas a partir del 1° de enero de 2025. La Entidad se
encuentra evaluando los efectos que generaria esta modificacién en los Estados financieros.
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B. Modificaciones al Marco de informacién contable establecido por el BCRA: PR%TOC

Deterioro de activos financieros segtin seccién 5.5. de la NIIF 9 (Comunicaciones “AY
6847,7181, 7427, 7659, 7928 y modificatorias y complementarias).

Considerando lo establecido por las Comunicaciones “A” 7427, 7659 y 7928, la Entidad ha opt
por comenzar a aplicar a partir de los ejercicios iniciados el 1° de enero de 2025 la metodologfa
de pérdida crediticia esperada, segin la mencionada seccién 5.5. de la NIIF 9 para la
determinacién de deterioro de activos financieros, con excepcién de las financiaciones al sector
publico. Adicionalmente, se admite optativamente la utilizacién de una metodologfa de prorrateo
del impacto negativo que produzca el comienzo del calculo de deterioro conforme a la
mencionada seccién 5.5. de la NIIF 9, que deberd realizarse en 5 afios. La Entidad espera que el
impacto de esta modificacién pueda ser significativo para sus estados financieros.

3. Operaciones de pase

En el curso normal de sus negocios, la Entidad concerté operaciones de pase. De acuerdo con la NIIF
9, las especies involucradas en pases activos y pases pasivos que fueron recibidas de y entregadas a
terceras partes, respectivamente, no cumplen con los requisitos para su reconocimiento ni para su
baja en cuentas, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 la Entidad mantenia concertadas operaciones de pases activos de Letras
del BCRA por 123.454.255 cuyo vencimiento se produjo el dfa 2 de enero de 2024, mientras que al
31 de diciembre de 2022, la Entidad mantenfa concertadas operaciones de pases activos de Letras
del BCRA por 28.949.735 cuyos vencimiento se produjo el 2 de enero de 2023.

Los resultados positivos generados por la Entidad como consecuencia de sus operaciones de pase
activo concertadas durante los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 ascienden a
54.227.326 y 12.957.554, respectivamente, y se encuentran imputados en el rubro “Ingresos por
intereses”.

Los movimientos de previsiones por riesgo de incobrabilidad de Préstamos y otras financiaciones
durante los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 se exponen en el Anexo R
“Correccién de valor por pérdidas - Previsiones por riesgo de incobrabilidad”.

Adicionalmente, se muestra la composicién del cargo por incobrabilidad neto, generado por
préstamos y otras financiaciones:

31.12.2023 31.12.2022
Cargo por incobrabilidad -5.734.587 -7.005.707
Recuperos de créditos (Otros ingresos operativos) 1.599.968 1.672.416
Cargo por incobrabilidad generado por préstamos y otras financiaciones, neto 4134.619 5.333.291
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Para satisfacer necesidades financieras especificas de las personas clientas, la politica crediticia
Entidad también incluye, entre otros, el otorgamiento de garantias, fianzas, avales, cartas de cré
y créditos documentarios. A pesar de que estas operaciones no son reconocidas en el Estado dé™ v
Situacién Financiera, debido a que implican una responsabilidad eventual para la Entidad, exponen

a la misma a riesgos crediticios adicionales a los reconocidos en el Estado de Situacién Financiera y

son, por lo tanto, parte integrante del riesgo total de la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Entidad mantiene las siguientes operaciones contingentes:

31.12.2023 31.12.2022
Garantias otorgadas 4.879 15.393
4.879 15.393

Los riesgos relacionados con las operaciones contingentes mencionadas precedentemente se
encuentran evaluados y controlados en el marco de la politica de riesgos de crédito de la Entidad que
se menciona en la nota 32.

6. Arrendamientos

A partir del 1° de enero de 2019, el BCRA mediante la Comunicacién “A” 6550 adopté la NIIF 16. La
mencionada norma no tuvo un impacto para los contratos de arrendamiento donde la Entidad es
arrendadora.

La Entidad eligi6 la solucién préctica de aplicar esta norma sélo a los contratos que ya se encontraban
identificados como arrendamientos aplicando la NIC 17.

Adicionalmente, la Entidad opté por utilizar las exenciones de reconocimiento para contratos de
arrendamiento cuyo plazo finalice dentro de los de 12 meses o menos de la fecha de aplicacién inicial
y no contienen una opcién de compra (arrendamientos a corto plazo) y contratos de arrendamiento
para los cuales el activo subyacente es de bajo valor (activos de bajo valor). Los pagos por
arrendamientos de corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor se reconocen como gastos
de forma lineal durante el plazo de arrendamiento y se imputan en la cuenta Alquileres del rubro
“Gastos de Administracién”,

A continuacién, se explican las nuevas politicas contables de la Entidad tras la adopcién de la NIIF 16,
las cuales han sido aplicadas desde la fecha de aplicacién inicial.

Derecho de uso '

La Entidad reconoce un activo por derecho de uso en la fecha de inicio del arrendamiento (es decir,
la fecha en que el activo subyacente esta disponible para su uso). Los activos por derecho de uso se
miden al costo, neto de depreciacién acumulada y pérdidas por deterioro, y se ajustan por
remediaciones de los pasivos por arrendamiento. El costo de los activos por derecho de uso incluye
el monto de los pasivos de arrendamiento reconocidos, los costos directos iniciales incurridos y los
pagos por arrendamientos realizados hasta la fecha de inicio, menos los incentivos de arrendamiento
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recibidos. Los activos reconocidos por el derecho de uso se deprecian en linea recta d
periodo més corto entre su vida ttil estimada y el plazo del arrendamiento. Los activos por
de uso estdn sujetos a deterioro.

Pasivos por arrendamientos

variables que dependen de un indice o0 una tasa, y los montos que se espera pagar por garantfas de
valor residual. A fin de calcular el valor presente de los pagos por arrendamientos, la Entidad utiliza
la tasa de endeudamiento incremental en la fecha de inicio del arrendamiento.

Posteriormente, el monto de los pasivos por arrendamientos se incrementa para reflejar el
devengamiento de intereses y se reduce con cada pago realizado. Ademads, el valor en libros de los
pasivos por arrendamientos se revaliia en caso de modificaciones en el plazo del arrendamiento, en
los pagos fijos o en la consideracién de la compra del activo subyacente.

Principales compromisos por arrendamientos operativos — la Entidad en caricter de arrendatario:

La Entidad celebré contratos comerciales de arrendamiento principalmente de edificios como
sucursalesy de oficinas administrativas. Estos contratos de arrendamiento tienen un plazo promedio
de vencimiento de entre uno y cinco afios. No existen restricciones para la Entidad por haber
celebrado estos contratos.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de los activos reconocidos por el derecho de uso de los
activos identificados en los contratos de arrendamiento asciende a 746.984 y 850.803
respectivamente, y se expone dentro del rubro “Propiedad, Planta y Equipo” y dentro de “Derecho de
uso de inmuebles arrendados” en el Anexo F. Los cargos por depreciacién de los bienes por el
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023 ascienden a 161.519 mientras que para el ejercicio
2022 ascienden a 173.339, y se reconocen dentro del rubro “Depreciaciones y desvalorizaciones de
bienes”.

Por otra parte, el saldo de pasivos originados por contratos de arrendamiento al 31 de diciembre de
2023y 2022 asciende a 1.014.429 y 766.167 respectivamente, y se expone dentro del “Otros pasivos
financieros- Arrendamientos financieros a pagar”. Los intereses devengados de dichos pasivos por
los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 ascienden a 112.045 y 119.245
respectivamente, y se reconocen dentro del rubro “Otros gastos operativos ~ Intereses sobre el
pasivo por arrendamiento”.

7. Partes relacionadas

Parte relacionada es toda persona o entidad que est4 relacionada con la Entidad. De acuerdo a NIC
24, la Entidad identifica quienes son parte del personal clave de la Gerencia como partes
relacionadas.
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Personal clave de la Gerencia son aquellas personas que tienen autoridad y responsabili(%
planificar, dirigir y controlar las actividades de la Entidad, directa o indirectamente. La
considera quienes integran el Directorio y la Alta Gerencia como personal clave de la G 2% ia ¥

) SEDE CEN3
efectos de la NIC 24 s NTRAL

La Entidad no participé en transacciones con el Personal Clave, no les otorgé ningtin présta
existe ninguna operacién propuesta con dichas personas, excepto aquellas permitidas por las leyas=—
vigentes las que por sus importes son de poca significatividad. En particular, algunas de estas
personas participaron en ciertas operaciones de crédito con la Entidad de acuerdo a lo permitido por

la Ley de Sociedades Comerciales y las normas del BCRA que permiten tales operaciones cuando ellas

se ajusten a practicas del mercado. Dichas normas definen como personas vinculadas a las
controlantes, compaiifas controladas por la Entidad directa e indirectamente y aquellas que son
controladas por quienes ejercen el control de la Entidad, tanto directa como indirectamente por si
mismas o a través de sus subsidiarias, a las personas que ejerzan o hayan ejercido funciones en el
Directorio o Sindicatura de la Entidad en el dltimo afio, a la alta gerencia de la Entidad, a sus familias

y a las compaiifas con las que estos Gltimos estan asociados. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el
total de asistencia crediticia a personas fisicas y juridicas vinculadas asciende a 1.070.317 y
1.046.676 respectivamente. En anexo N se expone apertura por saldos.

El BCRA exige la presentacién, sobre una base mensual, de un detalle con los montos de crédito
pendientes de las personas que integran el Directorio, Accionistas controlantes, funcionariado y
otras entidades relacionadas, que fueron tratados por el Directorio.

La remuneracién del personal clave de la Gerencia asciende a 1.151.573 y 1.323.548 al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, respectivamente.

8. Of i f -

31.12.2023  31.12.2022

Bienes tomados en defensa de créditos 925.671 927.188
Propiedades de Inversién - Bienes alquilados 543.497 554,392
Otros bienes diversos 393.259 398.925
Anticipos al personal 356.494 201.648
Otros 1.178.338 282.338

3.397.259 2.364.491

9. Propiedad. plantay equipo

El rubro comprende los bienes tangibles y derechos de uso por arrendamientos financieros de
propiedad de la Entidad, utilizados en su actividad especifica.

Los movimientos de estos bienes al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se encuentran expuestos en el
Anexo F “Movimiento de propiedad, planta y equipo”.
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10. Activos intangibles

El rubro comprende los bienes intangibles de propiedad de la Entidad, utilizados en su
especifica.

Los movimientos de estos bienes al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se encuentran expuestos
Anexo G “Movimiento de activos intangibles”.

11. Otros pasivos financieros
La informacién de este rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

31.12.2023 31.12.2022

Diversas sujetas a efectivo minimo 6.791.170 6.658.002
Diversas no sujetas a efectivo minimo 1.353.374 2.064.866
Arrendamientos financieros a pagar 1.014.429 766.167
Cobranzas y otras operaciones por cuenta de terceras personas 464.268 254.443
Otros 1.071.931 548.970

10.695.172 10.292.448

12. Provisiones
Comprende los montos estimados para hacer frente a obligaciones presentes de probable concrecién.

En el Anexo ] “Movimiento de provisiones” se muestra la evolucién de las provisiones durante los
ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2023 y 2022.

Al 31 de diciembre de 2023, las principales provisiones corresponden a probables egresos de fondos
derivados de reclamos, litigios y otros procedimientos legales pendientes de naturaleza laboral,
administrativa y comercial. La gerencia, con la asistencia de su asesorfa legal, periédicamente revisa
el estado de cada asunto significativo y establece la potencial exposicién financiera.

Los plazos esperados para cancelar estas obligaciones son los siguientes:

Dentro de Después de los Total
Provisiones los 12 12 meses
meses
Otras - 1.574.963 1.574.963
- 1.574.963 1.574.963

En opini6n de la Direcci6n de la Entidad y de su asesoria legal, no existen otros efectos significativos
que los expuestos en los presentes estados financieros, cuyos montos y plazos de cancelacién han
sido registrados en base al valor actual de dichas estimaciones, considerando la fecha probable de su
resolucion final.
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aplicadas ni sumarios iniciados por el BCRA.

13. Otros pasivos no financieros
31.12.2023

Beneficios a pagar al personal (Ver Nota 14) 9.347.544 6.376.06?““""""
Otras retenciones y percepciones 2.337.933 3.133.999
Otros impuestos a pagar 5.646.824 2.094.982
Acreedores varios 1.765.992 1.413.833
Ordenes de pago previsionales pendientes de liquidacién 920.716 1.553.594
Retenciones a pagar sobre remuneraciones 383.633 548.684
Otras remuneraciones y cargas sociales a pagar 437.657 451.018
Dividendos a pagar en efectivo 65.678 143.715
Cobros efectuados por adelantado 152.815 257.794
Otros 111.774 156.364
21.170.566 16.130.051

14. Beneficios a pagar al personal

31.12.2023 31.12.2022
Provisién Otros Beneficios a Corto Plazo 4.906.862 4.487.372
Remuneraciones y cargas sociales a pagar 2.731.691 309.668
Provisién Sueldo Anual Complementario 0 0
Otros 1.708.991 1.579.028
9.347.544 6.376.068

La Entidad presentd el Estado de Situacién Financiera basado en el grado de liquidez, conforme con
la Comunicacién “A” 6324 del BCRA, dado que proporciona informacién mas relevante acorde a la
naturaleza de sus actividades.

Los siguientes cuadros muestran un andlisis de los saldos de activos financieros y pasivos financieros
que se esperan recuperar y cancelar al 31 de diciembre de 2023 y 2022:
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Diciembre de 2023 Hasta Mas de 12
12 meses meses
Efectivo y Depbsitos en Bancos 60.561.424 0
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en resultados 41,782 360.317
Instrumentos derivados 156.459 0 156.459
Operaciones de Pase 123.454.255 0 123.454.255
Préstamos y otras financiaciones
- Sector Publico no Financiero 407.249 22.696 429.945
- Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 70.472.968 24.229.613 94.702.581
Otros Titulos de Deuda 123.563.954 43.581.262 167.145.216
Activos financieros entregados en garantia 16.909.172 0 16.909.172
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 4.974.385 0 4.974.385
TOTAL ACTIVO 400.541.648 68.193.888 468.735.536
Depésitos
- Sector Publico no Financiero 73.720.633 0 73.720.633
- Sector Financiero 5 0 5
- Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 244.257.249 0 244.257.249
Otros pasivos financieros 9.713.962 981.210 10.695.172
Financiaciones recibidas del BCRA y otras instituciones financieras 404.838 0 404.838
TOTAL PASIVO 328.096.687 981.210 329.077.897
Diciembre de 2022 Hasta Mas de 12 Total
12 meses meses
Efectivo y Depdsitos en Bancos 48.220.852 0 48.220.852
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en resultados 229.479 555.628 785.107
Operaciones de Pase 28.949.735 0 28949.735
Préstamos y otras financiaciones
- Sector Publico no Financiero 760.883 85.931 846.814
- Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 100.408.750 47.624.978 148.033.728
Otros Titulos de Deuda 355.697.733 12.903.628 368.601.361
Activos financieros entregados en garantia 15.973.996 0 15.973.996
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 4.940.501 0 4.940.501
TOTAL ACTIVO 555.181.929 61.170.165 616.352.094
Depdsitos
- Sector Piblico no Financiero 141.843.717 0 141.843.717
- Sector Financiero 16 0 16
- Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 346.976.323 308 346.976.631
Otros pasivos financieros 9.599.572 692.876 10.292.448
Financiaciones recibidas del BCRA y otras instituciones financieras 1.300.869 0 1.300.869
TOTAL PASIVO 499.720.497 693.184 500.413.681
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Vencimi lazo de duracién de la sociedad: 30 de junio de 2050
16. Impuesto a las ganancias

a) Ajuste por inflacién impositivo:

Al 31 de diciembre de 2023, se cumplen los parametros que establece la ley de impuest
ganancias para practicar el ajuste por inflacién impositivo y en la registracién del impuesto
ganancias corriente y diferido se han incorporado los efectos que se desprenden de la aplicacion
de ese ajuste en los términos previstos en la ley.

b) Tasa corporativa del Impuesto alas Ganancias:

Con fecha 14 de marzo de 2022, se promulgé la Resolucién General 5168/2022, la cual actualizé
el primer esquema de alicuotas escalonadas (establecido por la Ley N° 27.430) de la siguiente
manera: 25% para las ganancias de hasta 7.605, 30% para los importes desde 7.605 hasta 76.050
y el 35% se aplicard para las ganancias superiores a 76.050. En el afio 2023, se actualiza
nuevamente el esquema pasando a ser: 25% para las ganancias de hasta 14.301, 30% para los
importes desde 14.301 hasta 143.012 y el 35% se aplicara para las ganancias superiores a
143.012.

La evolucién del Activo / (Pasivo) neto por impuesto diferido al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se
resume del siguiente modo:

31.12.2023 31.12.2022
(Pasivo) / Activo neto por impuesto diferido al inicio del ejercicio -1.699.794 2.307.062
Cargo por impuesto diferido reconocido en el resultado 2.301.428 -4.006.856
Activo / (Pasivo) neto por impuesto diferido al cierre del ejercicio 601.634 -1.699.794
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El siguiente cuadro expone una conciliacién entre el cargo por impuesto a las ganancias y los mor& SEDE CEN ) e
. . P . . . TR
obtenidos al aplicar la alicuota fiscal vigente en Argentina a la ganancia contable: SANTA Rng: ! <
‘ 7 ¢
A
31.12.2023 "
Ganancia contable antes de impuestos a las ganancias 40.395.264 23.218.785
Alicuota legal del impuesto a las ganancias (*) 3498% 3497%
Impuesto sobre la ganancia contable 14.130.476 8.119.470
Aumentan la tasa efectiva
AXI Dif Contable Vs Impositivo (Incluye efecto PPE y PP) 10.392.121 4.678.896
Otros conceptos no deducibles del Impuesto a las ganancias 12.709 33.307
Dismi lat fecti
Dividendos en Efectivo -53 -91.287
Sociedad Garantfa Reciproca -69.248 -396.829
Otros conceptos no Gravados, no deducibles en el Impuesto a las Ganancias 0 -3.161
Impuesto teérico sobre diferencias permanentes 10.335.52 4.220.926
Impuesto a las Ganancias 24.466.005 12.340.396

(*) Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 representa el promedio anual de la tasa impositiva efectiva
estimada aplicada sobre las ganancias antes de impuestos del periodo, de acuerdo a los cambios
incorporados por la Ley N° 27.630 (Ver punto b) de la presente nota).

17.Ingresos por comisiones

31.12.2023 31.12.2022
Comisiones vinculadas con obligaciones 12.765.273 14.388.331
Comisiones por tarjetas 1.609.630 984.068
Comisiones por seguros 181.678 281.124
Comisiones vinculadas con créditos 155.308 76.272
Comisiones por garantias financieras otorgadas 153.020 373.925
Comisiones vinculadas con compromisos de préstamos 136.575 164.931
Comisiones vinculadas con valores mobiliarios 76.150 47.087

15.077.634 16.315.738
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM
DOMICILlO C. Pellegrini 255 Santa Rosa La Pampa

n 1 i ~
D CUWNTAC?ON
PROTOCQL!ZA DA
* SEDE CENTRAL
31.12.2023 31.12.2
Conversion a pesos de los activos y pasivos en moneda extranjera 57.780.470 8.931.47
Resultado por compra-venta de divisas 246.232 579.388
58.026.702 9.510.860
19. Otros ingresos operativos
31.12.2023 31.12.2022
Previsiones desafectadas 1.423.461 1.810.749
Alquiler de caja de seguridad 1.329.550 1.646.961
Pago de sueldos 957.950 956.897
Intereses punitorios 311475 194.981
Créditos recuperados 289.444 529.368
Por venta de propiedad, planta y equipo 27.035 0
Otros ajustes e interesespor créditos diversos 21.272 48.847
Alguileres 18.665 12,571
Por venta de propiedades de inversién y otros activos no financieros 0 3
Otros 1.208.550 988.942
5.587.402 6.189.319
20. Beneficio al personal
31.12.2023 31.12.2022
Remuneraciones 25.089.161 21.899.243
Cargas Sociales 5.491.442 4.729.866
Otros beneficios al personal a corto plazo 5.065.635 3.235.360
Beneficios al personal post-empleo - Beneficios definidos 2.425.580 1.453.058
Indemnizaciones y gratificaciones al personal 415.747 475.997
Otros beneficios a largo plazo 382.683 244,730
Servicios al personal 137914 128.326
39.008.162 32.166.580
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SEDE CENTRAL
31.12.2023 12, SANTARASA
Servicios administrativos contratados 9.774.996
Impuestos 2.702.978
Gastos de mantenimiento, conservacién y reparaciones 1.624.753 1.586.973
Servicios de seguridad 1.159.418 1.195.590
Propaganda y publicidad 959.286 815.842
Electricidad y comunicaciones 917.954 853.515
Honorarios a Directorio y Sindicatura 596.885 559.194
Representacién, vidticos y movilidad 485.843 356.004
Otros honorarios 366.520 367.622
Seguros 173.369 179.156
Papelerfa y ttiles 159.829 159.808
Alquileres 48.682 74.257
Otros 835.065 594.190
19.805.578 16.974.365
22. Otros gastos operativos
31.12.2023 31.12.2022
Impuesto sobre los ingresos brutos 19.365.855 11.076.157
Resultado por reconocimiento inicial de préstamos 10.087.691 5.250.411
Programa de fidelizacion de la clientela 9.865.919 6.615.189
Servicios Red Link 2.724.533 2.346.519
Aporte al Fondo de Garantfa de los Depésitos 637.940 779.025
Donaciones 425.186 465.203
Intereses sobre el pasivo por arrendamiento 112.045 119.245
Intereses punitorios y cargos a favor del BCRA 0 3.151
Otros _ 4.644.122 5.238.238
47.863.291 31.893.138
23. Inf -z fici Lal Estado de Fluj le Efecti

La Entidad presentd los flujos de efectivo de sus operaciones utilizando el método indirecto para las
Actividades Operativas y el método directo para las Actividades de Inversién y de Financiacién.

La Entidad considera como “Efectivo y equivalentes” al rubro Efectivo y Depésitos en Bancos y
aquellos activos financieros que siendo facilmente convertibles en efectivo se encuentran sujetos a
un riesgo insignificante de cambio en su valor. En tal sentido, a continuacién se expone la conciliacion
entre la partida “Efectivo y equivalentes” del Estado de Flujos de Efectivo con los correspondientes
rubros del Estado de Situacién Financiera:
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa

% !
DOCUMENTACION
31.12.2023 31.12.2022 it
PROTOCOLIZADA
Disponibilidades 60.561.424 48.220.852 {113 C‘ =
Letras de Liquidez de BCRA 22.826.640 305.981.778

Colocaciones "Overnight" en bancos del exterior 80.848 27.575

TOTAL 83.468.912 354.230.205

24. Inf . titati litati I ] bl

El valor razonable es definido como el importe por el cual un activo podria ser intercambiado o un
pasivo liquidado, en condiciones de independencia mutua entre participantes del mercado principal
correctamente informados y dispuestos a ello en una transaccién ordenada y corriente, a la fecha de
medicién en las condiciones actuales del mercado independientemente de si ese precio es
directamente observable o estimado utilizando una técnica de valoracién bajo el supuesto que la
Entidad es una empresa en marcha.

Cuando un instrumento financiero es comercializado en un mercado liquido y activo, su precio en el
mercado en una transaccién real brinda la mejor evidencia de su valor razonable. No obstante,
cuando no se cuenta con el precio estipulado en el mercado o éste no puede ser un indicativo del
valor razonable del instrumento, para determinar dicho valor razonable se puede utilizar el valor de
mercado de otro instrumento de similares caracteristicas, el andlisis de flujos descontados u otras
técnicas aplicables, las cuales se ven afectadas de manera significativa por los supuestos utilizados.

Si bien la Gerencia ha utilizado su mejor juicio en la estimacién de los valores razonables de sus
instrumentos financieros, cualquier técnica para efectuar dicha estimacién implica cierto nivel de
fragilidad inherente.

7

I i lores razonables

La Entidad utiliza las siguientes jerarquias para determinar y revelar el valor razonable de los
instrumentos financieros, segiin la técnica de valoracién aplicada:

- Nivel 1: Precios de cotizaci6n (sin ajustar) observables en mercados activos, a los que la Entidad
accede a la fecha de medicion, para activos o pasivos idénticos. La Entidad considera mercados
como activos sélo si hay suficientes actividades de negociacién con respecto al volumen y liquidez
de activos o pasivos idénticos y cuando haya cotizaciones de precios vinculantes y ejecutables
disponibles a la fecha de cierre de cada periodo presentado.

- Nivel 2: Técnicas de valoracién para las que los datos y las variables que tienen un efecto
significativo sobre la determinacién del valor razonable registrado o revelado, son observables
directa o indirectamente. Tales datos incluyen cotizaciones para activos o pasivos similares en
mercados activos, cotizaciones para instrumentos idénticos en mercados inactivos y datos
observables distintos de cotizaciones, tales como tasas de interés y curvas de rendimiento,
volatilidades implicitas y diferenciales de crédito.

- Nivel 3: Técnicas de valoracién para las que los datos y las variables que tienen un efecto
significativo sobre la determinacién del valor razonable registrado o revelado, no se basan en
informaci6n observable del mercado. Para determinar el valor de mercado de éstos instrumentos
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aquellos que serfan utilizados por cualquier participante de mercado

El Anexo P “Categorias de Activos y Pasivos financieros” muestra la jerarquia en la medicién del
razonable de los activos y pasivos financieros medidos a valor razonable en el Estado de S\tuacl,.
Financiera.

’

odolo rminacién lores raz 1

A continuacién se describen las metodologias, inputs y supuestos utilizados para determinar los
valores razonables de los instrumentos financieros medidos en el Estado de Situacién Financiera y
de los instrumentos financieros no registrados sobre esta base, pero cuyos valores razonables se
revelan en la presente nota:

- Activos y pasivos cuyo valor razonable es similar al valor en libros: Los instrumentos financieros
que son liquidos o tienen vencimientos a corto plazo, se considerd que el valor en libros es una
aproximacién razonable al valor razonable. Este supuesto también se aplica para los depdsitos de
cajas de ahorro y cuentas corrientes.

- Instrumentos financieros sujetos a tasa de interés: El valor razonable de los activos financieros se
determiné descontando los flujos de fondos futuros a las tasas de mercado corrientes ofrecidas,
para cada ejercicio, para instrumentos financieros de similares caracteristicas. El valor razonable
estimado de los depdsitos con tasa de interés fija se consideré que el valor en libros es similar al
valor razonable.

- Aportes a Sociedades de Garantia Reciproca: El valor razonable se determiné en base al enfoque
de ingresos, el cual se basa en la proyeccién de los flujos de fondos futuros que recibiran las
personas socias protectoras por su participacién en el Fondo de riesgo durante su vida util
restante descontados a una tasa que es establecida en funcién de su riesgo. Para realizar el
descuento de los flujos futuros antes mencionados, se utiliza una tasa de retorno que tiene en
cuenta tanto el valor temporal del dinero como los factores de riesgo de la inversién. Por ultimo,
el valor presente de los flujos de fondos futuros se suman para llegar a una indicacién del valor
razonable del activo bajo andlisis.

- Préstamos y otras financiaciones: El valor razonable se determiné descontando los flujos de
fondos futuros a las tasas de mercado corrientes ofrecidas, para cada ejercicio, para instrumentos
financieros de similares caracteristicas.

Para los activos cotizados el valor razonable se determiné en base a los precios de mercado. Dichas
cotizaciones son tomadas del Mercado Abierto Electrénico y la Bolsa de Comercio de Buenos Aires.

Los siguientes cuadros muestran una comparacion entre el valor razonable y el valor contable de los
instrumentos financieros no registrados a valor razonable al 31 de diciembre de 2023 y 2022:
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(1)La Gerencia de la Entidad no ha identificado indicadores adicionales de deterioro de sus activos
financieros como resultado de las diferencias en el valor razonable de los mismos.
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N A A
DOCUMENTACION
31 de diciembre de 202 ROTOCOLIZADA
Valor contable Valor razo able
Activos Financieros Nivel 1 Nivel 2
Efectivo y saldos en el BCRA 60.018.390 60.018.390 0
Saldos en otras entidades financieras 543.034 543.034 0
Instrumentos derivados 156.459 156.459 0 0 156.459
Operaciones de pase (1) 123.454.255 0 123.454.255 0 123.454.255
Otros activos financieros 321.780 0 321.780 0 321.780
Préstamos y otras Financiaciones (1) 95.132.671 0 0 94.869.125 94.869.125
Otros Titulos de Deuda (1) 167.145.216 0 105.493.695 0 105.493.695
Activos financieros entregados en garantia 16.909.172 0 17.254.161 0 17.254.161
;I;tSL:jlﬁ: c;j:s deuda a valor razonable con cambios en 402.099 0 0 402.099 402.099
Pasivos Financieros
Depositos 317.977.887 317.977.887 0 0 317.977.887
Financiaciones recibidas de entidades financieras 404.838 404.838 0 0 404.838
Otros pasivos financieros 10.695.172 10.695.172 0 0 10.695.172
31 de diciembre de 2022
Valor contable Valor razonable
Activos Financieros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total VR
Efectivo y saldos en el BCRA 47.433.077 47.433.077 0 0 47.433.076
Saldos en otras entidades financieras 787.775 787.775 0 0 787.775
Operaciones de pase 28.949.735 0 28.949.735 0 28.948.735
Préstamos y otras Financiaciones (1) 148.880.542 0 0 149.766.543 149.766.543
Otros Titulos de Deuda (1) 368.601.361 0 297.656.499 0 297.656.499
Activos financieros entregados en garantia 15.973.996 0 16.255.157 0 16.255.157
ng:?:uﬁ: éj(;uda a valor razonable con cambios 785.107 0 0 785.107 785.107
Pasivos Financieros
Depésitos 488.820.364 488.820.364 0 0 488.820.364
Financiaciones - reclbidas de entidades 1.300.869 1.300.869 0 0  1.300.869
Otros pasivos financieros 10.292.448 10.292.448 0 0 10.292.448
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Movimientos en Nivel 3 de Jerarquia de instrumentos financieros medidos a valor razonableROTOCOLIZADA
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A continuacién se expone la reconciliacién entre los saldos al inicio y al cierre de los activos
financieros en Nivel 3 de Jerarquia registrados a valor razonable al 31 de diciembre de 202

Inversiones en instrumentos de patrimonio 31.12.2023 31.12.2022 -
Saldos al inicio del ejercicio 4.940.501 5.076.166
Ganancias y pérdidas en Resultado neto por medicién de
instrumentos financieros a valor razonable con cambios 33.884 -135.665
en resultados
Saldo al cierre del ejercicio 4.974.385 4.940.501
25. Seguro de Garantia de los Depdsitos

La Entidad se encuentra incluida en el Sistema de Seguro de Garantfa de los Depésitos de la Ley N°
24.485, Decreto Reglamentario (D.R.) N° 540/95 actualizado por los D.R. N° 1292/96 y 1127/98 y la
Comunicacién “A” 2337 y complementarias del BCRA.

El sistema es limitado, obligatorio y oneroso; se ha creado con el objeto de cubrir los riesgos de los
depésitos bancarios, en forma subsidiaria y complementaria al sistema de privilegios y proteccién
de depésitos establecidos por la Ley de Entidades Financieras. La garantia cubre la devolucion del
capital depositado y sus intereses devengados hasta la fecha de revocacién de la autorizacién para
funcionar, o hasta la fecha de suspension de la Entidad afectada por aplicacién del articulo 49 de la
Carta Organica del BCRA, si esta medida hubiera sido adoptada en forma previa a aquella, sin exceder
- por ambos conceptos - la suma de 30 por persona, cualquiera sea el nimero de cuentas y/o
depésitos (importe incrementado a la suma de 120 por la Comunicacién “A” 5170 del BCRA de fecha
11 de enero de 2011, luego incrementado a la suma de 350 por la Comunicacién “A” 5641 del BCRA
de fecha 6 de octubre de 2014 con vigencia a partir de 1 de noviembre de 2014, incrementada a la
suma de 450 por la Comunicacion “A” 5943 del BCRA de fecha 7 de abril de 2016 con vigencia a partir
de del 1 de mayo de 2016, incrementado a la suma de 1.000 por Comunicacién “A” 6654 del BCRA de
fecha 28 de febrero de 2019 con vigencia a partir del 1° de marzo de 2019 y finalmente incrementado
a la suma de 1.500 por Comunicacién “A” 6973 de fecha 1 de mayo de 2020.

El sistema ha sido implementado mediante la creacién de un fondo denominado “Fondo de Garantia
de los Depésitos” (FGD), que es administrado por la Sociedad (SEDESA) y cuyos accionistas son el
BCRAy las Entidades Financieras en la proporcién que para cada una de ellas determine el BCRA, en
funcién de sus aportes al mencionado Fondo.

La Entidad no participa como accionista en la Sociedad SEDESA. por no haber ejercido tal opcién.
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Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, existen activos de la Entidad que se encuentran restring{ Ae0r cenrra /% /

acuerdo al siguiente detalle: ' ﬁs%

a) Activos Financieros entregados en garantia \ B
Descripcion 31.12.2023 31.12.2022

Por operatoria con BCRA : 14.810.209 14.093.732

Por operatoria con ROFEX 752.298 681.073

Por operatoria con MAE 1.039.773 908.890

Por operatoria con Entidades Administradoras de Tarjetas de Crédito 306.892 290.301

Total 16.909.172 15.973.996

El Banco mantiene cuentas corrientes especiales de garantia abiertas en el BCRA por las
operaciones vinculadas con las cAmaras electrénicas de compensaci6n y otras asimilables.

La Gerencia de la Entidad estima que no se producirdn pérdidas por las restricciones sobre los
activos mencionados precedentemente.

b) Al 31 de diciembre 2023 y 2022, el rubro Titulos de Deuda a valor razonable con cambios en
resultados incluye 402.099 y 785.107 respectivamente, correspondientes a la participacion
accionaria y aportes realizados en caracter de socio protector al fondo de riesgo de Garantizar
SGR, Campo Aval SGR y Potenciar SGR.

c¢) Al 31 de diciembre 2023 y 2022, el rubro Propiedades de Inversién incluye 51.762 y 79.479
respectivamente, correspondiente a un inmueble afectado a la constitucién de un derecho real de
superficie.

27. Actividades Fiduciari
La Entidad participa como Fiduciaria en el siguiente Fideicomiso:

Fideicomiso: PROVINCIA DE LA PAMPA - FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION DE CARTERA
Fiduciario: Banco de La Pampa S.E.M.
Beneficiaria: Provincia de La Pampa
Patrimonio Neto Fiduciario: Asciende a 17.640 al 30.09.2023
Obligaciones:

- Llevar la contabilidad del Fideicomiso.

- Realizar todos los actos judiciales y extrajudiciales para obtener o proseguir el cobro

y/o realizaci6n de los bienes fideicomitidos.

- Suministrar la informacién al BCRA sobre los regimenes informativos.

- Designar y apoderar a los abogados.

- Rendir cuentas de la gestién.
El mencionado fideicomiso ha sido constituido conforme a las disposiciones de la Ley Nacional N°
24.441, y los bienes del Fiduciario no responderan por las obligaciones contraidas en la ejecucion del
Fideicomiso, las que seran satisfechas exclusivamente con los bienes fideicomitidos.
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28. Cumplimiento de disposiciones requeridas por la CNV
Con fecha 5 de septiembre de 2013 la CNV emitié la Resolucién General N° 622. Considerand
operatoria que actualmente realiza el Banco de La Pampa SEM y conforme con las distintas categort
de agentes que establece la mencionada Resolucién. Este se encuentra inscripto como Agente de
Liquidacién y Compensacién y Agente de Negociacién - Propio (ALYCyAN Propio), bajo el N° de ==~
Matricula 130, por Disposicién N° 2234 de la Subgerencia de Registro y Autorizacién de la CNV
notificada el dia 7 de noviembre de 2014.

a _\ SEDE CENTRAL
SANTA R@SA

La Resolucién General N° 821 de la CNV en su art. 13 indica que el ALyC debera contar con un
patrimonio neto minimo equivalente a 470.350 Unidades de Valor Adquisitivo (UVA) actualizables
por el Coeficiente de Estabilizacién de Referencia (CER) - Ley N° 25.827. Al 31 de diciembre de 2023,
el valor del mismo asciende a 217.960. El patrimonio neto de la Entidad supera al patrimonio neto
minimo exigido por la CNV a la misma fecha. La contrapartida minima exigida se encuentra
constituida con activos disponibles en cuentas abiertas en el BCRA de acuerdo al siguiente detalle:

Cuenta Contable 111.015 31.12.2023
BCRA- cuenta corriente en pesos 2.500.000

limien 1 efecti inim

Los conceptos computados por la Entidad para integrar la exigencia de efectivo minimo vigente para
el mes de diciembre de 2023 se detallan a continuacidn, indicando el saldo a fin de mes de las cuentas
correspondientes:

INTEGRACION COMPUTABLE EN PESOS Saldosal 31.12.2023
Cuentas Corrientes en el BCRA 2.500.000
Cuentas Corrientes Especiales de garantias en el BCRA 6.696.373
TOTAL 9.196.373

INTEGRACION COMPUTABLE EN DOLARES

12.727.033
Cuentas Corrientes en el BCRA
Cuentas Corrientes Especiales de garantias en el B.CRA 189.347
TOTAL 12.916.380
INTEGRACION COMPUTABLE EN EUROS
Cuentas Corrientes en el BCRA 8.939
TOTAL 8.939
INTEGRACION COMPUTABLE EN TP 17.790
Titulos Puiblicos Nacionales ajustables por CER :
BONTE 7472
INTEGRACION COMPUTABLE CON LELIQS GARANTIA DE CAMARAS 17.507
TOTAL 42.769

30. Restriccié la distribucién d ilidad

A) De acuerdo con las disposiciones del BCRA, el 20 % de la utilidad del ejercicio mas/menos
los ajustes de resultados de ejercicios anteriores y menos la pérdida acumulada al cierre del
ejercicio anterior, debe ser apropiado a la constitucién de la Reserva Legal.
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B) Mediante la Comunicacién "A" 6464, modificatorias y complementarias, el BCRA e
el procedimiento de caracter general para proceder ala distribucién de utilidades. Co

31tuac10nes entre las que se encuentran registrar asistencias financieras del cit
organismo por iliquidez, presentar deficiencias de integracién de capital o efectivo minimo
y estar alcanzadas por las disposiciones de los articulos 34 y 35 bis de la Ley de Entidades
Financieras (articulos referidos a planes de regularizacibn y saneamiento y a
reestructuracién de la Entidad), entre otras condiciones detalladas en la mencionada
comunicacion que deben cumplirse. Asimismo, la distribucién de utilidades que apruebe la
Asamblea de Accionistas de la Entidad s6lo podra efectivizarse una vez que se cuente con la
autorizacidn de la Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias del BCRA.

Asimismo, solo se podra distribuir utilidades en la medida que se cuente con resultados
positivos luego de deducir extracontablemente de los resultados no asignados y de lareserva
facultativa para futuras distribuciones de resultados, (i) los importes de las reservas legal y
estatutarias, cuya constitucién sea exigible, (ii) la totalidad de los saldos deudores de cada
una de la partidas registradas en “Otros resultados integrales”, (iii} el resultado proveniente
de la revaluaciéon de propiedad, planta y equipo, activos intangibles y propiedades de
inversién, (iv) la diferencia neta positiva entre la medicién a costo amortizado y el valor
razonable respecto de los instrumentos de deuda publica y/o de regulacién monetaria del
BCRA para aquellos instrumentos valuados a costo amortizado, (v) los ajustes identificados
por la Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias del BCRA o por el auditor
externo y que no hayan sido registrados contablemente, y (vi) ciertas franquicias otorgadas
por el BCRA.

Por 1ltimo, la Entidad debera verificar que, luego de efectuada la distribucién de resultados
propuesta, se mantenga un margen de conservacioén de capital equivalente al 2,5 % de los
activos ponderados a riesgo (APR), el cual es adicional a la exigencia de capital minimo
requerida normativamente, y debera ser integrado con capital ordinario de nivel 1 (COn1),
neto de conceptos deducibles (CDCOn1).

De acuerdo con la Comunicacién “A” 7719 el BCRA establecié que, a partir del 1° de abril de
2023 y hasta el 31 de diciembre de 2023 las entidades financieras que cuenten con la
autorizacién del BCRA, podréan distribuir resultados en seis cuotas iguales, mensuales y
consecutivas por hasta el 40% del importe que hubiera correspondido de aplicar las normas
sobre “Distribucién de resultados”. En este sentido, el Directorio de la Entidad dispuso y
aprobé el tratamiento de resultados no asignados y del ejercicio acumulados al 31 de
diciembre de 2022 segin lo expuesto en el punto siguiente:

C) LaAsamblea General Ordinaria celebrada el dia 26 de abril de 2023 resolvié (expresados en
moneda de diciembre 2022):

i)  constituir reserva legal por 698.672 (2.175.676 reexpresado al 31.12.2023)
ii)  distribuir dividendos en efectivo por 284.724 (553.325 reexpresado al 31.12.2023)
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iii) distribuir dividendos en acciones por 2.476.019 (7.710.370 a moneda hom R@T OCQLIZADA

al 31.12.2023)
iv) conservar resultados no asignados por 427.086 (1.163.269 a moneda hom
al 31.12.2023)

D) Consecuentemente, el capital social de la Entidad asciende a 5.493.097 y est4 conformado

por 428.957.640.204 acciones clase “A” nominativas e intransferibles a favor de la provincia
de La Pampay 120.352.056.853 acciones clase “B” nominativas, no ala orden y escriturales;
todas de VN 0,01 cada una, que otorgan el derecho de un voto por accion.

31. Transparencia en materia de gobierno socjetario
L-E tel Di io. Sindi Comités Especializad Alta G .

a) Estructura del Directorio y de Fiscalizacién
El Estatuto de la Entidad establece que “el gobierno, la direccién y administracion del Banco de La
Pampa SEM est4 a cargo de un Directorio compuesto por seis (6) directores, quienes son designados:

Por el Poder Ejecutivo de la Provincia de La Pampa con acuerdo Legislativo: el presidente del
Directorio y tres Directores Titulares en representacién de las acciones de clase “A”.

Por los accionistas titulares de las acciones clase “B” en la Asamblea Ordinaria de Accionistas (sin
participacién en la eleccidn, de las acciones de clase “A”): dos Directores Titulares.

El Directorio de la Entidad tiene como principal misién el gobierno, la supervisién y la evaluacién de
la Entidad, delegando su gestién ordinaria en la Alta Gerencia, y concentrando su actividad en la
funcién general de direccidn estratégica, definicién de niveles tolerables de riesgo, supervision y
control.

La fiscalizacién de la Entidad est4 a cargo de un Sindico designado por el Poder Ejecutivo con acuerdo
legislativo.

riteri In ndenci onflictode [

Los directores de la Entidad revisten la condicién de Externos, es decir que no realizan funciones
ejecutivas en el Banco. Adicionalmente, la Entidad ha dispuesto en su Cédigo de Gobierno Societario,
que los miembros del Directorio deben revestir la condicién de independientes y de cumplir con el
requisito de “idoneidad”, de acuerdo con la normativa del B.C.R.A.

b) Estructura de los Comités Especializados

La Entidad cuenta con distintos comités y comisiones, segin disposiciones del Directorio. De esas
instancias participan directores y ejecutivos de primera linea. La mision, objetivos y
responsabilidades de cada uno de los comités y comisiones estdn definidos en el Manual de Funciones
de la Entidad. Las comisiones y comités que existen actualmente son los siguientes:

-Comisién de Administracién Contabilidad y Personal;

-Comisién de Crédito;
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-Comisioén Comercial y de Finanzas;

-Comision de Cartera Irregular;

-Comisi6n de Capacitacion;

-Comisién de la Diversidad;

-Comité de Auditoria;

-Comité de Riesgos Integrales;

-Comité de Seguridad;

-Comité de Crédito;

-Comité de Tecnologia y Seguridad de la Informacién;
-Comité de Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo;
-Comité de Proteccidn al Usuario de Servicios Financieros.

d) Estructura de la Alta Gerencia

La Alta Gerencia esta conformada por la Gerencia General, Subgerencias Generales, Gerencias Seniors
y Gerencias que reportan al Directorio. Los integrantes de la Alta Gerencia cuentan con la idoneidad
y experiencia necesaria en la actividad financiera para gestionar el negocio bajo su supervision, ast
como

el control apropiado del personal de esas areas.

La estructura gerencial dependiente del Directorio y de los Comités o Comisiones que de é1 dependen,
se integra con:

o  Gerencia General.

o Siete Subgerencias Generales:

-Subgerencia General Comercial

-Subgerencia General de Finanzas

-Subgerencia General de Red

-Subgerencia General de Administracién
-Subgerencia General de Procesos y Sistemas
-Subgerencia General de Riesgos y Asuntos Legales
-Subgerencia General de Banca Digital

o Gerencia de Auditoria Interna
- izacion

La Entidad es un banco comercial de capital nacional y de caracter regional, no contando con
sociedades controladas. Sus actividades estan concentradas en el drea de servicios financieros al
sector privado y publico, impulsando y acompaifiando el crecimiento de los sectores econémicos de
la Provincia de La Pampa y su area de influencia.

La estructura organizacional del Banco de La Pampa al 31 de diciembre de 2023 y a la fecha de
emision de los presentes estados contables, se ve reflejada en el siguiente organigrama.
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3 . Agente Financiero del Sector Pibli

Conforme lo prescripto por el articulo N2 14 del Estatuto Social, el Banco de La Pampa es el agente
financiero del Estado Provincial, Organismos Descentralizados y Autarquicos, Municipalidades y
Comisiones de Fomento de la Provincia de La Pampa y la caja obligada para el ingreso de las rentas
fiscales y de los dineros, titulos y depésitos de todas las reparticiones oficiales; lo es también de los

depésitos judiciales.

4 - Politica de Cond los Negodi

El Cédigo de Gobierno Corporativo tiene como propésito favorecer y comunicar la aplicacioén de los
principios y las buenas practicas de gobierno adoptadas por el Banco de La Pampa S.EM para
mantener y fortalecer la confianza publica en la institucién asumiendo su responsabilidad social
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corporativa. En tal comprensidn, el presente Cédigo retine el conjunto de estructuras,
normas que gobiernan las relaciones entre los accionistas, el Directorio, la alta gerencia,
y otras partes relacionadas con el Banco de La Pampa S.E.M. El mismo fue aprobado por el
a fines del afio 2011 y se actualiza periédicamente.

Asimismo, la Entidad cuenta con un Cédigo de Conducta Institucional, que tiene por objeto establecer
claramente el compromiso de desarrollar las transacciones comerciales de acuerdo con las mas altas
normas de conducta, trabajando con eficienciay empefio, como corresponde a una organizacién cuyo
comportamiento sera respetado en todo el &mbito de sus negocios.

La Entidad se encuentra adherida al Cédigo de Practicas Bancarias, y al Cédigo de Proteccién al
Inversor y Reglas de Etica y Conducta Comercial para los Agentes del Mercado Abierto.

5 - Politica de Conflicto de I

El Banco ha implementado mecanismos con el fin de facilitar la prevencién, el manejo y la revelacién
de los conflictos de interés que puedan presentarse. Dichos mecanismos deben ser considerados
tanto por los miembros del Directorio, Alta Gerencia y empleados de la Entidad.

Se establecen acciones preventivas, tendientes a evitar que se produzcan conflictos de intereses, y
correctivas, orientadas a solucionar el conflicto cuando el mismo ya se ha desencadenado.

Las acciones preventivas, tienen como objetivo evitar la ocurrencia de conflicto de intereses (casos
en los que se conoce de antemano que la situacién puede desencadenarlo), en tanto que, las acciones
correctivas tienen como objetivo determinar los pasos a seguir y resoluciones ante el
desencadenamiento de un conflicto de intereses.

El Banco de La Pampa cuenta con una politica de conflicto de intereses, la que se encuentra
complementada con el Estatuto Social, Cédigo de Gobierno Corporativo y Cédigo de Conducta
Institucional, sin perjuicio de las prescripciones contenidas en la Ley General de Sociedades, de
Entidades Financieras, disposiciones emanadas de BCRA y demds normas aplicables a la entidad en
su caracter de Entidad Financiera.

s - Précticas de I "

El Banco de La Pampa S.E.M. posee como principal practica de incentivos la prevista en el articulo N2
21 del Estatuto Social.

El citado articulo prevé destinar como estimulo por productividad a los empleados del banco, el 10%
(diez por ciento) de las utilidades liquidas y realizadas de la Institucién, luego de deducidas las
amortizaciones, castigos y previsiones especiales que el Directorio estime conveniente.

La Comisién de Administracion, Contabilidad y Personal incluye dentro de sus funciones los aspectos
de vigilancia del esquema de incentivos al personal, asi como los aspectos de ética y cumplimiento
del Cédigo de Conducta Institucional.
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32._Gerenciamiento de riesgos

El Banco de La Pampa S.EM califica como riesgos significativos todos aquellos qué\i
sustancialmente en la cantidad y calidad de sus activos, asf como en la forma y estructur. %
pasivos, en tanto afecten los resultados y la adecuada proteccién del patrimonio. \ 2,

AP
Sobre esta base conceptual y en consideracién a la estrategia de negocios de la Entidad, la Direccion -
y la Alta Gerencia han definido como significativos los siguientes riesgos especificos: riesgo de
crédito, de mercado, operacional, liquidez, y de tasa de interés, entre otros.

A1 5

La Entidad ha implementado un proceso de gestion integral de riesgos, bajo los lineamientos del T.0.
sobre “Lineamientos para la Gestién de Riesgos de las Entidades Financieras” emitido por B.C.R.A, y
en linea con las buenas practicas recomendadas por el Comité de Basilea, teniendo en cuenta la
naturaleza, tamafio, y complejidad de las operaciones del Banco

Dentro de su filosofia, el Banco refleja un fuerte compromiso hacia las mejores practicas
prudenciales, tanto en lo relativo a solvencia, eficiencia, calidad de la cartera y retorno de capital
como a los principios de auto-regulacién. Dicha filosoffa se observa en su estrategia y en la definicién
de las politicas de negocios del Banco.

EST T DEL ENCIAMIENT RIE

La Gerencia Senior de Riesgos Integrales es la estructura definida por el Directorio como la encargada
de “Dirigir la gestién de Riesgos”. De ella dependen funcionalmente la Subgerencia de Riesgos
Integrales, la Subgerencia de Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo yla
Subgerencia de Proteccién de Activos de Informacién. Dentro de la estructura mencionada, la
Gerencia Senior de Riesgos Integrales es la encargada de disefiar, implementar y controlar el sistema
de gesti6én integral de riesgos.

Ademas de la estructura antes citada, el Directorio ha constituido diversos comités y comisiones, a
fin de gestionar, monitorear y controlar los distintos riesgos. A continuacidn, se detallan los mismos:

COMITE/COMISION FUNCION
Comisién de | Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a los estados contables, las
Administracién,

Contabilidad y Personal

politicas de recursos humanos y el presupuesto de gastos e inversiones del
Banco.

Comité y Comisién de
Crédito

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a operaciones de crédito
conforme al esquema de facultades vigentes para cada instancia.

Comisiéon Comercial y
de Finanzas

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a planes, politicas comerciales,
de finanzas y proyecciones de negocios, caracterfsticas de nuevos productos y/o
servicios, campafias, promociones, modificaciones de las condiciones
comerciales y financieras asi como modificaciones de tasas activas, y pasivas.

Comisién de Cartera
Irregular

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a politicas de cobranzas y
solicitudes de refinanciaciones conforme al esquema de facultades vigentes.
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Comision de

Capacitacién

m
Recepcionar los pedidos de Formacién y Desarrollo originados por las Gefe
y realizar la peticién del desarrollo de los mismos a la Fundacién Ban
Pampa previa aprobacién del plan. Supervisar el grado de av:
cumplimiento.

Comisién

de la

Diversidad

Asesorar al directorio, dictar politicas y protocolos, relevar, analizar y cap
al personal en materia de perspectiva de género, violencia de género y o
formas de violencia y discriminacién.

Comité de Auditoria

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas al adecuado funcionamiento
del sistema de control interno y contribuir a la mejora del mismo. Efectuar el
seguimiento a la adecuacién de observaciones y recomendaciones emanadas de
auditoria interna, externa y BCRA.

Comité de

Integrales

Riesgos

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a las politicas inherentes a
riesgo de crédito, de mercado, de tasa de interes, de liquidez y operacional.
Monitorear el cumplimiento de la normativa vigente en relacién a los distintos
riesgos.

Comité de Seguridad

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a las politicas, normas,
procedimientos y estandares de seguridad de la entidad.

Comité de Tecnologia y
Seguridad de la
Informacidn.

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a las politicas, normas y
procedimientos de organizaci6n, de tecnologia informética, sistemas y seguridad
de la informaci6n. Supervisar el adecuado funcionamiento y promover mejoras
del entorno de tecnologia y seguridad de la informacién.

Comité de Prevencién
de Lavado de Activos y
FAT

Analizar y dar tratamiento a cuestiones relativas a las politicas, normas y
procedimientos vinculados con la prevencién del lavado de activos y
financiamiento al terrorismo.

Comité de Proteccién al
Usuario de Servicios
Financieros

Vigilar el adecuado funcionamiento, los controles relacionados y el esquema de
gestién y contribuir con la mejora, de los procesos relacionados con la PUSF, en
coordinacién con las dreas de cumplimiento normativo, gestién de riesgo
operativo y asuntos legales.

Participar en el proceso de definicién y aprobacién de nuevos productos y

. verificar el adecuado funcionamiento del proceso de analisis de las causas
. generadoras de los eventos de reclamos. _

La Entidad ha implementado un proceso de gestién integral de riesgos conforme los lineamientos
establecidos por la normativa vigente y con las buenas practicas bancarias.

La Gerencia Senior de Riesgos tiene a su cargo la gestién integral de los riesgos que afrontala Entidad,
actuando de manera independiente respecto a las 4reas de negocios.

El Comité de Riesgos Integrales se encuentra integrado por tres miembros del Directorio, el
Subgerente General de Riesgos y Asuntos Legales y el Gerente Senior de Riesgos Integrales. Este
Comité tiene como objetivos principales proponer al Directorio la estrategia para gestién de los
distintos riesgos, asi como los limites globales de exposicién a dichos riesgos.

PROCESO DE GESTION DE RIESGOS

El proceso de Gestion Integral de Riesgos debe incluir politicas detalladas y limites, practicas y
procedimientos prudenciales para la gestién de los principales riesgos en funcién de las actividades
del banco, y debe asegurar una rigurosa evaluacién de las necesidades de capital.
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Senior de Riesgos Integrales, que aplican metodologfas de gestion, evaltian el perfil de riddek
de las politicas establecidas y realizan sugerencias de cambios resultantes del proceso de'§

de liquidez y solvencia adecuados. Las evaluaciones de riesgo se reportan al Comité de Riayg
Integrales.

Dentro de las tareas que se desarrollan es posible destacar como significativas, las siguientes:

v Actualizacién de las Politicas de Gestion de Riesgo de Crédito, Mercado, Operacional,
Liquidez y Tasa;

v" Revisién de los limites de tolerancia al riesgo existentes a partir de la evaluacién de los
principales riesgos afrontados por la entidad. Dichos limites son monitoreados
periédicamente y los resultados son comunicados al Comité de Riesgos Integrales y al
Directorio;

v" Generacién de informes periddicos con el objeto de identificar, medir, monitorear y mitigar
los riesgos afrontados por la entidad y su comunicacién al Directorio y Alta Gerencia;

v Elaboracién del Informe de Autoevaluacién del Capital para el cual se utilizan métodos
avanzados, conforme los lineamientos de Basilea y Banco Central, para estimar el Capital
Econémico requerido por la entidad para cada uno de los riesgos significativos identificados;

v’ Preparacién y realizacién de pruebas de estrés en base a sensibilizacion de variables, a los
efectos de evaluar el eventual impacto ante situaciones de tensién y prever acciones de
contingencia en la gestion de los distintos riesgos.

RIESGO DE CREDITO
Concepto

El riesgo de crédito se define como la posibilidad de sufrir pérdidas por el incumplimiento que un
deudor o contraparte hace de sus obligaciones contractuales.

La magnitud de este depende de dos factores: monto de la exposicién en el momento del
incumplimiento; y los recuperos obtenidos ya sea que provengan de los pagos que se obtengan del
deudor o de la ejecucién de garantias o derivados crediticios.

Este riesgo incluye:

Riesgo pafs: riesgo de sufrir pérdidas generadas en inversiones y créditos a individuos, sociedades y
gobiernos por la incidencia de acontecimientos de orden econémico, politico y social acaecidos en un
pais extranjero. La Entidad mantiene una reducida exposicién a este tipo de riesgo.

Riesgo de crédito de contraparte: es el riesgo de que una de las partes de la operacién incumpla su
obligacién de entregar efectivo o los efectos acordados (titulos valores, oro o moneda extranjera)
ocasionando una pérdida econémica si las operaciones -o cartera de operaciones con la contraparte-
tuvieran un valor econémico positivo en el momento del incumplimiento. A diferencia del riesgo de
crédito por préstamos, que s6lo es asumido por la Entidad financiera acreedora, este tipo de riesgo
de crédito conlleva una pérdida potencial para ambas partes de la operacién, ya que su valor de
mercado puede ser positivo o negativo para cualquiera de ellas en virtud de que ese valor es incierto
y puede oscilar segin varien los factores de mercado subyacentes.
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Es el proceso de identificacién, evaluacién, seguimiento, control y mitigacién que invol ek ©EDE CENTRAL
otorgamiento de las financiaciones, seguimiento posterior y recupero en caso de incumplimie
El mismo debe realizarse a nivel del total de financiaciones en las diversas carteras y a nive \
financiaciones individuales, de acuerdo con lo planteado, principalmente, en la politica de créditos
cobranzas, la cual establece los lineamientos generales de:

* (Captacién de clientes en cuanto a: calidad crediticia, patrimonio, garantizacién, entre otros,
¢ Otorgamiento: de acuerdo con sistemas de precalificacién de estos, y

¢ Facultades: que propicia el control por oposicién de intereses.

El adecuado gerenciamiento de este riesgo, a través de la ejecucién de los objetivos y politicas de
gestién, conlleva al logro de un adecuado balance de la relacién riesgo/retorno, manteniendo las
exposiciones crediticias dentro de los pardmetros previamente definidos en el plan de negocios y en
las politicas, que basicamente definen la identificacién, evaluacién, seguimiento, control y mitigacion
de los factores de riesgo que la Entidad incurre al otorgar créditos.

El Banco cumple con los limites normativos de graduacién, grandes exposiciones al riesgo de crédito
y al sector publico no financiero dispuestos por las normas de BCRA. Asimismo, cumple con los
limites establecidos por Carta Organica (C.0.) para el sector publico no financiero y sector privado,
conforme las siguientes prescripciones:

Piiblico no financiero:
* Provincial: las financiaciones no pueden exceder el 20% del capital integrado yreservas de acuerdo
con el ultimo balance general aprobado.

¢ Municipios y Comisiones de Fomento: podrdn recibir financiaciones solo con garantia de
coparticipacién provincial de impuestos u otras garantias auto-liquidables, contando estas con la
conformidad y autorizacién del Poder Ejecutivo Provincial.

Sector Privado no financiero:

¢ Las financiaciones no pueden exceder el 10% del Patrimonio Neto medido al Gltimo balance anual
cerrado y aprobado por la Asamblea de Accionistas, salvo resolucién unanime del Directorio.

* La calificacién crediticia o riesgo asumido sin garantias preferidas (A o B), excepto calificaciones
y/u operaciones vigentes de Call Empresas menores a 30 dfas, no pueden exceder el 5% de la RPC.
Siendo el limite por Riesgo total por todo concepto y garantia el 10% de la RPC.

Para evaluar el comportamiento de los deudores, se utiliza la clasificacién asignada conforme a la
normativa y criterios vigentes en la materia definidos por el BCRA. Para la Banca de Individuos y
Banca Empresas (cartera de consumo y comercial asimilable a consumo), se utilizan criterios
objetivos; dias de atraso, situacién juridica, refinanciaciones, discrepancias Central de Deudores de
BCRA, los que se realizan mediante un proceso automatico que es validado por la Gerencia de Riesgo
Crediticio. Para Banca Empresas (cartera comercial) se evaltian centralizadamente las siguientes
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variables: capacidad de repago, cumplimiento, situacién econémica, financiera y paPRQWCOLéﬁ'gz
sistemas de informacidn, entre otros. ‘ o ék\:w NG

El Banco para la constitucién de previsiones utiliza la metodologia de previsiones mir ‘
acuerdo con las pautas establecidas en la materia por parte del BCRA en el respectivo texto ord
Adicionalmente, constituye previsiones facultativas, tanto para la cartera de créditos cémo> )
fideicomisos financieros y papeles corporativos y cartera de titulos piiblicos adquiridos con la
finalidad de negociacién. También calcula extracontablemente -hasta tanto sea exigido por BCRA-
Pérdidas Crediticias Esperadas, de acuerdo con los lineamientos dispuestos por NIIF.

Respecto de los deudores clasificados en situacién 3, 4 y 5 se ha optado por suspender el
devengamiento de intereses y accesorios similares.

El esquema de otorgamiento y andlisis crediticio se basa en el concepto de oposicién de intereses. El
Banco a través de la Gerencia de Riesgo Crediticio - la que involucra tanto la identificacién,
evaluacién, mitigacién y control del riesgo crediticio relacionado con individuos como el relacionado
con la banca empresas - ha desarrollado métodos de andlisis con el fin de mitigar este riesgo. La
Gerencia reporta directamente a la Comisi6n de Crédito, y actia como control por oposicién de la
estructura comercial y/o red de sucursales.

Las facultades crediticias son delegadas por el Directorio ya que son atribuciones exclusivas de ese
cuerpo y se otorgan a los distintos niveles, quienes asumen la responsabilidad primaria en el
otorgamiento del crédito y cumplimiento de sus exigencias. El esquema de facultades actualmente
vigente prevé la existencia de diversos cuerpos colegiados de decisién con distintas facultades,
estableciéndose, conforme cada instancia, que las decisiones deben adoptarse por mayorfa simple o
por unanimidad, o con participacién de instancia superior, segiin corresponda.

Respecto a las modalidades de cobranzas y readecuaciones de deuda
(reestructuracién/refinanciacién), la gestién de la mora temprana estd a cargo de la Red de
Sucursales y la de clientes en situacion irregular a cargo de la Gerencia de Cobranzas y Contencioso.

responsable primaria de la gestién de este riesgo sobre la base de las politicas definidas por la
Entidad, comprendiendo el adecuado funcionamiento de los procesos crediticios, asi como también,
de la integridad de la informacién crediticia contenida en los reportes financieros internos y
externos. Llevan a cabo el analisis pormenorizado de clientes, y el monitoreo de los indicadores de
mora temprana y cartera irregular.

El proceso de aprobacién de créditos y su posterior desembolso varian segiin el segmento al que
pertenezca cada cliente crediticio - banca individuos o banca comercial:

Banca Individuos la Gerencia de Riesgo Crediticio participa del proceso de precalificacién
centralizada que permite determinar no solo potenciales clientes sino también montos maximos de
calificacion para los distintos productos disponibles. Dicha evaluacién se basa en criterios objetivos,
y se realiza a través de procedimientos estandarizados que permiten evaluar del solicitante nivel,
permanencia y estabilidad de sus ingresos, asi como sus antecedentes crediticios. El sistema de
aprobacién solo permite la resolucién final por parte de un oficial bajo las condiciones dispuestas en

;\,r\é a
7 S

-
S José G, Rifjortelta (500}

Naorberto E, NICOLAS Federico gnacio LORDA Contador Piblico (UBA)
CONTADOR GENERAL GERENTE GENERAL CPCELPTOXV = F80

o

N t
Bosendo Marivel PERALTA Rlexis Gaston IVIGLIA FIRMADO A LOS EFECTOS DE SU IDENTIICACION
SINDICO CONTADOR PUBLICO NACIONAL PRESIDENTE dei DIRECTORIO CON NUESTRO INFORME DE FECHA:06+03:2024
TO Vil Fo 46 - CPCELD PISTRELLL, HENRY MARTIN.Y ASOC. SIRL CPCELRT 1 I8

51



ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA SEM
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
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la precalificacién. Las excepciones a los criterios vigentes que determinan el proces
precalificacién son resueltas conforme el esquema de facultades crediticias definidas en la Polkyva SEDE CenRa
de Créditos y Cobranzas. A\ b \ SANTARESA
Banca Comercial, la aprobacién de créditos se realiza a través de la asignacién de limites o margenéy e QQSY
por deudor. Los limites de crédito incluyen todas las facilidades crediticias que requiera el deudor 3;‘ '4"7\D§_\)~

se renuevan en forma anual, semestral, trimestral, lo cual asegura una revisién periédica e integral '

de los mismos. En este caso se consideran para la evaluacién la situacién econémica, patrimonial y

financiera de la empresa, sector econémico, antecedentes y trayectoria de la empresa y de sus

accionistas, analizando fundamentalmente la capacidad de repago del deudor en funcién de su flujo

de fondos. Los limites de crédito acordados son ingresados en un sistema de monitoreo. Este sistema

monitorea en linea la exposicién crediticia con cada deudor de este segmento, a fin de evitar

desembolsos de créditos que excedan los limites o margenes previamente aprobados, o que

conlleven el incumplimiento de alguna regulacién técnica del B.C.R.A.

Se lleva a cabo la precalificacién automatica de empresas, principalmente para financiar evolucién

comercial y consumo personal del cliente de cartera comercial, la cual considera como base de clculo

para la determinacién de los montos a otorgar, informacién referente a estados contables,
manifestaciones de bienes, declaraciones juradas impositivas, consulta de bases negativas, etc.

Sugerencia General de Red y Gerencia de Red de Sucursales tiene a su cargo la originacién y gestion

de “Mora Temprana” (de 1 a 90 dias de mora).

Gerencia de Cobranzas y Contencioso tiene a su cargo el seguimiento y recupero de deudores

morosos, problematicos o insolventes.

bg Riesgo g . 1te ) ) I iesg g
responsable de promover una visién integradora del riesgo de crédito asumido por la Entidad con el
suficiente nivel de detalle que permita valorar la posicién actual y definir los limites respectivos.

A continuacién, se muestra el total de financiaciones de cartera activa abierta por tipo de carteray
situacion, por actividad y por nivel de garantizacién. Ademds, se informa la relacién de Previsiones
sobre Cartera Irregular Total, los valores comparativos se encuentran expresados a valores
histéricos.

era Comercial 3.624.936 3% 1.284.962 2% 1.384.029 4%
Cartera Comercial tratada c/consumo 59.911.490 56% 32.118.820 61% 19.285.111 59%
Cartera de Consumo 44.275.132 41% 19.537.252 37% 11.888.248 37%
Total General 107.811.558) 100% 52,941.034] 100% 32.557.387 100%

0
,":‘ e ; '

104.166.032| 97%

Situacion 1 50.809.034 96% 31 .98.576 96,7%
Situacion 2 1.744.729 2% 1.286.129 2% 450.618 1,4%
Situacién Imegular 1.900.797 2% 845.871 2% 608.193 1,9%
Total General 107.811.558) 100% 52.941.034] 100% 32.557.387 100%
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Explotacién Agropecuaria 26.344.111 15.848.117
Manufactura 8.550.532 8% 4.510.304 9% 2.601.985]

Sendcios 28.651.021 27% 12.717.602 24% 7.686.572 4

Electricidad, Gas y Agua §57.157 1% 487.603 1% 349.630 1%
Transporte y Almacenamiento 3.527.671 3% 1.840.462 3% 1.101.363 3%
Construccion 3.106.694 3% 1.626.912 3% 850.264, 3%
Comercio 16.983.867 16% 8.089.315 15% 4.960.885] 15%
Financieras 1.659.847 2% 501.835 1% 402.849 1%
Relacién de Dependencia 18.430.658 17% 7.318.884 14% 4.745.855]  15%
Total General 107.811.558] 100%) 52.941.034 100% 32,557.387] 100%l

Gtias. ¢/ Preferidas "A" 13.084.347 12% 3.506.054 6,6% 1.745.761 5%
Gtias. ¢/ Preferidas "B" 3.949.885 4% 3.530.840 6,7% 1.919.561 6%
Restantes Gtias 7.592.888 7% 4.960.960 9,4% 3.935.818 12%
Sin Garantia 83.184.438 7% 40.943.180 | 77,3% 24.956.247 77%
Total General 107.811.558] 100%) 52.941.034| 100% 32.557.387 100%

Cobertura de Previsiones/Cartera Irregular

301,29%

En lo atinente al manejo del riesgo crediticio en inversiones en activos financieros, se detalla el
porcentaje de exposicién por emisor, calculado sobre el total de inversién en activos financieros.

Leliq 23.392.578 14% 98.250.426 | 79% 18.080.658

Lecap - 0% - 0% - 1%
Lecer - 0% 10.321.722 2% 5.586.407 0%
- . Tiulos Riblicos 110.773.531 64% 93843231 11% 3.124.893 1%
Sector Pliblico Nacional
Letes 30.728.932 18% - 0% - 3%
Letes en pesos - 0% - 1% 192.525 0%
Letes ajustables a tasa de Pases Pasivos - 0% - 1% 304.134 0%

Titulos otorgados en garantia 509 0% 509 1% 198.816 1%

1487,

Obligaciones Negociables* 2.386.051 1% 672.561 2% 505.067 3%

. Fideicomisos Financieros 876.928 1% 43.121 0% 105.951 1%
Sector Privado
Participacion en ofras sociedades 5.376.484 3% 1.838.655 4% 1.150.530 1%

Previsiones Fideicomi: i 1.014.312 -313.311 -296.310

W

previsiones

*Saldos netos

Finalmente, se expone el monto méximo de riesgo crediticio que surge de los activos financieros de
la entidad, agrupados conforme el formato de capitales minimos.
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60.012.797 5.200.750 428542 15.223.404

805.764
Exposiciones a gobiernos y bancos centrales 303.192.816 16.994.994 1.400.388 131.822.307 4.352.997
Exposicion a entidades financieras del pais y dei
exterior 624.028 369.714 30464 297.848 156.845
Exposiciones a empresas del pais y del exterior 5.319.910 5.319.910 438.361 2.748.241 2.749.241 226.537
Exposiciones incluidas en la cartera minorista 74.105.098 64.893.274 5.347.206 39.743.880 34.162.880 2.815.021
Exposiciones garantizadas por SGR/Fondos de
Garantia 12.848.265 6.473.395 533.408 3.388.267 1.738.375 143242
Exposiciones garantizadas con inmuebles
residenciales 3.536.205 3.363.068 277117 1.512.200 1.332.763 109.820
Exposiciones con otras garantias hipotecarias 2.959.045 2.089.504 172.999 2.806.639 1.994.694 164.363
Préstamos morosos 857.655 693.618 57.154 387.306 348.590 28.724
Otros acfivos 31.172.555 31.172.555 2568619 9.421.962 9.421.962 776.370
Exposicion a titulizaciones y retitulizaciones 965.028 965.028 79518 96.254 96.254 7.931
Partidas fuera de balance incluidas en el punto
3.7.1.-Seccion 3- de las Normas sobre Capitales
Minimos 13.967.380 2.440 201 13.967.287 2359 194
Exposicion a entidades de confraparte central
(CCP) 752298 9.403.725 774.867 218711 2.733.888 225272
Parlicipaciones en el capital de empresas 39.868 59.802 4.928 15.281 22.922 1.889
Total general 510.352.948 147.011.777 12.113.769 221.650.587 59.919.534 4.937.370

RIESGO DE TITULIZACION

Concepto

El objetivo central de la Entidad es participar en este tipo de operaciones en su caracter de inversor
evaluando en cada caso la conveniencia desde el punto de vista de liquidez, rentabilidad y coyuntura
de mercado. Adicionalmente, la Entidad participa en contratos de underwriting como Entidad
originante secundaria.

El principal riesgo asumido por la Entidad en esta operatoria est4 vinculado al riesgo de contraparte,
en virtud de una potencial incobrabilidad de los créditos cedidos al fideicomiso los que pueden estar
parcialmente cubiertos por mejoras crediticias disponibles en cada operacién.

. . » Zan -

La Entidad cuenta con una “Politica de Instrumentos y/o Herramientas de Colocacién y/o Fondeo del
Area Financiera”, que establece limites globales respecto de los montos a invertir en estos
instrumentos. Asimismo, se establecen limites individuales por empresa o grupo econémico
fiduciante, lfmites a las posiciones de segunda pérdida y requisitos a observar respecto de la
calificacion - otorgada por al menos una Calificadora de Riesgo habilitada al efecto -, que deben tener
los instrumentos en los que la Entidad participe.

La Entidad cuenta, adicionalmente, con una politica de previsionamiento de Fideicomisos
Financieros - Titulos de Deuda, Certificados de Participacién y Adelantos del Precio de Colocacién- y
de papeles corporativos - ON, VCP, Préstamos Sindicados y otros de similares caracteristicas , que
establece un porcentaje global de previsionamiento sobre el saldo mantenido al fin de cada mes de
la cartera de estos instrumentos, a fin de afrontar, tanto los riesgos de incobrabilidad como de
desvalorizacién de dichos activos. Respecto de la inversién en titulos publicos adquiridos con el
propoésito de negociacién, se cuenta con una politica de previsionamiento en dicha materia.
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Estructura y Organizacion encargada de la Gesti6én o T\pfég-t"%l\ EA

La unidad encargada de llevar adelante la gestion del riesgo de titulizacién es la Gerencia de Fin
dependiente de la Subgerencia General de Finanzas.

monitoreo del cumplimiento de los limites fijados y asesora al Comité de Riesgos Integrales en temas
vinculados a la definicién de estos

RIESGO DE MERCADO
Concepto

El riesgo de mercado es la incertidumbre a la que estan expuestos los resultados futuros del banco
ante movimientos adversos en las condiciones del mercado. Su materializacién implica que la
Entidad sufra pérdidas no presupuestadas o disminuciones en la capacidad de ingresos como
resultado de variaciones en el valor de las principales variables o factores de mercado, como ser tasas
de interés, cotizaciones de activos financieros, y tipos de cambio, entre otros.

Los riesgos que lo componen son:

Riesgos inherentes a las acciones, a los instrumentos financieros cuyo valor depende de las tasas de
interés y demas instrumentos financieros, registrados en la cartera de negociacién;

Riesgo de moneda a través de las posiciones dentro y fuera del balance.

A liti ‘2z

A efectos de mantener el riesgo de mercado dentro de limites definidos como aceptables, el Banco
cuenta con una "Politica de Instrumentos y/o Herramientas de Colocacién y/o Fondeo del Area
Financiera”, que establece los instrumentos en los cuales el 4rea financiera puede invertir, los montos
maximos admitidos por cada producto, asf como las condiciones particulares que deben reunir los
mismos.

Adicionalmente, en el proceso de gestién del riesgo de mercado, se ha definido la “Politica de riesgo
de Mercado” que establece que las inversiones efectuadas en los instrumentos y herramientas
identificadas como Instrumentos de Regulacién Monetaria del B.C.R.A. (Lebacs, Nobacs, y los que en
el futuro se creen), Fideicomisos Financieros; Papeles Corporativos y Préstamos Sindicados y
Financiaciones al Sector Publico mediante Préstamos (Sindicados o no) de la "Politica de
Instrumentos y/o Herramientas de Colocacién y/o Fondeo del Area Financiera” integran la cartera
de inversi6n del banco, teniendo como objetivo obtener una renta financiera por el transcurso del
tiempo, en lugar de beneficios a partir de las fluctuaciones de precios en el corto plazo, reales o
esperados, o mediante el arbitraje de precios.

Enlo que respecta a las inversiones efectuadas en instrumentos como Titulos Ptiblicos (excluidos los
recibidos por compensaci6n u otras razones que no hagan a la generacién de un negocio financiero)
y Otros (tales como swaps, opciones, cauciones, o acciones) de la "Politica de Instrumentos y/o
Herramientas de Colocacién y/o Fondeo del Area Financiera” establece que podrin integrar la
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cartera de inversion o de negociacién conforme el propésito buscado al momento de su adquj
o incorporacién al activo del banco.

A tal fin el drea Financiera determina, en funcién del espiritu tenido en cuenta a la hora
armar/constituir la cartera, dentro los diez dfas habiles de su adquisicién, si cada especie adquiri
o incorporada integra la cartera de negociacidn, caso contrario se considera que se adquiere con fines
de inversion. Dicha definicién se comunicard por e-mail a la Gerencia de Contadurfa General y a la
Subgerencia y Gerencia Senior de Riesgos Integrales.

La mencionada definicién de qué bonos se incorporaran a la cartera de negociacién sera informada
al Directorio por el drea Financiera mediante el Informe Financiero Mensual.

Enlo referente a los pases activos, los instrumentos (titulos o instrumentos de regulacién monetaria)
que operan como garantia, integran la cartera de inversi6n no pudiendo ser utilizados por el drea
Financiera para su negociacién durante la vigencia de la operacién de pase.

Las especies que integran la cartera de negociacién serdn computadas para la constitucién de la
prevision global prevista en la "Politica de Previsionamiento de Titulos Piblicos", Ia cual tiene como
objetivo afrontar el riesgo de desvalorizacién.

Por otra parte, no utiliza instrumentos financieros derivados como cobertura contra las fluctuaciones
de tipo de cambio, sino que realiza operaciones en moneda extranjera en la medida de sus
necesidades, accediendo al mercado de cambios para la adquisicién o venta de moneda,
considerando para ello las regulaciones vigentes.

reanizacio .
La Gerencia de Finanzas y sus dreas dependientes son las encargadas de llevar adelante la gestién y
monitoreo del riesgo de mercado. En forma diaria realiza el seguimiento y la evaluacién del riesgo de
la variable tipo de cambio y de la posicién en moneda extranjera, manteniendo la misma dentro de
los limites establecidos por el Directorio. También gestiona instrumentos relacionados con este
riesgo, de acuerdo a lo establecido en las politicas definidas, las cuales fijan tipo y limites maximos
de inversion, asi como monitorear, seguir, evaluar y controlar diariamente los mismos, reportando
periédicamente a la Alta Gerencia y a la Direccién, el nivel de los distintos instrumentos, asi como el
seguimiento de otras variables relevantes (niveles de call, pases activos y pasivos, vencimientos de

letras y notas del B.CR.A, fideicomisos financieros, papeles corporativos, evolucién de depésitos y
tasas pasivas).

La Subgerencia de Riesgos Integrales dependiente de la Gerencia Senior de Riesgos Integrales efectda
el monitoreo de los distintos instrumentos expuestos a riesgo de mercado, a través del monitoreo de
las politicas definidas en cuanto a limites de compra y/o participaci6n en instrumentos de regulacién
monetaria, fideicomisos financieros, titulos piblicos, papeles corporativos, y posiciones en moneda
extranjera.

Conrelaci6n a este riesgo y la exposicién a los movimientos del tipo de cambio, los resultados de una
devaluacién/revaluacién sobre la posicién activa neta de la entidad, serian los siguientes:
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RIESGO DE TASA DE INTERES

Concepto

Es el riesgo actual o futuro para el capital o los resultados como consecuencia de fluctuaciones
adversas de las tasas de interés que afecten a las posiciones de su cartera de inversién.

Cuando las tasas de interés varian, cambian el valor actual y el perfil temporal de los flujos de fondos
futuros, lo cual modifica el valor subyacente de los activos, pasivos y partidas fuera de balance del

banco y, por consiguiente, su valor econémico y los resultados al alterar los ingresos y egresos
sensibles.

Elriesgo de tasa de interés puede producirse a raiz de:

* Diferentes plazos de vencimiento y fechas de reajustes de tasa para los activos, pasivos y tenencias
fuera de balance del banco;

= Fluctuaciones en las curvas de rendimientos;

* Correlacion imperfecta en el ajuste de las tasas activas y pasivas para instrumentos que poseen
caracteristicas similares de revaluacién;

® Opciones implicitas en determinados activos, pasivos y conceptos fuera de balance del banco
financiera, como también en los préstamos con clausulas de cancelacién anticipada.

= . Zam -z

El proceso de gestién del riesgo de tasa de interés involucra, entre los aspectos més significativos, los
siguientes: :

= El establecimiento y monitoreo de limites.

= Lavaluacién prudente de los instrumentos financieros.

= La planificacién para las contingencias.

* La utilizacién de técnicas para la medicién de la exposicién al riesgo de tasa de interés.

A efectos mantener el riesgo de tasa dentro de niveles definidos como aceptables, la Entidad origina
a tasa fija de la mayor parte de sus activos, a fin de realizar cobertura frente a un escenario de posible
caida de tasas. El pasivo, especificamente los depdsitos que remuneran, también se han establecido
principalmente a tasa fija. Si bien existe un descalce de plazos en el que se genera riesgo de tasa de
interés, el mismo se mitiga a través de inversiones a corto plazo, principalmente en instrumentos de
Regulacién monetaria a tasa fija con rapido ajuste y titulos privados como Fideicomisos Financieros
y Underwriting a tasa variable. En este sentido, cuenta con una Politica de Instrumentos y/o
Herramientas de Colocacién y/o Fondeo del Area Financiera, que establece los instrumentos en los
cuales el drea financiera puede invertir, los montos miximos admitidos por cada producto, asi como
las condiciones particulares que deben reunir los mismos. Asimismo, se analizan y establecen
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anualmente cupos maximos en los productos crediticios con destino a financiar pro
inversion para mantener la exposicién dentro de los niveles de tolerancia definidos como ac

I I' rganizacion encar 1 ié

Gerencia de Finanzas y sus éreas dependientes, efectia el monitoreo y seguimiento del efecto que~
diversos cambios en la tasa de interés pueden generar sobre los resultados del banco, analizando
distintos escenarios proyectados, e informando periddicamente los resultados de éstos al Directorio,
Comité Comercial y de Finanzas y Alta Gerencia. A su vez, gestiona los instrumentos relacionados con
este riesgo, de acuerdo con lo establecido en las politicas definidas, las cuales fijan tipo y limites
maximos de inversion.

La Subgerencia de Riesgos Integrales dependiente de la Gerencia Senior de Riesgos Integrales, evaliia
la exposicién a este riesgo y efectiia el seguimiento de los limites fijados en las politicas, y el
monitoreo de las distintas variables que determinan el riesgo de tasa asumido por la Entidad,
reportando periddicamente al Comité de Riesgos Integrales, Directorio y Alta Gerencia.

Tanto para la evaluacion de la exigencia como para la gestién se monitorea y analiza la medida de
riesgo EVE, basada principalmente en la definicién de flujos de activos, pasivos y partidas fuera de
balances sensibles a tasa de interés, y su posterior descuento y estrés de flujos de acuerdo con el
factor de descuento definido normativamente.

En este proceso la Subgerencia de Riesgos Integrales dependiente de la Gerencia Senior de Riesgos
Integrales deber4 evaluar:

* Descalces existentes en materia de tasa de interés, utilizando para ello gaps de tasa de interés.

* Variaciones en la duration de los activos y pasivos sujetos a riesgo de tasa de interés.

* Requerimiento de capital determinado por este riesgo.

RIESGO DE LIQUIDEZ
Concepto

Elriesgo de liquidez se define como el riesgo de incurrir en pérdidas significativas, ante la necesidad
de fondear los incrementos de los activos y cumplir con sus obligaciones a medida que éstas se hacen
exigibles. Basicamente tiene dos componentes subyacentes, el riesgo de liquidez de fondeo (el que se
refleja si el Banco no puede cumplir de manera eficiente con los flujos de fondos esperados e
inesperados) y el riesgo de liquidez de mercado (que se observa cuando no se puede deshacer una
posicién a precio de mercado por alteraciones en dicho mercado o falta de mercado secundario).

E ias. Objeti Politicas de Gestié

De acuerdo con lo dispuesto en las Politicas de Instrumentos y Herramientas de Colocacién y/o
Fondeo, el banco establece que se deben mantener adecuados niveles de liquidez, con una fuerte
participacién de instrumentos emitidos por el BCRA y otros instrumentos liquidos, que permita el
normal desarrollo de la actividad, cumplir con la estrategia y potenciar la rentabilidad. Para ello
considera el uso de distintas herramientas financieras de manera de administrar las necesidades o
excedentes temporarios de fondos.
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tiempo los vencimientos de pasivos superen a los de activos), se deben administrar dichos des)
dentro de la gestion activa del riesgo de liquidez.

Es por ello por lo que el proceso para la gestién del riesgo de liquidez involucra entre otros aspectos:

* La administracién de los flujos de fondos para las diversas bandas temporales en las distintas
monedas en la que opera la Entidad

* Administracién del acceso a los mercados.

* Elestudio peri6dico de la estructura de depésitos

* Elseguimiento de indices de liquidez

* Lamedicién de los requerimientos de fondos bajo escenarios de estrés

= La planificacién para las contingencias

Adicionalmente, cabe destacar que el balance de liquidez tiene en cuenta las caracteristicas de los
negociosy los enfrenta a las distintas fuentes de financiacién de que dispone el banco. La recurrencia
de los negocios que se van a financiar, la estabilidad de las fuentes de financiacién y la capacidad de
los activos de convertirse en liquidos, son los factores fundamentales que se consideran en la
determinaci6n de este.

E I rganizaciéon encar

La Gerencia de Finanzas y sus 4reas dependientes, es la responsable primaria de la gestién y
monitoreo diario de este riesgo, en base a las politicas definidas y a la normativa establecida por el
drgano rector. Realiza proyecciones mensuales de los conceptos computables como Integracién de
Efectivo Minimo para su comparacién con la exigencia correspondiente. Dicha comparacién se
efectiia también en forma diaria, determinandose de esta forma los niveles de excesos/defectos, asi
como los fondos necesarios para el cumplimiento estricto de las normas vigentes y el normal
desenvolvimiento de la actividad diaria en cada una de las bocas de atencién del banco. Es decir,
abarca tanto el encaje legal como el encaje técnico.

Por otra parte, realizan el control diario de la liquidez, y de ejecutar la politica definida respecto de
que herramientas utilizar ante situaciones de iliquidez.

La Subgerencia de Riesgos Integrales dependiente de la Gerencia Senior de Riesgos Integrales, basada
en su visién integradora, efectiia el seguimiento de los limites fijados en las politicas, y el monitoreo
de las distintas variables que determinan el riesgo de liquidez asumido por el banco, reportando
forma directa al Comité de Riesgos Integrales. En este sentido interactiia con el rea de Finanzas a fin
de monitorear las politicas definidas en cuanto a limites de compra y/o participacién en
instrumentos de regulacién monetaria, fideicomisos financieros, titulos publicos, papeles
corporativos, y posiciones en moneda extranjera.

Realiza una evaluacién mensual de las posiciones de liquidez o gaps de liquidez, evaluando los
desfases por banda y acumulados y del monitoreo de la aplicacién, evolucién y resultados de las
politicas adoptadas.
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La Gerencia de Finanzas y sus dreas dependientes, reportan en forma periédica, cue
vinculadas con la gestion de este riesgo, asi como el seguimiento de otras variables rele
(niveles de call, pases activos y pasivos, vencimientos de letras y notas del B.C.R.A,, fideico
financieros, papeles corporativos, evolucién de depésitos y tasas pasivas) al Directorio, Co

Comercial y de Finanzas y Alta

Gerencia.

La Subgerencia de Riesgos Integrales dependiente de la Gerencia Senior de Riesgos Integrales genera
mensualmente diversos informes relativos a la evaluacién de la liquidez tanto en moneda local como

en moneda extranjera.

La siguiente tabla muestra los ratios de liquidez:

Indicadores 202212 202303 202306 202309 0812
Activo Liquido ampliado / Depdsitos Piblicos y Privados” 9% 95% 7% 81% 3%
Liguidez inmediata Disponibiidad + Lebacs/Nobacs x pases) ] Total de Depdsitos” 15% 15% Uh 3% 58%

1-Titulos + Disponibilidaes+ CCO1*ADEL,EMP.PRIMERA LINEA CALL +IRM / Dep. Totales Exc S Feiero,

2-Disponibilidaes + Pases Activos / Dep. Totales Exc S. Feiero,

Los cuadros siguientes muestran la concentracién de depésitos y financiaciones a efectos de
visualizar el grado de atomizaci6n de la cartera, ademas de la concentracién de depésitos por

sector.

1

100%

10 mayores clientes 71.499.573 43.216.319 28%| 22.807.989 27%
50 siguientes mayores clientes 22.237.974 7% 12.802.708 8%| 7.302.876 9%
100 siguientes mayores clientes | 13.854.222 4% 5.678.524 4%| 3.151.024 4%
Resto de clientes 210.386.118 66% 95.276.530 61%| 51.622.173 61%
Total General 317.977.887 156.974.081 100%| 84.884.062 100%

o K““"Y

B e d i ¢ o - e
Sector Plblico 73.023.384 23% 45.550.040 29%| 26.344.020 31%
Sector Privado 244.954.498 77%| 111.424.036 71%| 58.540.037 69%
Sector Financiero 5 0% 5 0% 5 0%
Total General 317.977.887 100% 156.974.081 100%| 84.884.062 100%

10 mayores clientes 5401726| 5%) 2298214|  4%|  1488.971| 5%
50 siguientes mayores clientes 7.216.586 7% 4.169.567 8% 2.354.315 7%
100 siguientes mayores clientes 7.098.467 7% 3.934.714 7% 2.427.247 7%
Resto de clientes 88.094.779 | 82% 42.538.539 80% 26.286.854 | 81%
Total General 107.811.558| 100% 52.941.032| 100% 32.557.387| 100%
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Dentro de estos riesgos el Riesgo Operacional es el més significativo y se define como el rieSgd
sufrir pérdidas resultantes de la falta de adecuacién o fallas en los procesos internos, de la actuaciéi™"
del personal o de los sistemas o bien aquellas que sean producto de eventos externos. Incluye al
riesgo legal y excluye al riesgo estratégico y de reputacién.

E ias, Obieti liticas de Gestid

El Banco cuenta con politicas vinculadas a la administracién del riesgo operacional, entre ellas, por

citar las mds relevantes, se mencionan:

* Todo proceso de la Entidad debe tener designado un propietario, quien se define como aquella
persona designada para hacerse responsable de la administracién de este y de propiciar las
mejoras a implementar en éste.

* Todo producto de la Entidad debe tener definido un propietario, el cual, es la iinica persona
autorizada para decidir sobre las funcionalidades y caracteristicas funcionales del producto
ofrecido al cliente de la entidad.

* Todo proyecto nuevo, lanzamiento de nuevos productos y/o servicios, modificacién e
implementacion de procesos considerados criticos, deberdn contar con andlisis de riesgos, bajo
los lineamientos de la “Politica para la aprobacién de Nuevos Productos y Servicios”

* Lasactividades delegadas seran objeto de una evaluaci6n de riesgos conforme los procedimientos
que al respecto se establezcan.

* Lagestion del riesgo operacional serd difundida a las distintas 4reas y funcionarios de la Entidad,
ya sea a través de capacitaciones especificas como de otros procesos comunicacionales que al
respecto se definan por parte del drea responsable de los mismos.

* El seguimiento de los planes de mitigacién definidos, y de los eventos de riesgo operacional
registrados a efectos de facilitar la rapida deteccién y correccién de las posibles deficiencias, seran
objeto de seguimiento, como minimo, cuatrimestralmente por parte del Comité con competencia
en la materia.

* El sistema de gestién de riesgo operacional estard sometido a un proceso de auditoria interna,
que permita adoptar las medidas correctivas necesarias por parte de las dreas auditadas.

E Organizacié 1a de la Gesti

La gestién del riesgo operacional se realiza a través del Area de Riesgo Operacional dependiente de
la Subgerencia de Riesgos Integrales dependiente de la Gerencia Senior de Riesgos Integrales. Dicha
drea es la responsable de monitorear que el riesgo operacional del banco se gestione en forma
apropiada, identificando mediante matrices de autoevaluacién, los riesgos inherentes a cada proceso,
los controles que los mitigan y su eficacia, asi como la necesidad de planes de accién para mejorar
dichos procesos. Dicha Subgerencia reporta a la Alta Gerencia y al Comité de Riesgos Integrales.

Este proceso es continuo porque se va alimentando de la identificacién de nuevos riesgos, o por la
ocurrencia de eventos de pérdida por riesgos no autoevaluados. La Entidad utiliza diversas
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herramientas para la gestion del riesgo operacional entre las que podemos destacar matRROIOCHLIZADA
evaluacién, indicadores y eventos de riesgo. olg - e jm

CAPITAL ECONOMICO Y SUFICIENCIA DE CAPITAL ECONOMICO

& j

N
El objetivo de cuantificar el capital econémico y la suficiencia de capital econémico, tiene pi
finalidad determinar aquel valor que la entidad considera necesario mantener tanto en la actualidad
como en el futuro, contemplado en su planificacién del capital y que resulta acorde con los riesgos
inherentes a su actividad, el entorno econdémico en que opera, los sistemas de gobierno, gestién y
control de los riesgos, el plan estratégico de negocio, la calidad de los recursos propios disponibles
(porcentaje de recursos propios basicos sobre el total) y las posibilidades reales de obtencién de
mayores recursos propios en caso de que ello fuera necesario.

El banco ha adoptado a efectos de la determinacién del “Capital Econémico”, el Método Simplificado
tal lo dispone la normativa vigente de BCRA. En tanto que, para la determinacién de la suficiencia de
capital econémico -considerada como politica para la distribucién de utilidades-, se basa en el
esquema de la metodologia simplificada, adicionando a la exigencia de capitales minimos normativa
un 20%, con motivo de mantener una mayor cobertura de capital.

A continuacién, se resume la exigencia de capitales minimos por riesgo de crédito, de mercado y

operacional, vigente para el mes de diciembre de 2023, junto con su integracién (responsabilidad
patrimonial computable) al cierre de dicho mes:

Concepto 31/12/2023
Responsabilidad patrimonial computable 108.261.232
Exigencia de capitales minimos 17.029.074
Exceso de integracién 91.232.158
Lapinies Mintmog oxii
Auevaiyacion 2308 33y o AR
> AR
Sufiencia (agte | s ;
AR
inggracion - RRL 1190 #oe
Brsscalsciun 15304 i °
Essorgatve T s P
33.Evol

El mercado financiero argentino ha observado durante los dltimos afios un prolongado periodo de
volatilidad en los valores de mercado de los instrumentos financieros piiblicos y privados, incluyendo
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un nivel elevado de riesgo pafs, un incremento del tipo de cambio oficial entre el peso arg
doélar estadounidense, un incremento de las tasas de interés y una aceleracion significativ
inflacionario (ver nota 2.).

Particularmente, en lo que tiene que ver con el precio del dolar estadounidense, desde finale \
comenz6 a ampliarse significativamente la brecha entre el precio oficial de délar estadoun 3
utilizado principalmente para comercio exterior- y los valores alternativos de mercado, habi DE AR
llegado a picos maximos cercanos al 200%. A la fecha de emisién de los presentes estados financierds- -
la mencionada brecha asciende aproximadamente a 30%.

En lo que tiene que ver con la administracién de la deuda publica nacional, se ha observado un
proceso de reestructuracion, incluyendo diversos canjes voluntarios y acuerdos alcanzados respecto
a las acreencias con el llamado Club de Paris y el Fondo Monetario Internacional.

En este contexto, el 10 de diciembre de 2023 asumieron las nuevas autoridades del gobierno nacional
argentino el cual emitié una serie de medidas de emergencia. Entre los principales objetivos se
persigue, entre otras cuestiones relevantes, una flexibilizacidon normativa en materia econdmica,
reduccion del déficit fiscal principalmente via disminucién del gasto, incluyendo reduccién de
distintos tipos de subsidios. Asimismo, se produjo una devaluacién del peso argentino cercana al 55%
respecto del délar estadounidense, lo cual ha generado una aceleracién del ritmo inflacionario,
siendo la inflacién internanual (enero 2023 - enero 2024) medida a partir del IPC nacional publicado
por el INDEC de 254% a la fecha de emisidn de los presentes estados financieros.

El programa integral perseguido por el nuevo gobierno nacional incluye reformas en la economia,
justicia, relaciones exteriores, infraestructura y otras. Con fecha 20 de diciembre de 2023, por medio
del Decreto de Necesidad y Urgencia N° 70/2023, se establecieron una cantidad significativa de
reformas, sobre el cual distintos actores presentaron ante la Justicia diversos amparos o pedidos de
inconstitucionalidad para detener su aplicacién.

Adicionalmente, el contexto macroeconémico nacional e internacional genera cierto grado de
incertidumbre respecto a su evolucién futura en lo que respecta al nivel de recuperacién econémica
a nivel global.

Por todo lo mencionado, la Gerencia de la Entidad monitorea permanentemente la evolucién de las
situaciones citadas para determinar las posibles acciones a adoptar e identificar eventuales impactos
sobre su situacién patrimonial y financiera, que pudieran corresponder reflejar en los estados
financieros de periodos futuros

34. Sancion licadas a la enti inanci umarios inici rel B

Con fecha 30 de diciembre de 2020 la entidad se notifica que mediante Resolucién N° 93 del 1 de
julio de 2020, 1a Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias resolvié instruir el sumario
en lo Financiero N° 7.518 Expediente N° 381/160/20 al Banco de La Pampa SEM - conforme lo
dispuesto en el articulo 8 de la Ley 19.359 (TO por Decreto Nro 480/95), atribuyéndole haber dado
curso a dos operaciones de cambio con personas inhabilitadas por el BCRA. La entidad present el
descargo por ante la Gerencia de Asuntos Contenciosos en lo Cambiario del BCRA con fecha 26 de
marzo de 2021 planteando excepciones de prescripcién y nulidad de la resolucién de apertura del
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& 4
sumario; las cuales fueron rechazadas por Resolucién de dicha gerencia y confirmado por RYCHMENTACIO
el rechazo de la apelacién interpuesta. 'PRO*J\?C‘ QL‘-%A%A

PEGE CENTRA.
ANTA ROSA

Con fecha 30 de agosto de 2021 se abri6 el sumario a prueba por 20 dias habiles bance\l\r
finalizaron el dfa 27 de octubre de ese afio. Sustanciada la prueba ofrecida, con fecha 15 de noxﬁ')'{.
de 2021 se presentaron los alegatos en mérito a la prueba producida en los términos del art. Sm‘ém pE WD
de la Ley del Régimen Penal Cambiario y el expediente pasé a despacho para resolver. El BCRA™ "
dispuso cerrar la etapa de instruccién y en consecuencia eso generé el envio del sumario al Juzgado
Federal de Santa Rosa. El sumario quedé radicado en la Secretaria Penal 1, registrado con el nro
FBB3563/2022. A la fecha no ha tenido movimiento.

La Direcci6n de la Entidad y sus asesores legales estiman, como consecuencia de los argumentos
solidos y sustentables para justificacién de lo mencionado, que no existirdn efectos contables
significativos que pudieran derivarse de estas actuaciones.

35. Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa

No existen otros acontecimientos ocurridos entre la fecha de cierre del perfodo y la emisién de los
presentes estados financieros que puedan afectar significativamente la situacién financiera o los
resultados del periodo que no hayan sido expuestos en las notas a los presentes estados financieros.

§ g
i ] ﬁ
< 7 Jose G, Riportelia (Sacio)

Nu}berw £, NICOLAS Federico ignacio LORDA Contador Publico (UBAY.
CONTADOR GENERAL GERENTE GENERAL CPCELP TRV ~ Fo.80

Nalr™
y i |
flosendo Manuel PERALTA Alexis Gaston IVIGLIA HRMADO, A LOS EFECTOS DE SU IDENTIICACION
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

DETALLE DE TiTULOS PUBLICOS Y PRIVADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 4 ‘ 3
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indiqui co tra

DOCUMENTA{;&QN
PROTOCQLIZADA}&

TEABE 46 - CPCEP

TENENCIA o
,\
Concepto Identificacién Valor Nivel d8 1 aido de libros| Saldo de Hibros | ¥
Razonable valor 3122023 | 3111212022
razonable
TITULOS DE DEUDA A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
RESULTADOS 402.099 785.107 402,099 402.099
Del Pais 402.099 785.107 402.099 402,099
Titulos privados 402.099 785.107 402.099 402.099
Garantizar S.G.R. 80036 2 206.436 635.765 206.436 206.436
Campo Aval S.GR. 80043 2 111.473 130.337 111.473 111.473
Potenciar S.G.R. 80046 2 84.190 19.005 84.190 84.190
OTROS TITULOS DE DEUDA 167.145.216]  368.601.361| 105.493.695] 105.493.695
Medicién a costo amortizado 167.145.216]  368.601.361| 105.493.695| 105.493.695
Del Pais 167.145.216 368.601.361 105.493.695 105.493.695
Titulos pUblicos 141.503.971 61.366.596 57.063.797 57.063.797
LETRAS DEL TESORO A DESC $ 18/01/24 9232 32.300.000 30.729.932 0 32.300.000 32.300.000
BONO TESORO § AJ. CER 4,25% V.14/02/25 9180 12.757.261 32.985.400 0 12.757.261 12.757.261
BONO TESORO $ AJ. CER 4% V.14/10/24 9179 4.879.511 10.257.054 0 4.879.511 4.879.511
BONTE VTO.23/08/2025 $ CG 9196 4.500.000 8.287.457 0 4.500.000 4.500.000
BONO NACION MONEDA DUAL 30/08/2024 9201 22210 17.875.126 0 22210 22210
BONO NACION MONEDA DUAL 28/02/24 9156 20.149 16.977.794 0 20.149 20.149
Otros 25.391.208 61.366.596 2.584.666 2.584.666
Letras BCRA 23.392.578]  305.981.777 46.181.231 46.181.231
Letra de Liquidez del BCRA Vio. 11/01/24 80061 9.500.976 9.145,194 0 9.500.976 9.500.976
Letra de Liquidez del BCRA Vto, 02/01/24 80058 9.000.000 8.937.766 0 9.000.000 9.000.000
Letra de Liquidez del BCRA Vto. 04/01/24 80059 4.000.000 3.944.871 0 4.000.000 4.000.000
LETRAS DEL BCRA (LEDIV) US$S Vto. 22/11/2024 80062 267.000 565.938 0 267.000 267.000
Otros 798.809|  305.981.777 23.413.255 23.413.255
Titulos privados 2.248.667 1.252.988 2.248.667 2.248.667
ON YPF CL. 25 V13/02/26 U$S CG EF 57118 1.203.563 1.203.563 0 1.203.563 1.203.563
O.N. CRESUD CL.38 USD V.03/03/2026 56218 841.671 841.671 0 841,671 841.671
Otros 203.433 1.252.988 203.433 203.433
INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO
Medidos a valor razonabie con cambios en resultados 4.974.385 4.940.501 4.974.385 4.974.385
Del Pais 4.964.778 4.934.326 4.964.778 4.964.778
Red Link S.A. 80051 3 4.687.714 4.659.536 4.687.714 4.687.714
Qtros 3 277.064 274.790 277.064! 277.064
Del Exterior 9.607 6175 9.607 9.607
Otros 3 9.607 6.175 9.607 9.607
; }- Foir 65 Wil iy
Horbene £ NIGOLAS Federitorignacio LORDA CorvadosFobi {UBAY
CONTADOR GENERAL GERENTEGENERAL CRCRLF TRV P80
Rmndmet‘ﬁél PERALIA meww E;IRWALOS EPECTOSDE SUIDENTRCACION
SINDICE CONTABOR PUBLICO NACIONAL PRESIDENTE dl DIRECTORIG CON FECHA

PISTRELKL, HENRY MARTINYASOG, SR CPCEP T Tro8



DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

CLASIFICACION DE PRESTAMOS Y OTRAS FINANCIACIONES POR SITUACION Y GARANTIAS RECI
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Concepto 31/12/2023 31/12/12022
CARTERA COMERCIAL
En situacién normal 3.624.936 4,001.397
Con garantias y contragarantias preferidas "A" 609.259 192.247
Con garantias y contragarantias preferidas "B" 287.272 1.791.698
Sin garantias ni contragarantias preferidas 2.728.405 2.017.452
TOTAL 3.624.936 4.001.397
{d
Lt
vy ‘
. Jose /G Riporielta (Socko)
Morbertd £ NICOLAS Federico ignacio LORDA Gantador Publico (UBA).
CORTADOR GENERAL GERENTE GENERAL CRCELPT XV 80

T
Roserido Manuel PERALTA
SINDICO CONTADOR PUBLICO NACIONAL
TRV FY 46 CRCELD

4%

e
T

%
Alexis Gaston IVIGLIA
PRESIDENTE def DIRECTORIO.
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indi

Concepto 31/12/2023
CARTERA CONSUMO Y VIVIENDA
Cumplimiento normal 100.541.096 154.218.931
Con garantias y contragarantias preferidas "A" 12.231.490 10.217.581
Con garantias y contragarantias preferidas "B" 3.586.663 8.519.095
Sin garantias ni contragarantias preferidas 84.722.943 135.482.255
Riesgo bajo 1.744.729 4.005.031
Con garantias y contragarantias preferidas "A" 164.067 389.081
Con garantias y contragarantias preferidas "B" 47.430 577.741
Sin garantias ni contragarantias preferidas 1.5633.232 3.038.209
Riesgo medio 662.035 1.030.177
Con garantias y contragarantias preferidas "A" 13.485 79.747
Con garantias y contragarantias preferidas "B" o] 2127
Sin garantias ni contragarantias preferidas 648.550 948.303
Riesgo alto 958.025 1.196.827
Con garantias y contragarantias preferidas "A" 65.706 11.220
Con garantias y contragarantias preferidas "B" 8.918 76.337
Sin garantias ni contragarantias preferidas 883.401 1.109.270
Irrecuperable 280.737 407.055
Con garantias y contragarantias preferidas "A" 340 28.045
Con garantias y contragarantias preferidas "B" 19.602 28.107
Sin garantias ni contragarantias preferidas 260.795 350.903
TOTAL 104.186.622 160.858.021
L L {1 107.811.558 164.869.418
(1) Conciliacion:
Préstamos y otras financiaciones 95.132.671 148.880.542
+ Previsiones 4.904.028 9.103.172
- Préstamos al personal -13.615 -56.285
+ Ajustes NIIF 4.487.658 4.665.440
+ Titulos privados -Obligaciones negociables - Medicion a costo amortizado 3.295.937 2.251.156
+ Oftras garantias otrogadas comprendidas en las Normas de Clasif. de 4879 15.390
Deudores i :
Préstamos y otras financiaciones segiin anexo 107.811.558 164.859.415

{mf% ’ o %

&
Naorberto E. NICOLAS Federico ignacio LORDA
CONTADOR GENERAL GERENTE GENERAL

5
i
Rosendo Manuel PERALTA Alexis GO IVIGLIA
SINDICO.CONTADOR PUBLICO NACIONAL PRESIDENTE de| DIRECTORIO:

TOVIUE 46, - CPCELP

N
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

CONCENTRACION DE PRESTAMOS Y OTRAS FINANCIACIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indique

FINANCIACIONES
31/12/2023 31/12/2022
Namero de clientela
Saldo de % sobre Saldo de % sobre
Deuda cartera total Deuda cartera total
10 mayores personas clientes 5.401.726 5% 7.156.683 4%
50 siguientes mayores personas clientes 7.216.586 6% 12.984.113 8%
100 siguientes mayorespersonas clientes 7.098.467 7% 12.252.776 7%
Resto de personas clientes 88.094.779 82% 132.465.843 81%
TOTAL (1) 107.811.558 100% 164.859.415 100%

(1) Ver conciliacién en Anexo "B"

-

Jose'G. Riportells (Socio).

u&;%& NICOLAS: Federics ignacia LORDA Contador Poblico (UBAY:
CONTADOR GENERAL 'GERENTE GENERAL. CRCELP TEXVi<F 80,
e 7 3
#
v
% ] i
Rasgndo’ Manxi PERALTA Alesis Gaston VIGLA LOS EFECT: TIFICACION
SINDICO CONTADOR BUBLICO WATIONAL PRESIDENTE del DIRECTORIO! CON NUESTRO INFORRME DE FECHA 0620323024 .
TEVI PR L EPCEE PI»STRELL"I? HENRY MARTIN VASOCHS.RIL, CPCELF TS 1 #4 g
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

CONCENTRACION DE LOS DEPOSITOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se ind

1

A

ION

DEPOSITOS
31112/2023
Numero de clientela
Saldo de % sobre Saldo de % sobre
Deuda cartera total Deuda cartera total
10 mayores personas clientes 71.499.573 23% 131.675.226 27%
50 siguientes mayores personas clientes 22.237.974 7% 36.602.445 6%
100 siguientes mayorespersonas clientes 13.854.222 4% 17.402.717 4%
Resto de personas clientes 210.386.118 66% 303.139.976 63%
TOTAL 317.977.887 100% 488.820.364 100%

o
Norbesis € NICOLAS.
CONTADOR GENERAL

1)

¢
Rosnda Mantiel PERALTA
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Alexis Gastor VIGUA
PRESIDENTE Gel DIRECTORIG
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

SALDOS EN MONEDA EXTRANJERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se i rario AL
311212023 (por moneda) "%
Casa matrizy L ) N
Conceptos sucursales Total al Pt al
en o pais 31/12/2023 Délar Euro Otras 31/12/2022
ACTIVO
Efectivo y Depésitos en Bancos 38.795.309 38.795.309 38.738.538 56.771 0 28.571.429
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en 9607 9.607 4125 5.482 0 6.175
resultados
Otros activos financieros 153.349 163.349 153.349 0 0 35.609
Préstamos y otras financiaciones 137.119 137.119 137.119 0 0 2.264.366
Sector Privado no Financiero y Residentes en e} exterior 137.119 137.119 137.119 0 0 2.264.366
Otros Titulos de Deuda 59.775.218 59.775.218 59.775.218 0 0 9.208.866
Activos financieros entregados en garantia 437.813 437.813 437.813 0 0 663.921
TOTAL ACTIVO 99.308.415 99.308.415 99.246.162 62.253 0 40.750.366
PASIVO
Depésitos -41.249.084 -41.249.084 -41.249.084 0 0 32.335.515
Sector Publico no Financiero -16.378.940 -16.378.940 -16.378.940 0 0 12.771.198,
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior -24.870.144 -24.870.144 -24.870.144 0 0 19.564.317
Otros pasivos financieros -1.839.908 -1.839.908 -1.829.028 -6.904 -3.976 1.193.993
TOTAL PASIVO -43.088.992 -43.088.992 -43.078.112 -6.904 -3.976 33.529.508
P ‘ I 1o G Riprteila (Soaicd
Norberto B NICOLAS: ERSOHGY 1DNacis LORDA. Cantador PODECG IUBAY
CONTADOR GIENERAL. GERENTE GENERAL CPCELP TP XV ~F4 80
) D "
ot K2 =
HessrsdiNiaia PEHALTA Alexis GastOR VIGUA FIRMADOD A LOS EFECTOS: D SUIDENTIFICACION
sl ¢ y G NATIONAL PRESIDENTE Jel DIRECTORIC CON'NUESTRO

TENWESAE § CRCELD
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

ASISTENCIA A PERSONAS VINCULADAS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indique lo contrayi

Situacién Total
Conceptos Normal Riesgo alto 31/12/2023 31/12/2022

1. Préstamos y otras financiaciones 1.070.299 18 1.070.317 1.046.676
-Adelantos 2.852 0 2.852 1.380

Sin garantias ni contragarantias preferidas 2.852 0 2.852 1.380
-Documentos 576.821 0 576.821 480.770

Con garantias y contragarantias preferidas “A” 122.557 0 122.557 0

Sin garantias ni contragarantias preferidas 454.264 0 454.264 480.770
Hipotecarios y prendarios 61.127 0 61.127 203.402

Con garantias y contragarantias preferidas “B” 61.127 0 61.127 202.047

Sin garantias ni contragarantias preferidas 0 0 0 1.355
-Personales 7.886 0 7.886 5.403

Sin garantias ni contragarantias preferidas 7.886 0 7.886 5.403
-Tarjetas 70.505 18 70.523 125.433

Sin garantias ni contragarantias preferidas 70.505 18 70.523 125.433

-Otros 351.108 0 351.108 230.288

Con garantias y contragarantias preferidas "A" 246.578 0 246.578 225.608

Sin garantias ni contragarantias preferidas 104.530 0 104.530 4.680
TOTAL 1.070.299 18 1.070.317 1.046.676
PREVISIONES 10.821 9 10.830 10.504

Norberio B NIKOLAS
CONTADOR GENERAL
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Rosunde. Manuél PERALIA.
SINDICT CONTABOR PUBLICO NACIONAL
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Alesis Gaston WIGLIA
PRESIDENTE del DIRECTORIO
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

VR con cambios Jerarquia d;‘=
en Resultados q 3
Conceptos Costo
P Amortizado - ,
Medicién Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
obligatoria © M
ACTIVOS FINANCIEROS
Efectivo y depésitos en Bancos 60.561.424
Efectivo 44.782.417
Entidades Financieras y corresponsales 15.779.007
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en
resultados 402.099 402.099
Instrumentos derivados 156.459 156.459
Operaciones de pase 123.454.255
Banco Central de ia Republica Argentina 123.454.255
Otros activos financieros 321.780
Préstamos y otras financiaciones 95.132.671
Sector Publico no Financiero 429.945
Otras Entidades financieras 145
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 94.702.581
Adelantos 6.685.891
Documentos 27.199.096
Hipotecarios 3.154.051
Prendarios 120.523
Personales 17.143.354
Tarjetas de Crédito 31.481.162
Ofros 8.918.504
Otros Titulos de Deuda 167.145.216
Activos Financieros entregados en garantia 16.909.172
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 4.974.385 4.974.385
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS AL 31/12/2023 463.524.518 5.532.943 156.459 402.099] 4.974.385
ey ?W 5{& H P : §
o Joseid: Rigortella (Socioy
Horberio . NICOLAS Cederica Ignacia LORDA ontador PUBIESUBA
CONTADGR GENERAL GERENTE GENERAL LOCELR TRV 2 F 80,
e
5 K N A
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

CATEGORIA DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBREY
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se md\

=
DOCUMENTACION
PROT@G@LZADA
2 N ‘ & o

VR con cambios

Jerarquia de valor®

1
Concentos Costo en Resuitados X DE W
p Amortizado — ="
Medicién Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
obligatoria ive ive ive
PASIVOS FINANCIEROS
Depésitos 317.977.887
Sector Publico no Financiero 73.720.633
Sector Financiero 5
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 244.257.249
Cuentas corrientes 32.553.482
Caja de ahorros 75.817.568
Plazo fijo & inversiones a plazo 126.259.392
Otros 9.626.807
Otros pasivos financieros 10.695.172
Financiaciones recibidas del BCRA y otras instituciones
. 404.838
financieras
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS AL 31/12/2023 329.077.897 - - - -
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

CATEGORIA DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBR
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se

VR con cambios Jerarquia de V.
en Resultados q
Costo
Conceptos Amortizado Medicién Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
obligatoria ! v tve
ACTIVOS FINANCIEROS
Efectivo y depésitos en Bancos 48.220.852
Efectivo 29.153.838
Entidades Financieras y corresponsales 19.067.014
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en
resultados 785.107 785.107
Operaciones de pase 28.949.735
Banco Central de la Republica Argentina 28.949.735
Otros activos financieros 289.361
Préstamos y otras financiaciones 148.880.542
Sector Publico no Financiero 846.814
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 148.033.728
Adelantos 10.048.462
Documentos 55.622.643
Hipotecarios 9.766.011
Prendarios 560.038
Personales 18.769.853
Tarjetas de Crédito 47.556.202
Otros 5.710.429
Otros Titulos de Deuda 368.601.361
Activos Financieros entregados en garantia 15.973.996
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 4.940.501 4.940.501
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS AL 31/12/2022 610.915.847 5.725.608 - 785.107 4.940.501
P £ i i Huse G Riportelia (Sodio)
NorbereE: NICOLAS Faderico lgnadio LORDA’ Contadar PRblico (UBRY
CONTADOR GENERAL GERENTE GENERAL CPCELP T XV =F 80
Rasendo Manuel PRRALTA Riexis Gaston WAGLIA AL i 3 i 5
SINDICO CONTARGR PUBLICO NACIONAL FRESHIENYE del DIRECTORIQ FECHA D& 024
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

PR
CATEGORIA DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMK— ‘
Ve

(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que s ntrario)

E CENTRAL

VR con cambios Jerarquia de
en Resultados a Y o n
Costo O L=y
Conceptos Amortizado Medicién o
. . Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
obligatoria
PASIVOS FINANCIEROS
Depésitos 488.820.364
Sector Publico no Financiero 141.843.717
Sector Financiero 16
Sector Privado no Financiero y Residentes en el exterior 346.976.631
Cuentas corrientes 46.055.303
Caja de ahorros 99.802.674
Plazo fijo & inversiones a plazo 190.857.482
Otros 10.261.172
Otros pasivos financieros 10.292.448
Flnantflaclones recibidas del BCRA y otras instituciones 1.300.869
financieras
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS AL 31/12/2022 500.413.681 - - - -
Laprt].
¥ ’/f /;,)’ Jose & Riportella (Secio)
Norbero £ NICOLAS Federico lgnacic LORDA ContadorBablico (UBAY
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.EM.

APERTURA DE LOS RESULTADOS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos en téi de poder al 31 de dici de 2023, excepto que se indique o contrario) pB OTOC OL'ZA DA
O18% L\ ™1} ¢ J»
Conceptos Ingreso / (Egreso) Financiero Neto \it
S .
g
317122023 311272022 %
Por de activos fi avalor con ios en 521.518 -665.161
Resultado de titulos privados 490.803 -530.298
Por inversiones en Instrumentos de Patrimonio 30.715 -134.862
Por medicién de pasivos fi a valor con en 4.533 [
de [nstr 4.533 0
TOTAL 516.985, 665.161
Intereses y ajustes por aplicacion de tasa de interés efectiva de activos financieros i JHE Fi N
medidos a costo amortizado Ingreso/{Egreso) Financiero
31/12/2023 31/12/2022
Ingresos por intereses
Por titulos privados 0 202.592
Por titulos pablicos 235.232.352 172.856.849,
Por préstamos y ofras financiaciones 88.707.136 79.125.176
Al Sector Financiero 33| 523
Al Sector Privado no Financiero 88.707.103 79.124.653
Adelantos 7.223.060 4.557.411
Documentos 34.071.787, 28.614.686]
Hipotecarios 8.122.810 7.008.876
Prendarios 185.307 281.791
Personales 11.269.505 12.248.576
Tarjetas de crédito 17.508.200 16.612.046|
Otros 10.326.334 9.801.267
Por operaciones de pase 54.227.326 12.957.554
Banco Central de la Reptiblica Argentina 54.227.326 12.952.908
Otras Entidades Financieras 0 4.646
TOTAL 378.166.814 265.142.171
Egresos por intereses
Por Depésitos 199.782.340, 131.087.529
Cajas de ahorro 2.919.181 971.708
Plazo fijo e inversiones a plazo 196.863.159 130.114.239
Otros 0 1.582
Por operaciones de pase 5.110| L]
Ofras Entidades Financieras 5.110 0
TOTAL 199.787.450 131.087.529
gi por C: 31/12/2023 3111212022
Comisiones vinculadas con obligaciones 12.765.273 14.388.331
Comisiones vinculadas con créditos 1565.308 76.272]
Comisiones vinculadas con promisos de pi y 289.595, 538.856)
Comisiones vinculadas con valores mobiliarios 76.150] 47.087|
Comisiones por tarjetas 1.609.630 984.068
Comisiones por seguros 181.678 281.124]
TOTAL 15.077.634 16.315.738
Egresos por comisiones 31/12/2023 3111212022
Comisiones por emision de pélizas de seguros 491.899 516.295|
Comisiones por operaciones de exterior y cambios 88.664 75.462,
Otros 571.623 781.161
TOTAL 1.152.186| 1.372.918
F ] % G Rl R
i 6 NEAY Foduica tinadie artdon Piiga {48y
CRENROR SRR, GERTRTE GINERAL RIS
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

D OC UME NTAC
PROYECTO DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES PROTOCOUZA DA
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
(Cifras expresadas en miles de pesos en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2023, excepto que se indique lo conte SSES ﬁEQRQTg:L

RESULTADOS NO ASIGNADOS (1) 17.592.527
A Reserva Legal (1) -3.185.852
Ajustes (puntos 2.3 del T.O. de "Distribucion de resultados") (2) -11.443.780
SUBTOTAL 2.962.895
SALDO (3) 2.962.895

(1) Incluye 1.663.268 expresados en moneda correspondiente a Resultados Ejercicio 2022 no asignados por Asamblea General Ordinaria del
26.04.2023.
(2) Corresponde al 20% dei resultado del Ejercicio

s
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P
Norberto £, NICOLAS Federico lgnacio LORDA
CONTADOR'GENERAL GERENTE GENERAL

RN 4
Rosendo Manuel PERALTA Alexis Gastéon WIGLIA
SINDICO CONTADOR PUBLICO NACIONAL PRESIDENTE del DIRECTORIO
T° VIl F° 46 - CPCELP
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Memoria
y Balance General
2023

Ejercicio Econémico N° 66

Correspondiente al sexagésimo sexto ejercicio econémico
iniciado el primero de enero de dos mil veintitrés y
finalizado el treinta y uno de diciembre

de dos mil veintitrés.

Memoria

Presentada por el Directorio del Banco de La Pampa SEM (BLP) a sus accionistas para su consideracién en la Asamblea General Ordinaria del Ejercicio
Econémico N° 66. En cumplimiento de disposiciones legales y estatutarias; el Directorio del BLP somete a consideracion de la Asamblea: Memoria, Estado de
Situacién Financiera, Estado de Resultados, Estado de Otros Resultados Integrales, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, Estado de Flujo de Efectivo y
sus Equivalentes, Notas, Anexos, Proyecto de Distribucién de Utilidades, Informes de Sindicatura y Dictamen de Auditoria Externa correspondientes al
Ejercicio Econémico N° 66 finalizado el 31 de diciembre de 2023.

Sobre el uso del lenguaje inclusivo en esta publicacién:

El uso de un lenguaje que no discrimine y que permita visibilizar todas las identidades de género es un compromiso institucional del Banco de La Pampa
SEM. A su vez, quienes hemos realizado esta publicacién reconocemos la influencia del lenguaje sobre las ideas, los sentimientos, los modos de pensar y los
esquemas de valoracién. En este documento se ha procurado evitar el lenguaje sexista y binario adoptando la estrategia denominada “Lenguaje No Binario
Indirecto”. Se aclara que se mantuvieron las formas de escritura originales de los textos citados o referidos; asi como algunos términos utilizados en
normativa especifica. .

Esta revisién respeta los lineamientos de la Resolucién N° 308/2020 del BCRA y Guia de Lenguaje No Binario para las comunicaciones del Banco de La Pampa
SEM.

astoA IVIGLIA- Rosendg Manuel PERALTA
RECTORIO SINDICQ CONTADOR PUBLICO NACIONAL
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DOCUMENTACION
Tenemos el agrado de dirigirnos a las personas accionistas del Banco de La Pampa SEM en cumpllmlento de las m@m@L\)ZﬁﬁDWlai

Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivo, Notas, Anexos, Proyecto de Distribucién de Utilidades e Informes de la Sindicatura e | ' na qi el
objeto de someterlos a vuestra consideracién y aprobacion.

gobierno nacional impulsé distintas medidas para intentar sostener la actividad, diciembre culminé con una inflacién anual acumulada de" 211 4%, una caida
de la actividad del 1,8%, y un indice de pobreza del 44,7%, por mencionar solo algunos indicadores. En paralelo, la tasa de politica monetaria del Banco
Central inicié el afio en 75% y lo cerr6 en un 100%, aunque en el medio tocé un pico de 133%.

En este contexto adverso, el Banco siguié apostando con el respaldo del Gobierno Provincial a impulsar acciones en pos del desarrollo de la
economia, el apoyo a las personas, las Pymes, y a los comercios de cercania. A modo de ejemplo, para la Banca Individuos se replicaron las promociones
para fechas especiales como el Dia de la Madre, Padre, e Infancias; se duplicaron los reintegros de las promociones por rubros de los Paquetes Pampa y se
lanzé una linea de préstamos personales a una tasa del 54% TNA y un plazo de hasta 24 meses, con una cartera original de $10.000 millones, que dado el
éxito de la iniciativa tuvo su réplica por igual monto y condiciones, otorgando en total mas de 35.000 préstamos.

Las Pymes pampeanas también contaron con nuevos beneficios. En primer lugar, se extendié por agosto, septiembre, octubre y noviembre el
subsidio de intereses al 30% para todos los préstamos comerciales bonificados vigentes al 30 de noviembre de 2022. Y dentro de las nuevas medidas estuvo
disponible una Linea para Monotributistas con actividades productivas asignados por la SePyME, y otra mediante CREAR FEDERAL - “Inversién Mipymes”.

Como es habitual, se participé institucionalmente de la Expo Agro, la Expo Pyme, exposiciones rurales y distintos remates de hacienda. Respecto a
la primera de ellas, facilité que 30 Pymes industriales pampeanas de diferentes rubros pudieran ofrecer sus productos al pdblico nacional e internacional
presente en la muestra, contando con promociones especiales en las lineas del Compre Pampeano y en los Préstamos de Complementacién Comercial.

En un contexto sectorial complejo, con sequias pronunciadas y heladas tempranas, el Compre Pampeano nuevamente se constituy6é como la
herramienta virtuosa de articulacién entre el sector publico y el privado. En esa edicién de Expoagro, y en sdlo 4 dias surgieron oportunidades de negocios
para las empresas de nuestra provincia por casi $ 16.000 millones en mds de 800 operaciones, asegurando érdenes que les permitieron continuar creciendo
y generando trabajo genuino.

Resulta importante destacar también, que durante todo 2023, se mantuvo la calificacién financiera A1+ por parte de FIX SCR, la mds alta posible de
endeudamiento a corto plazo, situacion que permanece inalterable desde agosto de 2022.

El Plan de Expansién, enfrenté algunas demoras, y de esta manera la apertura de la sucursal en la provincia de San Luis tendrd lugar en el primer
semestre de 2025; la apertura del Santa Rosa Sur en el segundo trimestre de este afio y a continuacidn tendrd lugar el proyecto de particién de General Pico
en dos sucursales.

De la misma manera y por razones ajenas a la institucién, el proyecto de Banca Digital también vio retrasada su implementacién. Como
contrapartida, pudo ponerse en funcionamiento un nuevo Home Banking y Pampa Mévil, a los cuales migraron mas de 130.000 cuentas, brindando a las
personas clientas mayor tecnologia, seguridad y una interfaz mas amigable que la versién anterior.

Nuestro compromiso con la educacién, la formacién y la cultura quedé evidenciado con toda la tarea llevada a cabo desde la Fundacién, asi como también
continuaron las politicas impulsadas desde la Comisién de la Diversidad, que entre otras actividades incluy6 el dictado de un taller de Violencia Laboral y
Mobbing — acoso laboral- a integrantes del Directorio, Comité Ejecutivo, Alta Gerencia y gerencias de Casa Matriz en el marco de la Ley Micaela (N° 27.499).

Por su parte, el Directorio ha tenido cambios después de casi 8 afios de contar con la misma composicién. Nos parece oportuno, reconocer y
agradecer el aporte brindado todo este periodo por Alberto Giorgis quien estuvo a cargo de la Vicepresidencia del Banco y de la Presidencia de la Fundacion.
Este alejamiento redundd al mismo tiempo en una situacién que vale destacar. Con la designacién como directora de Patricia Lazaro, el 27 de febrero de
2024, se da un hecho sin precedentes en la historia del Banco que también marca cambios a favor de las politicas en pos de la paridad de género. Por
primera vez, el Directorio se compuso de una mujer en representacién de las acciones clase “A” y de otra por las acciones clase “B”, alcanzando asi un
33.33% de representacidn en el méximo cuerpo de la organizacion.

Sin lugar a dudas, este nuevo afio presenta muchos desafios para nuestra entidad. Por un lado, estaremos cumpliendo 65 afios, y en consecuencia
siempre resulta en una oportunidad para celebrar y proyectar. Por otro, la asuncién de un nuevo gobierno nacional, con una agenda politica y econémica
completamente distinta a la de los Gltimos afios y sus pretendidas “Bases para la reconstruccién de la economia argentina”, también tendrd implicancias
directas para nuestra entidad. La sancién del DNU 70/2023 -vigente al momento de redactar esta carta- obliga a las empresas con participacion estatal a
convertirse en sociedades anénimas, por lo cual dejariamos de ser una de Economia Mixta. De esta manera nos regird otra normativa, obligdndonos a
cambiar nuestro Estatuto y otras adaptaciones que exige la Ley General de Sociedades N° 19.550.

Por todo lo aqui expresado queda claro que los desafios y las incertidumbres para el nuevo periodo son muchas y con final abierto. Sin embargo,
nuestra entidad se encuentra en muy buenas condiciones para enfrentarlas. Y esto se debe no solo a su situacién financiera y patrimonial, sino también al
compromiso de nuestro personal y al respaldo de nuestra clientela y accionistas, con especial reconocimiento en ese sentido al Gobierno Provincial.

SANTA ROSA (L.P.), marzo de 2024.

RosendoMdanuel PERALTA
DI {ECTORIO SINDICO CONFADGR PUBLICO NACIONAL
: ToVIII FP46 - CPCELP




LA ECONOMIA ARGENTINA

en el periodo enero 2023 - diciembre 2023
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la situacién econdmica del pais.

La coyuntura econdmica fue compleja y estuvo caracterizada por una fuerte
aceleracion de la tasa de inflacion, una débil situacion externa vy
resentimiento en la actividad econdmica.

En cuanto a la politica monetaria continud una elevada creacién primaria de
dinero, originada fundamentalmente por la asistencia del BCRA al Tesoro y
los intereses pagados por los pasivos remunerados del BCRA, que luego se
esterilizaron en una importante proporcion a través de la emisién de las
Leligs y Pases del BCRA.

Evolucién de las principales variables
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Fuente: Estudio Alpha en base a INDEC y BCRA.

Actividad econémica.

£l indicador de actividad econdmica general (EMAE) acumula en los 12
meses del afio una caida del 1,6%.

La actividad econdmica venia con una tendencia descendente del ultimo
trimestre 2022, se mantuvo en el primer trimestre del afio 2023 pero en el
segundo trimestre se contrajo fuertemente por el efecto de la sequia en [a
actividad agropecuaria. Existieron algunos signos de recuperacion en el
tercer trimestre que tiene sus causas en una mayor propensién al consumo
originada en las expectativas de una inflacién en ascenso en la ultima parte
del afio, tasas de interés reales negativas e importaciones subsidiadas al
tipo de cambio oficial. En el Gitimo trimestre volvieron los valores negativos
ante la caida del poder adquisitivo, mayores restricciones a las
importaciones y la incertidumbre del proceso electoral.

" serie Original Serie Desest, Tendencia Cicla

. Mes :
s Var%a/a 'Acum'Ano. Var% m/m Var % Trim Var% m/m Var % Trim

ene-23 2,9% 2,9% 1,1% 0,3% -0,4% -0,8%
feb-23 0,1% 1,5% 0,1% 1,1% -0,2% -0,8%
mar-23 1,2% 1,4% -0,1% 1,2% -0,1% -0,7%
abr-23 -4,2% -0,1% -2,0% -2,0% -0,1% -0,4%
may-23| -6,1% -1,4% -1,2% -3,2% 0,0% -0,2%
jun-23 -4,8% -2,0% 0,2% -3,0% 0,0% 0,0%
jul-23 -1,7% -1,9% 2,2% 1,2% 0,1% 0,1%
ago-23 0,1% -1,7% 1,3% 3,7% 0,1% 0,2%
sep-23 -0,7% -1,6% -0,1% 3,3% 0,1% 0,3%
oct-23 1,0% -1,3% 0,1% 1,2% 0,1% 0,3%
nov-23 -0,9% -1,3% -1,4% -1,4% 0,1% 0,3%

Fuente: Estudio Alpha en base a INDEC

Al analizar Ia evolucwn de los distintos sectores de Ia economla se destacan




meses a noviembre — una caida de — 15%; por el contrario, el sector de
minas y canteras (petréleo y gas principalmente) marcé una evolucién
positiva de +7,7% con el avance de su produccion con reglas especificas
para el sector. Los otros sectores mds importantes -—industria
manufacturera, comercio mayorista y minorista, construccion— tuvieron
comportamientos poco crecientes o escasamente descendentes.

EMAE SECTORIAL: Participacién y Ritmo de Crecimiento

Var% afa
Sector Agropecuario y Pesca
Explotacién de minasy canteras | 11,1% 6,3% 5,9% 6,0% 23,4% 27,1%
Industria manufacturera 3,1% -1,0% -3,7% -2,8% 1,4% 31,0%
Electricidad, gasy agua 6,7% -6,3% 2,9% -1,1% -7,2% -0,3%
Construccién 2,9% | 1,5% -0,2% 1,8% 5,7% 21,0%
Comercio mayorista y minorista 2,%% 0,3% -0,5% 1,1% 10,1% 26,0%

Hoteles y restaurantes 8,4% 3,1% 7.2% 3,0% -4,8% -1,1%

Transporte y comunicaciones 04% | -34% | -01% -05% 6,8% 0%
Intermediacién finandiera 18% | 5% | -10% 0,7% -16,2% 37%
Actividades Empresariales 25% | 17% | 10% 2,2% 6,5% 14,6%
Administracién Pablica 1% | 22% | 24% 2,5% 7,2% 6,5%

Ensefianza
Servicios sociales y de salud
Otros Servicios

Fuente:

Evolucién de precios

Las expectativas acerca de una devaluacién, la suba de la brecha cambiaria
entre el délar financiero y el délar oficial, la disminucion de la demanda de
dinero, la influencia del cronograma electoral con las medidas tomadas por
el gobierno durante el Gltimo cuatrimestre y el sinceramiento de precios
realizado por el nuevo gobierno a partir del 10 de diciembre dieron por
resultado una notable aceleracién de la inflacién: del 94,8% de 2022 se pasé
al 211,4% de 2023.

En el primer trimestre la inflacién se acelerd al 6,8% mensual promedio y
continud creciendo durante el resto del afio, con un tercer trimestre que
superd los dos digitos mensuales y terminé en el 25,5% del mes de
diciembre,

DINAMICA ‘[vart mensual
COMPARADA DE LA
FLACION 1
IPECN L : a0 La08%:
Nucleo 908 % 0,1% 0 10% 162% | 1790%
ales 134,1 76%. 0 1% ! 28,3% 6.
Regulados 85,7 0% . 78% . 83% 20,7% 164,9%

Los valores marcan un mayor crecimiento de los precios de productos
estacionales y un retraso relativo de los precios regulados. Hacia finales de
la gestion del gobierno anterior era claro el retraso del tipo de cambio
oficial, de las tarifas de servicios publicos y de una cantidad de precios de
bienes y servicios regulados en los dltimos-afios. Esa situacién empez6 a
modificarse con las medidas impuestas en diciembre — fuerte aumento del
tipo de cambio oficial, aumento en naftas, liberacion de precios que
estaban regulados — pero resta un importante proceso por realizar donde
aun hay precios atrasados, especiaimente en servicios (publicos y privados)
y salarios.

Mercado cambiario

El mercado cambiario estuvo muy exigido durante el afio, con bajas
reservas brutas y reservas netas que se tornaron negativas. El gobierno
traté de mantener vigente el acuerdo con el FMI, estableciendo periédicos
incentivos a las exportaciones agricolas para alentar una mayor liquidacién
y frenando los pagos de importaciones que determinaron un fuerte
aumento de la deuda comercial de los importadores con el exterior.

El BCRA terminé comprando {en forma neta) sélo u$s 488 millones, con
meses de compras -coincidentes con tipos de cambios diferenciales. para
una porcién de la exportacién agricola- y meses de ventas netas.
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El BCRA intentdé mantener una politica de ajuste gra detfipo de cambio
oficial (crawling peg) a un ritmo similar a la inflacion. Hubo periodos de
atrasos que buscaron servir de ancla para la inflacion y en el mes de agosto
realizé un ajuste cambiario del 20,9%. Luego hubo periodos con el tipo de
cambio nominal estable y finalmente el nuevo gobierno hizo un ajuste
cambiario del 118% en diciembre. En el total del afio la suba del tipo de
cambio fue del 363,8% frente a una inflacion del 211,4 %.

Balance Cambiario
Promedio mensual

.. Datosen USD Millone il 11223000 1123 1V-23
" S
Cereales y Oleaginosas 8 X 1.041
Petrdleo, Gas y Electricidad 594
2.129
Importaciones 68.193 48.964
Petréleo, Gas y Electricidad | 13.571 842 819 651 395 8.120
Resto 54.621 3.805 4,967 3.556 1.286 40.844
Demanda Estructural 20.171 1.594 1.356 1.224 1.781 17.863
Fletes y Seguros 4,584 260 153 42 32 1.461
Turismo 6.811 475 515 554 663 6.620
Resto de Servicios -1.889 -46 -287 -264 -260 -2.571
Intereses y Dividendos 2593 214 201 188 174 2.331
Préstamos Financieros 5.204 397 428 356 587 5.303
Atesoramiento Individuos 1.503 88 70 120 85 1.087
Atesoramiento Emp y Otros | 1.366 207 275 229 500 3.634

La escasez de reservas hizo que el gobierno acentuara sus incentivos a parte
de la exportacion y restringiera las autorizaciones a las importaciones y sus
pagos. En este caso de importaciones pagadas promedio de u$s 5.200
millones en el primer semestre se pasé a u$s 4.200 millones en el tercer
trimestre y casi u$s 1.700 millones en el Gltimo trimestre.

Por otra parte, la economia argentina tiene al turismo y pagos de deuda
financiera como otros factores demandantes de ddlares mas alid de las
importaciones que exigen a las reservas internacionales. Estos conceptos
totalizaron u$s 17.863 millones en el afio, apenas menor a los valores del
2023.

Adicionalmente al reducir los permisos de importacion, el BCRA fue
forzando el incremento de la deuda comercial al no girar las divisas para el
pago de los importadores en sus vencimientos con el exterior. Esa deuda se
incrementd en 2023 en uS$s 23.092 millones, y fue creciente en el aiio. En el
ltimo trimestre esa deuda aumenté a un ritmo de u$s 3.474 millones por
mes.

EL OBJETIVO DE FINANCIAR IMPORTACIONES

- USD Millones

1 1-23 l 123 t-lII-ZSI V23

Importaciones CIF
Pagos Bienes
Pagos Seguros y Fletes

5.748 | 6.908 | 6.706 5.194
4.647 | 5.786 | 4.207 1.681

Las reservas internacionales brutas terminaron el afio en u$s 23.000
millones mientras que las reservas netas en u$s — 11.000 millones. Esto
ultimo implica que las reservas brutas fueron inferiores a la deuda en
délares del BCRA con vencimiento menor al afio en ese monto.
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Comercio exterior

Ef 2023 fue un aiio muy negativo para el comercio exterior argentino con un
déficit de la balanza comercial de u$s —6.926 millones. Hubo una fuerte
caida en las exportaciones del 24,5%, principalmente originada en el
volumen de exportaciones que cayé 16,4%, y una disminucién menor en las
importaciones del 9,6%, distribuidas en forma mds pareja en menor
volumen y precios inferiores.

DINAMICA DEL COMERCIO EXTERIOR

Py s primarios. .
Manufacturas Agropecuarias  -27,
Manufacturas Industriales <104

7,4

! jof
Bienes de capital . X K
Bienes intermedios 5,0 .5 16

Combustibles y lubricantes 38,4 -19.3 237 7.924 12.868
Piezas y accesorios 62 32 28 15.966 15.037
Bienes de consumo 7.3 22 52 .

Automotores de pasajeros

Fuente: Estudio Aha ase
E! principal impacto negativo se produjo en el sector agropecuario por
efecto de la sequia. Las exportaciones de productos primarios cayeron
39,5% vy las manufacturas de origen agropecuario 27,9%. La caida de las
exportaciones fue generalizada en todos los sectores porque las
exportaciones de origen industrial disminuyeron 10,4% vy las de
combustibles 7,4%, en este caso por caida de sus precios en un marco de
aumento de su volumen.

También fue generalizada la reduccién de las importaciones con Ila
excepcién del aumento en piezas y accesorios. Se destacd la caida en
combustibles y lubricantes (-38,4%) tanto en volumen -por la mejora de la
produccién local- como en sus precios.

Politica fiscal

El tema fiscal y sus metas estaba dentro de los objetivos con el FMI y
necesitaba fundamentaimente de la baja del gasto en términos reales. De la
pauta fijada en un déficit primario de 1,9% del PBI para el afio se terminé en
2,9% de desequilibrio primario. Incluyendo los intereses de la deuda; el
déficit financiero de caja terminé en 6,1% del PBI.

restriccion a la compra de divisas, y fue stado —

Tesoro y BCRA — que determiné el creci erados

del BCRA y de la deuda publica en pes rédito
i .

al sector privado PROTOCOLIZADA

Estos aspectos pusieron presion sobre falinflag®n 'a IG"Cubl se Jdfegd en el

segundo semestre las medidas expansiva no de cargfaid disputa

electoral, el no cumplimiento de las met
FMI y las medidas adoptadas por el myg
diciembre de fuerte ajuste cambiario (11
(48,7%) vy liberacion de precios y servicios
estatal.

grdafifls con el
Kifdiados de

La base monetaria termind creciendo 80% (promedio del tltimo trimestre
2023 vs igual periodo 2022), por debajo de fa tasa de inflacién. El sector
externo fue expansivo por la compra de délares del BCRA en el mercado de
cambios, y la principal fuente de expansion termind siendo los intereses
pagados por las Leliqs/ Pases por un total de $ 15,5 billones en el afio. El
sector publico fue expansivo porque a pesar de que el BCRA no dio
adelantos al Tesoro por varios meses (en el afio le otorgé $ 1,3 billones)
tuvo una via indirecta de asistencia al Tesoro a partir de la compra del BCRA
de titulos publicos en el mercado secundario por $ 3,9 billones.

El principal factor de absorcion monetaria lo constituyé el sistema de
Leligs/Pases con los cuales el BCRA esterilizaba la expansién primaria y
evitaba asi el efecto secundario de esa expansion inicial. Por esta via
esterilizé $ 22,9 billones.

El nuevo gobierno en materia monetaria anuncid su objetivo de eliminar el
déficit cuasi fiscal del BCRA generado por el crecimiento de los pasivos
remunerados del BCRA. El camino inicial con el que se estd buscando ello es
a través de la no asistencia del BCRA al Tesoro, la licuacion de los pasivos
remunerados por el mantenimiento de una tasa de interés claramente
negativa en términos reales y la reduccion de los pasivos remunerados a
través de la emisién de los Bopreal {para cancelar deuda con importadores)
que permitiran absorber pesos y la cancelacién de deuda en pesos del
Tesoro con el BCRA.

FACTORES DE EXPANSION DE LA BASE MONETARIA

PROMEDIO Datos en Shuliones

[Compras al Sector Privado

. 1.301.865
Se redujeron tanto los ingresos (6,7%) como los gastos (4,9%) en términos Sector Piblico 42811 $6670 98713 -615223  -2.100.232
reales. La sequia afect6 los ingresos provenientes de las exportaciones y la iﬂ::,i.‘:;‘;'f:,mw ';;: ;}3’;7,3 ;ff;:; wf,m :f::;f
caida de importaciones vinculados a ellas. Las medidas del gobierno en ;:';:‘m"““”‘"“’d“ 13‘;86 67‘_’455 1?:93:: . D:m :::‘32
septiembre/noviembre que bajaron ingresos y aumentaron gastos en el Intereses Lefigs 655.936 867563 1374216  227533% 15519002
marco del proceso electoral tuvieron su impacto negativo sobre las cuentas Eorerilizacion eopeidiiincisis g Ayt
fiscales. En los gastos reales hubo caidas en los subsidios y jubilaciones e LeuQ 297.052 786230 924599 3415002 4221632 |
incrementos en salarios y en el resto del gasto social. Otros Movimientos L6204 17O 520673 492675 39770

[BM Var. % #/a 41% 45% 51% 80% 89%

Los depdsitos privados en pesos crecieron 135% frente a una inflacién del
211% determinando una caida real del 24%. En los primeros 3 trimestres el
crecimiento de los depdsitos iba alineado con la inflacidn, pero este
comportamiento no se sostuvo en el ultimo trimestre donde los depésitos
crecieron sélo 19,3 % frente a una inflacion del 53%. Las causas de ello es
que se aceleré mucho la inflacidn y se produjo una consecuente baja de la
demanda de dinero ante la incertidumbre de lo que iba a pasar con todo el
régimen monetario y de depdsitos ante la llegada del nuevo gobierno.

EVOLUCION DE INGRESOS Y GASTOS AJUSTADOS POR INFLACION

Var % Interanual ajustadaipor
Inflacion

INGRES(
Tributarios
Rentas de la Propiedad

5,2%
-25,2%

6,3% 5,2%

Jubilacionesy Pens. -10,2% -10,1% -6,9% -8,3% -11,0%
Resto Gasto Social 67,5% -25,3% 39,5% 50,3% 18,7% Yersiala
Subsidios 4,4% -34,4% 37,6% | -204%
Resto de Gastos 0,6% 2,5% " (02,3 112,3% i
g m SEpsTn £n pesas 104,6% 114,8% 118,1% 134,8%
Vista 90,7% 103,4% 114,8% 156,9% 163,4%
Las autoridades que asumieron el 10 de diciembre han puesto el foco en la Plazo 1216% | 1280% [ 1244% [ 83,8% 72,2%

Otros 49,8% 61,6% 77.2% 103,3% 107,3%

En délares 2,7% -5,5% -7,5%
PUBLICOS 4 105,9% 121 4% 1348%
Fuente: Estﬂdio Alpha'en’hase a BCRA L

eliminacion del déficit fiscal y cuasi fiscal del BCRA. Las medidas adoptadas
en diciembre buscan como objetivo el equilibrio del resuitado financiero de
caja para 2024, y que se reparte en un 42,3% por el lado de la mejora de los
ingresos y del 57,7% desde la reduccién del gasto.

El crédito en pesos crecié 130%, disminuyendo un 31% en términos reales.
La demanda de pesos del Tesoro y del BCRA fue un importante factor de
este bajo crecimiento del crédito. Ademas, desde el punto de vista de la
demanda, los excedentes de pesos y una economia muy inestable con caida

Mercado financiero y tasas de interés

La politica monetaria mantuvo en 2023 sus caracteristicas del afio anterior:
expansion primaria de dinero que luego se.




de la actividad también determinaron que la demanda crediticia no tuviera
dinamismo.

El mayor crecimiento del crédito se dio en empresas (documentos) que
crecié 177,5%, debido a tasas reales negativas y una demanda que busco
aprovechar distintos momentos de inestabilidad para arbitrar
convenientemente las diferencias entre la inflacién, la devaluacion y las
tasas de interés. Los préstamos personales tuvieron muy bajo crecimiento
del 83,4% (45% negativo en términos reales) y el crédito a las personas fue
mas demandado a través de las tarjetas de crédito.

Nar % afa

| G RA8% . 0%
Adelantos 97,3% 97.3% 103,8% 104,4%

Documentos 69,1% 75,0% 106,0% 179,1% 177,5%
Hipotecarios 32,6% 30,1% 27,8% 52,7% 59,9%
Prendarios 100,2% 91,3% 89,4% 101,4% 105,4%
Personales 57,7% 61,5% 67,5% 82,2% 83,4%
Tarjetas 66,9% 74,5% 87,7% 135,1% 142,9%

Otros 41,6% 107,9%

Préstamos en Dolares -7,1%
Fuente: EstudioAlpha-enibasea BCRA:

La activa politica de esterilizacion hizo que los pasivos remunerados del
Banco Central (Leligs + Pases) finalizaran el afio con un stock de $ 28.160
billones, creciendo en el afio 167% (- 20% en términos reales) y llegando a
representar el 172% de la base monetaria.

Equilibrio inflacidn, devaluacién y tasas de interés
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Fue un tema relevante para el afio 2023 como el gobierno llevaba el
equilibrio entre la inflacién, el ritmo de devaluacién y las tasas de interés. La
politica general acordada con el FMI era que la devaluacién estuviera
cercana a la inflacién para no perder competitividad cambiaria y las tasas de
interés estuvieran sobre ellas para mantener la demanda de pesos. Costé
mucho mantener ese proceso debido a la inestabilidad de la inflacion, que
usualmente terminé operando por arriba de las otras dos variables. El final
del afio, luego del fuerte ajuste del tipo de cambio, termina con una
inflacién muy por encima de las tasas de interés (tasas reales negativas) y
una devaluacién a un ritmo del 2% mensual por debajo de las tasas de
interés para alentar la liquidacion de exportaciones.
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El BANCO DE LA PAMPA

en el periodo enero 2023 - diciembre 2023 *

*Nota: todos los importes mencionados en esta gjacxly sl

mlllones de pesos y en moneda de cierre deQQGJJNEN&F &

utilizando el tipo de cambio de referencia y los t T
cada una de las fechas. Los importes son obtenid e s p an RA,
pudiendo no coincidir con clasificacion balance de | as@& CENTM

N

Nuestros activos

Al 31 de diciembre de 2023, el monto de los activos alcanzé un saldo de
$499.071. Comparativamente al ejercicio anterior (en moneda homogénea)
se observa una disminucion del activo del orden del 22 %, como
consecuencia directa de una disminucidn del 35 % en el rubro depésitos. La
tendencia a la baja se presenta a razén del 1,5 % mensual en el primer
semestre, profundizindose en el segundo semestre con un promedio
mensual del 2,5 %. Esta situacion se presenta en un contexto econdmico en
nuestro pais de inestabilidad que genera una constante busqueda de la
clientela a cubrirse de la inflacién y disminuir riesgos por devaluacién. El
conjunto de entidades financieras privadas muestra el mismo porcentaje de
disminucién que el Banco de La Pampa (datos proyectados con informacion
BCRA al 11/2023).

Del total se destaca (en orden de importancia) la siguiente composicién:
Titulos {Publicos y privados) representa el 34,6% del mismo, seguido por
Otros créditos por Intermediacion Financiera (mayormente pases con BCRA)
27,90 %, Préstamos 18,9%, Disponibilidades 12,1% y resto 6.5%. Por otra
parte, del total del activo podemos observar que el 80% es en moneda
nacional. Es importante resaltar que, como consecuencias de las acciones
del BCRA, en 12/2023 se observa una disminucidon de Instrumentos de
Regulacién Monetaria alocando dicha liquidez en pases con BCRA,
contenida en la partida Otros créditos por intermediacion financiera.

i 60.5! 12,1% . 8%
Titulos 172,522 1  34,6% 374.337 -53,9%
f 94.509 1  18,9% 147.874 -36,1%
Otros créditos por inter i6 jera:  139.031 : 27,9% 43,999 215,99%
Res 32.453 6,5% 29.4 10,

Titulos

La cartera de titulos de la entidad ha disminuido en un 53,9% interanual en
términos reales como consecuencia de la disminuciéon de la cartera en
Instrumentos de Regulacién Monetaria; componiéndose al 31/12/2023 un
82% de titulos publicos, un 13,6% en Letras y Notas del BCRA y un 4,4% en
titulos privados. Dentro de titulos privados, los titulos de mayor peso
relativo son las participaciones en empresas de servicios complementarios
(Red Link, MAE, entre otras), seguida de Obligaciones Negociables.

Obligaciones negociables

Fideicomisos financieros

Empresas de servicios complementarios ypart
Otros

Previsiones

Letras de liquidez 2.393
Notas de Iluldez -

A continuacidn,
titulo expresago e



Obligaciones negociables 2.419 688

Fideicomisos financieros 877 175
de semvicios | rios y participaci en sociedad 4.975 -
Otros 402 458
Previsiones - 1.048 N/A
s W&ﬂ‘ 4

Letras de liquidez

Préstamos

La cartera de préstamos de la entidad asciende a $94.509. Se destaca la
asistencia al sector privado no financiero (la cual representa el 99,9% de la
cartera), siendo los tipos de financiacion mas utilizados: tarjetas de crédito
(33,3% de la cartera), la negociacion de documentos (31,1%) y préstamos
personales (18,7%).

Andlisis por jurisdiccion

En el siguiente grafico se observa el volumen de saldo de deuda segtn la
radicacion de las personas clientas, observandose la mayor concentracién
en jurisdiccion La Pampa con un 78 %.

‘8 La Pampa
w8 Cérdoba
& Buenos Aires
WRio'Negro.
@ CABA
8 Neuquén

Calidad de cartera
De acuerdo con la clasificacion de cartera por situacién crediticia

establecida por BCRA, las financiaciones del Banco presentan la siguiente
apertura al 31/12/2023:

1 100.275 156.039 96,5%) 95,9%)
2 1.735 3.982 1,7%) 2,5%]
3 657 1.025 0,6%) 0,6%)
4 954 1.191 0,9%) 0,7%)
5

279 405 0,3% 0,3%]

Los valores corresp af jeradas en el Régi

Sistema Financiero.

Informativo de Deudores del

Se destaca que solo el 1,8% de la deuda presenta irregularidades en el
cumplimiento de sus obligaciones financieras (situaciéon mayor a 2). En el
sistema financiero el ratio de irregularidad del crédito se mantuvo en 3,5% a
diciembre del 2023%, mientras que el porcentaje correspondiente de los
bancos publicos es del 6,9%.

() Fuente: INFORME SOBRE BANCOS elaborado por el BCRA referido a Diciembre 2023.
https://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Informe_mensual_sobre_bancos.as
Archivo InfBanc_Anexo.xlsx hoja CALIDAD DE CARTERA

Alexis Gakto
PRESIDENYE

Nuestros pasivos

L/a'N
Depésitos DOCUMENTAC!ON
PBQTOCOUZADA
Al 31 de diciembre de 2023, el monto dd 134 fa ca}l;&? u "'gaﬁ o de

$366.584. Comparativamente al ejercicio
se observa una disminucién del pasiva\g
consecuencia directa de una dlsmmuuon

sector publico disminuyeron un 48 %, porcentaje Superior al promedio
general del 35 % que se observa en el Banco. La tendencia de caida de
depdsitos en general se presenta a razon del 1,3 % mensual en el primer
semestre, profundizéndose en el segundo semestre con un promedio
mensual del 4,6 %. El segundo semestre se vio influenciado por la busqueda
de otras inversiones por parte de la clientela para protegerse de la inflacion
y la intencién a disminuir riesgos por devaluacién. En el conjunto de las
Entidades Privadas se observa una caida del orden del 41 %.

El 87% del pasivo del Banco se explica por los depositos.

En cuanto a la composicidn del rubro depdsitos, el 87% de las imposiciones
son en pesos, mientras que el 13 % se corresponden a depdsitos en moneda
extranjera. Los depdsitos en pesos registraron mayor variacion negativa
interanual (-39,4%) contra un crecimiento de las imposiciones en moneda
extranjera (27,6%), valuados segun cotizacion Com. “A” 3.500.

De esta manera evolucionaron los componentes del total de los Depésitos,
detallados por sector, plazo y moneda:

35,030 49.074

Cuentas corrientes

-28.6% 11.0% 10,0%

Caja de ahorros 73.341 .7 -24,2% 231% 19,8%
Plazos fijos 126.804 191.943 -33,9% 39.9% 39,3%
9.082 .1 -1,1% 2,9% 1,9%

Otros depésitos

Respecto a los plazos de los depdsitos al cierre del 2023, el 56,9% son a
plazo y el 43,1% son depésitos a la vista; mientras que al cierre del 2022 el
61,0 % se encontraba a plazo y el 39,0 % a la vista. Adicionalmente es
importante destacar la disminucién de la participacién del Sector Publico No
Financiero en 5.8 puntos del total de depdsitos, pasando del 29,0% al
23,2%. Por su parte, el sector publico no financiero posee el 29,0 % de los
depdsitos en el conjunto de las entidades Financieras Publicas y solamente
el 7 % en el conjunto de entidades financieras privadas.

En cuanto al analisis por jurisdicciones en las que opera el Banco, se puede
observar que el 81% de los depdsitos tomados a fin de cierre de ejercicio
fueron captados en sucursales de la provincia de la Pampa, seguidos por un
9% pertenecientes a la provincia de Buenos Aires.

8 laPampa.

» Cékrd'pyb',a i
& Buenos Aires

8 Rio Negro
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Patrimonio Neto

Al 31/12/2023 el Patrimonio de la entidad crecié un 13,66 % por sobre la
inflacién. El Patrimonio Neto del banco (incluido el resultado del ejercicio)
expresado en USS asciende a 163,87 millones considerando la cotizacion del
délar segiin Com. “A” 3.500.

El Banco cubre con su Patrimonio el 27 % del activo, cuando el conjunto de
las Entidades Financieras Publicas cubre el 25 % y las privadas el 31 %
(seguin Gltima informacién disponible al desarrollarse el presente informe).

Resultado del ejercicio
En el ejercicio finalizado el 31.12.2023 el Banco de La Pampa obtuvo un
resultado neto positivo equivalente a $15.929, resaltdndose:

. INGRESOS FINANCIEROS: el 73,64 % se explican por: Intereses de
Instrumento de regulacién monetaria (47,94 %), diferencia de
cotizacién de oro y Moneda Extranjera (13,29 %) e intereses por
pases activos con el BCRA (12,42%).

. EGRESOS FINANCIEROS: el 83,75 % se explica por intereses de
depdsitos a plazo fijo.

. INGRESOS NETOS POR SERVICIOS: Se observa una
correspondencia entre ingresos por comisiones y egresos por
servicios, promociones y comisiones pagadas.

Adicionalmente a los conceptos antes mencionados, se ha hecho frente a
los gastos del giro normal de la actividad del Banco y se registran otros
resultados diversos de menor significacion.

Los principales coeficientes de rentabilidad:

ROA % (1) 5,00

ROE % (2) 27,28

{*} informacion a 11/2023

(1) ROA - Retorno sobre Activo en % = Resultado / (Promedio Activo
ultimos 12 meses) — Formula BCRA

(2) ROE - Retorno sobre Activos en % = Resultado / (Promedio

Patrimonio Neto Gltimos 12 meses desfasado 1 mes) — Formula
BCRA

,80 4,35
26,82 21,63

Evaluacién destacada para la entidad

El Banco de La Pampa SEM recibié por segundo afio consecutivo, por parte
de FIX SCR, la calificaciéon financiera Al+, la mas alta posible de
endeudamiento a corto plazo; situacién que refleja los holgados niveles de
liquidez de la entidad, acompafiados de su adecuada y estable estructura de
fondeo.

La mencionada calificadora elabora informes de crédito y prospectivas a los
mercados que tienen en cuenta la capacidad de pago de las distintas
organizaciones del sistema financiero para cumplir en tiempo y forma sus
obligaciones. Esta calificacion, indica una capacidad de pago sélida en
tiempo y forma por parte de la entidad de sus compromisos financieros.
Adicionalmente, se considerdé su fuerte posicionamiento en el area de
influencia, su muy buena liquidez, adecuado desempeiio, minimizacién de
riesgos por el adecuado gobierno corporativo y la capitalizacion de la
entidad.

Distribucion de Resultados No Asignados

La Asamblea General Ordinaria celebrada el dia 26 de abril de 2023 resolvié
aplicar un total de $3.886 provenientes del Resultado del Ejercicio al 31 de
diciembre de 2022 (expresados en moneda de esa fecha) y remanente del
Resultado no Asignado, con los siguientes destinos: $698,7 para Reserva
Legal, $284,7 para su distribucién en efectivo, ad-referéndum de la
autorizacién del BCRA y $2.476 en dividendos en acciones. Como
remanente se destinaron $427 a Resultados No Asignados.

Con fecha 04.07.2023, el BCRA autorizé la distribucién de dividendos en
efectivo mencionada en el punto anterier; iéngbse formalizado la

Alexip Gas{pn IVIALIA
PRESKDENFE det DIREL TORIO
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120.352.056.853 clase “B” nominativas, no a Ig\\
d

Propuesta de Distribucion de Res )
(todos los importes expresados a valores 12/2 23)

El ejercicio 2023 finalizé con un Resultado No Asignado de $ 17.592
compuesto por $ 15.929 de Resultado del Ejercicio y $ 1.663 de Resultados
No Asignados de ejercicios anteriores.

Corresponde, la constitucién de Reserva Legal por $ 3.186 (20% del
Resultado del Ejercicio).

La Distribucion de Resultados a aprobar por la asamblea de accionistas
deberd cumplir con la normativa dispuesta por la Ley General de
Sociedades, Ley de Entidades Financieras, y demas reglamentacion legal.




ESTRATEGIA

en el periodo enero 2023 - diciembre 2023

PROTOCOLLZADA
S

privado en las jurisdicciones donde opera. Para elloyeen:
propone ofrecer una adecuada oferta de productos y servicios financieros
que se ajusten a las necesidades crediticias de la clientela -individuos y
empresas-, priorizando su financiamiento y adecuada atencion.

INDIVIDUOS

Las principales estrategias comerciales estuvieron destinadas a brindar a las
personas clientas una serie de servicios financieros, acompafiandolas en su
desarrollo econdmico y promoviendo la inclusion social y financiera. El
Banco afianzé su posiciéon fomentando el crédito a las familias mediante la
oferta de promociones con Paquetes Pampa y de préstamos personales
para la clientela general, con el objetivo de lograr una fidelizacién con el
cliente, fomentar el consumo y sostener la actividad de las PyMES y los
comercios. Algunas de las mds importantes son:

Promocién Vuelta al Cole: consistio en un 30% de descuento y financiacion
en hasta 6 cuotas sin interés, con tope de $4.000 por comercio, vigencia,
por marca y por cuenta de tarjeta de crédito de Paquetes Pampa. La misma
tuvo vigencia desde el 22.02.2023 hasta el 18.03.2023 en comercios
adheridos de todos los rubros, y se sumaron 1.718 comercios con 110 mil
operaciones por $1.718 millones de consumos bajo esta modalidad.

Préstamo Personal Paquetes Pampa: los titulares de Paquetes Pampa
pudieron acceder a un préstamo personal de hasta 24 meses a tasa fija del
54% TNA. La solicitud se realizaba por Home Banking o Pampa Mdvil y tenia
un monto maximo de $400 mil. Se otorgaron 10.483 préstamos por un
monto total de $3.947 millones.

Préstamo Personal — otros canales: Por otra parte, para los otros
préstamos personales vigentes a través de canal Sucursal -como
Credisueldo y Jubilados/Pensionados- se incrementd el monto disponible
hasta $2 millones y por canales electrénicos (Home Banking, Pampa Mévil y
Cajeros Automaéticos) hasta $750 mil.

Promocién para el Dia del Padre: se lanzo una promocién para compras de
un 30% de descuento con un tope de $4.000 y hasta 6 cuotas sin interés en
comercios adheridos, la cual estuvo vigente desde el 5 al 18 de junio del
2023. Los resultados fueron muy positivos concretandose mas de 97 mil
ventas en negocios de cercania por aproximadamente $2.200 millones que
utilizaron mds de 40 mil personas clientas que cuentan con Paquetes
Pampa. Los beneficios que recibieron superaron los $730 millones por
descuentos sumado a la financiacién sin costos adicionales para los
comercios. Como reflejo de los efectos positivos de este tipo de iniciativas
para la economia local, se alcanzé un récord en cantidad de locales
adheridos -los cuales ademas triplicaron sus ventas-, logrando mas de 1.900
comercios participantes.

Promocién Mes de las Infancias: permitié efectuar compras hasta en 10
cuotas sin interés, con 40% de descuento con un tope de reintegro de hasta
$ 5.000 por comercio y por cuenta de tarjeta de crédito, con vigencia desde
el 04.08.2023 al 31.08.2023. Se sumaron mas de 2.000 comercios de
cercania, que lograron mds de 216 mil ventas por $7.600 miliones, y
beneficiar a mas de 57 mil titulares de “Paquetes Pampa”.

Promocién Dia de la Madre: se lanzé desde el 02.10.2023 al 15.10.2023,
financiando las compras con tarjetas de crédito de Paquetes Pampa en
hasta 6 cuotas sin interés y un 30% de descuento. El tope era de $5.000 por
comercio, vigencia, marca y por cuenta. Se sumaron 2.160 comercios con
ventas por $4.706 millones en mas de 136 mil transacciones beneficiandose
mas de 48 mil personas clientas.

Rosendo Manuel PERALTA
SINDICO TADOR} PUBLICO NACIONAL
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Producto Paquetes Pampa: se desarrollaron nuevas campafias y
promociones durante el afio que incluyeron descuentos, cuotas sin interésy
aumentos de reintegros entre otros beneficios, para continuar favoreciendo
el consumo y la economia provincial.

Hasta el 1° de agosto las promociones de Paquetes Pampa les permitieron a
las personas clientas lograr un ahorro de hasta $15.000 por mes a través de
un reintegro del 25% en las compras con un tope de $3.000, en los
siguientes rubros: restaurantes y pasajes todos los dias, librerias los jueves,
y combustibles los sabados.

Ademds, desde el 4 de julio y hasta el 31 de agosto estuvo vigente la promo
“INVIERNES” mediante la cual a los beneficios para farmacias de los martes
se agregaron también todos los viernes, sumando asi un dia adicional para
facilitar las compras en este rubro.

Dentro de la estrategia de fidelizacién, desde agosto la entidad:

. hizo una actualizacién de los montos de reintegros por las
compras por rubro con un 25% de descuento y hasta $ 6.000 en:
Combustibles los sdbados, Farmacias los Martes y Viernes,
Librerias los Jueves y todos los dias en Restaurantes y Pasajes
Terrestres, permitiendo asi un ahorro de hasta $30.000 mensual
por tarjeta;

. materializé un aumento masivo y automdtico de limites de
financiacién para compras con tarjetas de crédito paquetizadas,
que supuso el incremento de $ 7.500 millones mds para
compras al contado y de $ 15.000 millones mads para cuotas, lo
cual beneficié6 a mdas de 100 mil personas e implicé un incentivo
al consumo en comercios de cercania de $ 22.500 millones.

Promocién Fiestas: se dividié en dos periodos, el primero del 16 al 23 de
diciembre y el segundo del 2 al 6 de enero. Aplicé para compras con tarjetas
de crédito de Paquetes Pampa en comercios adheridos, incluyendo 3 cuotas
sin interés y 20% de descuento con tope de $5.000. Se realizaron 135.000
transacciones por 4.600 millones de pesos. La compra promedio fue de
34.000 pesos. El costo directo de la promocion para el Banco supero 500
millones de pesos.

EMPRESAS

Se impulsaron politicas de accién con el objetivo de fortalecer el estimulo
de la inversién productiva, fomentando el empleo y dinamizando la
economia en las zonas de influencia. Por ello, y teniendo como objetivo
primordial prestar asistencia financiera a las micro, pequefias y medianas
empresas de modo de acompafar las necesidades financieras de los
diferentes sectores de la economia, se ofrecieron numerosos productos
financieros entre los que podemos destacar:

Préstamos para el Pago de Aguinaldos: esta linea permite que las PyMES
que abonen sueldos a través del Banco puedan acceder a esta herramienta
para financiar el capital de trabajo de su empresa.

Se puso en marcha la misma a través de e-banking, desde el 15.05.2023 al
15.07.2023, para financiar el pago de Aguinaldo -hasta 7 ndminas pagadas
en el Banco- al 49% TNA y con un minimo de $1,5 millones. Las
originaciones fueron por $6.800 millones, duplicando la campaiia de
Aguinaldo anterior). Mds de 1.100 empresas PyMes tomaron el préstamo,
logrando financiar a 200 PyMes mds que el Aguinaldo anterior. En la
segunda campafa del afio, que abarca desde el 15.11.2023 al 15.01.2023 se
otorgaron 1.128 créditos a empresas por un total de $8.520 millones, a una
tasa del 79% TNA.

De esta manera, el Banco mantiene la politica de bajas tasas respecto a las
del mercado, en la financiacién de productos claves, lo cual posibilité el
fondeo de empresas que emplean a 15.000 personas.

Ayuda a Pymes Pampeanas: por otra parte, se dispuso la extension por
agosto, septiembre, octubre y noviembre del subsidio de intereses al 30%
para todos los préstamos comerciales bonificados vigentes al 30.11.2022.
Esto significé un esfuerzo presupuestario de la Provincia, quien desde
diciembre invirtié més de $ 1.100 Millones en bonificaciones incrementales,
beneficiando a 3.700 PyMEs pampeanas.

Esta bonificacién se realiza de forma automatica y centralizada por el Banco
de La Pampa, sin necesidad de que las PyMEs realicen ningun tramite.
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clientela con historial positivo en FOGA}\?.“E plazc”era de 24
meses, con tasa fija bonificada con 40% por FONDEP, con tasa de
inicio para el cliente de 61% TNA. Se dieron de alta 2.304
préstamos por un total de $4.720 millones.

e  CREAR FEDERAL - Linea Inversién Mipymes: tuvo como destino
la inversion productiva destinando hasta $ 150 millones por
empresa, con un plazo de hasta 60 meses, bonificacion FONDEP
de hasta el 40%, de la Provincia del 5%, con una tasa inicio para
el cliente del 53,14%. Se dieron de alta 32 préstamos por un total
de $2.027 millones.

. Préstamos para capital de Trabajo MiPyme: Tuvo como destino
la financiacién de capital de trabajo, habiéndose otorgado $
1.284 millones en 154 créditos. Las condiciones de la linea
consistian en un monto de financiacién de hasta 10 millones a
pagar en un maximo de 36 meses con una tasa encuesta plazo
fijo + 12 puntos con una bonificacién de la Provincia de La Pampa
por 40 puntos.

Presencia en EXPOSICIONES: el Banco de La Pampa estuvo presente a
través de stands en distintas exposiciones de la Provincia de La Pampa, con
el objetivo de promocionar los productos financieros de la entidad y
estrechar lazos con personas clientas y proveedores.

. Expoagro 2023: el Banco de La Pampa estuvo junto a 30 co-
expositores industriales de La Pampa en esta importante
muestra de agronegocios que se desarrolié del 7 al 10.03.2023
en San Nicolds, provincia de Buenos Aires. E! Banco otorgé 117
préstamos, lo que permitié a los industriales de la provincia de
La Pampa concertar negocios por mas de $2.100 millones a
través de la herramienta del Compre Pampeano a una tasa
encuesta plazo fijo en pesos a 30/59 dias incrementada en 6
puntos, con una bonificacién de 30 puntos (25 puntos por
Provincia y 5 puntos por parte del Banco), quedando una tasa
inicial para el cliente de 45,04% TNA.

. ExpoPymes La Pampa 2023: desde el 14.04.2023 al 16.04.2023,
en el Autédromo de Provincia de La Pampa, en Toay, se
promocionaron los servicios con un stand exterior. Entre otras
acciones promocionales, se ofrecieron las lineas de financiacién
Compre Pampeano, Préstamo Energias Renovables, Préstamo
para Expositores y Préstamo para Exportadores Pampeanos:
con una tasa encuesta plazo fijo a 30-59 dias mas 6 puntos, y una
bonificacién de 30 puntos, quedando una tasa inicial para el
cliente de 45,57% TNA;

. Expo Dindmica 2023: el 03 y 04.10.2023, en la Facultad de

Agronomia UNLPam (Santa Rosa — La Pampa), tuvo lugar una
expo dindmica en la que el BLP ofrecié Convenios de
Complementacién Comercial. Dicha linea, destinada a financiar
la compra de unidades nuevas, contaba con un plazo de hasta 24
meses. La tasa fija, con una bonificacidn especial de 30 puntos
por parte del Gobierno Provincial, era del 83% para el cliente.
Con un monto maximo de financiacién de hasta el 70% dei
precio del bien, con un tope de 50 miliones.
Ademds, se ofrecié una promocion especial de Compre
Pampeano, con una tasa encuesta plazo fijo a 30-59 dias mds 6
puntos, con una bonificacién por parte de la Provincia de 30
puntos, quedando una tasa inicial para el cliente de 88,35% TNA.
El plazo de las financiaciones era de 48 meses para Inversién y de
18 meses para Capital de Trabajo, con un tope de 120 millones
para empresas y de 12 millones por cliente.
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Posicionamiento territorial y plan de expansién

Por otra parte, se desarrollaron distintas acciones con el objetivo de lograr
una mayor cobertura territorial para expandir los servicios y mejorar la
calidad de atencién a toda la poblacién.

En este sentido se destacan avances en la particién del conglomerado Santa
Rosa-Toay en cuatro Sucursales (Santa Rosa Centro — Santa Rosa Norte —
Santa Rosa Sur - Toay) y el proyecto de particién de la Sucursal General Pico
a desarrollarse una vez concluido el conglomerado Santa Rosa- Toay; con el
fin de optimizar la gestién, traduciéndose en una mejor atencién de nuestra
clientela.

En relacion con la particién de la casa central solo resta la puesta a punto de
la nueva sucursal Santa Rosa Sur, la cual se ubica eestratégicamente en la
Avenida Santiago Marzo Sur entre calles Hugo del Carril y Tita Merello,
préximo al Parque Industrial. La obra prevista cuenta con una superficie
cubierta aproximada de 400 m2 y se inicié en el mes de junio 2023,
estimando su finalizacion y puesta en marcha durante el 2024.

Nueva Sucursal Provincia de San Luis

Dentro del plan de expansién del Banco de La Pampa, y con el objetivo de
sumar plazas que permitan conquistar nuevos segmentos de negocio, desde
el 2022 se trabaja el desarrollo de esta nueva sucursal, iniciando con la
seleccién de una ubicacién 6ptima de radicacion, para proseguir en la
adecuacién edilicia de la futura sucursal bancaria en el microcentro de la
ciudad capital de San Luis. La propuesta de restauracién del edificio
seleccionado, que es patrimonio cultural de la localidad, consiste en
rehabilitar y refuncionalizar el edificio con una superficie de 240 m2,
conservando la fachada original, pero incorporando conceptos de
accesibilidad, minimizando barreras arquitecténicas de desplazamiento de
las personas y propiciando asi el espacio interior necesario para que la
institucién brinde servicios acordes a las exigencias del mercado.

Banca Digital

En los ultimos afios se ha incrementado en distintos sectores la atencién de
personas clientas a través de canales electrénicos. Los Bancos tradicionales
deben competir cada vez mas con “Bancos Digitales” y “Fintech” a través de
plataformas digitales para brindar mejores servicios financieros a las
personas clientas con caracteristicas distintivas en cuento a experiencia de
usuario y diferenciacion.

Ademds, las nuevas generaciones, tanto los jovenes como los que se
incorporan al mercado laboral, resuelven la mayor parte de sus necesidades
a través de aplicaciones en sus teléfonos mdviles. También la pandemia
sirvid para acelerar la autogestion de las personas clientas utilizando
medios electrénicos y la banca no fue la excepcién.

Este escenario viene registrando una creciente evolucion y ha venido para
quedarse. Por ello, Banco de La Pampa también esta llevando adelante una
transformacién digital, teniendo en consideracion las caracteristicas propias
del Banco de La Pampa como Agente Financiero de la Provincia, que tiene y
seguird teniendo una importante presencia fisica en la provincia y zona de
influencia.

La velocidad de los cambios tecnoldgicos y la especializacion necesaria de
los recursos para ofrecer soluciones acordes a las demandas del mercado,
han sido motivos para la busqueda de proveedores que creemos necesario
convertir en aliados estratégicos del negocio, para que trabajando en
conjunto con los colaboradores del Banco de La Pampa desarrollemos las
herramientas que brinden servicios bancarios digitales a nuestras personas
clientas.

Durante el 2023 para la banca electrdnica de individuos, se llevé adelante
una actualizacion del Home Banking con el acompafiamiento del proveedor
de la plataforma, Red Link, otorgando a nuestra clientela una version mas
actualizada del producto. El proceso concluyo en los primeros meses del
2024, habiéndose logrado la migracién de! 80 % de las cuentas (110.916) en
la primera semana de implementacion, mientras que a la tercer semana ya
se encontraba migrado el 95 % de cuentas (125.033). Finalizado el
desarrollo para la banca electrdnica individuos se procedera a trabajar en
adecuaciones para la banca electronica de empresas junto al proveedor
Technysis.

/ ,
Canales electrénicos l & \%h
Desde la irrupcién de la pandemia, los car@@wmﬂmﬁon
en una herramienta fundamental para la atpmmm mbﬁas y
oala

para la satlsfaccnon de sus necesndades, al e @r‘coées I

fue el mas importante de los ditimos afios, log
una alta presencia en las localldades de |

de localidades (mas del 96 %) cubierta con terminales.
Los puntos de atencion pueden ser consultados en:

https://www.bancodelapampa.com.ar/sucursales

Gestion de Recursos Humanos

SELECCION DE CAPITAL HUMANO

Trabajamos incentivando una confianza en la marca empleadora mejorando
nuestros procesos de seleccién, no solo para garantizar una experiencia
eficiente y equitativa para todas las personas que se postulen sino también
para contratar a aquellas mads destacadas para trabajar en nuestro equipo.

EXPERIENCIA DE APRENDIZAIE AL PUESTO
La Experiencia de Aprendizaje al Puesto es un proceso que nos permite
conocer e interpretar la cultura y valores de nuestro Banco, como asi
también las politicas internas, la estructura organizacional y aspectos claves
para una comprension completa y transversal de nuestra institucion. Esto se
combina con formacidén tedrica-practica en la transmisién del conocimiento
por parte de quienes son referentes y especialistas en cada temdtica
abordada y transitada.

Se realizan 2 experiencias, destinadas a:

- Personas colaboradoras: para quienes recién ingresan al Banco de La
Pampa;

- Personas_funcionarias: para quienes hayan sido propuestos para
ocupar cargos (Gerencia, Supervision Administrativa, Tesoreria) o para
desempeiiarse en el futuro, iniciando la carrera bancaria. La
experiencia prevé la rotacién por diferentes dreas y sucursales — que
variardn en tiempos/nivel de complejidad segun la necesidad de
aprendizaje — y el acompafiamiento a quien hoy estd en el puesto para
que tengan contacto directo con su actividad diaria.

Desde inicios 2018 al 2023, 221 personas han participado de alguna de

estas experiencias.

GESTION DE TALENTO

1. Programa de Liderazgo Continuo

- Nuevas ediciones

Desde el 2019 se esta desarrollando el Programa de Liderazgo Continuo,
alternando actividades tedrico — practicas para reflexionar respecto a las
habilidades de liderazgo, llegando a 5 imparticiones (107 personas).
Durante el 2023 inicié este trayecto de formacién 1 grupo mas — de 26
personas - pertenecientes a distintas dreas y sucursales; luego de los
encuentros mensuales, se prevé que disefien su Plan de Desarrollo Personai
y mantengan encuentros de coaching para aplicar eficientemente las
técnicas aprendidas para la resolucién de problemas y situaciones laborales
reales.

- Coaching individual

Participantes de la primera, segunda, tercera y cuarta edicion del Programa
de Liderazgo Continuo mantuvieron encuentros de coaching individual, para
generar cambios y potenciar sus habilidades, fortalezas y capacidades en
linea con los objetivos de la institucién.

- Jornadas de Profundizacién

Con el objetivo de profundizar sobre temas especificos y luego de haber
transitado las actividades tedrico — prdcticas, quienes realizan coaching
individual han participado de 2 jornadas anuales en donde la reflexién y el
intercambio sobre tépicos especificos se constituyeron en elementos claves
para que, ademds de generar un clima de trabajo ameno, se genere

Rosendg Manuel PERIALTA
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2. Coaching de Equipo

Comité Ejecutivo continu6 con encuentros de coaching de equipo y, en esta
misma linea, las Subgerencias Generales {Administracion, Comercial,
Procesos y Sistemas y Red) también participan de este proceso con impacto
en la construccién y consolidacidon de los equipos de trabajo de alto
rendimiento.

CHEQUEO MEDICO

Durante el segundo semestre del 2022 inicid el Programa de Chequeo
Meédico que finalizé en el primer trimestre 2023, del que participé el 89% de
la dotacién. Se Hevaron adelante los diferentes analisis y estudios en
centros de salud de las diversas localidades, culminando con la evaluacién
clinica de salud a cargo de profesionales médicos.

BANCO DE LA PAMPA: UN ESPACIO CARDIOPROTEGIDO

El Banco de La Pampa, en el marco de la Ley provincial 2989, resolvié
asumir el rol de entidad financiera pionera en la regién en contar con
espacios cardioprotegidos que puedan brindar auxilio a personas
integrantes de la institucién, asi como también a quienes concurren a los
salones y dreas de atencién.

El plan inicial de 4 afios (2019 - 2022) contemplaba un cronograma que
incluia la instalacién de Cardio-Desfibritadores (DEA) en Casa Matriz,
Sucursales y Agencias. Interrumpido por la pandemia COVID — 19, en
octubre 2022 se retom¢ dicho esquema y, en coordinacién con el Ministerio
de Salud de la Provincia de La Pampa y la Fundacion del Banco de La Pampa,
se han desplegado acciones de formacidn en maniobras de RCP
(Reanimacién Cardio Pulmonar), utilizaciéon de DEA (Desfibrilador Externo
Automdtico) y Primeros Auxilios, mediante plataforma virtual y encuentros
presenciales en diferentes sedes.

Al cierre del ejercicio 2023, son 45 los espacios cardioprotegidos en el
Banco de La Pampa.

ROTACION ANUAL DEL FUNCIONARIADO DE LA RED DE SUCURSALES

Tal como es de practica en nuestra entidad, en diciembre se aprobé Ia
rotacion anual de los equipos de conduccion de sucursales que involucra a
31 personas (25% del equipo de funcionariado de sucursales). Estos
cambios contemplaron a 10 personas que inician la carrera como
funcionarios/as, con la previa preparacién a través de la experiencia de
aprendizaje al puesto.

BENEFICIO POST RELACION LABORAL BPL

Este beneficio estd dirigido a las personas que se encuentren a 10 afios de la
edad jubilatoria y acrediten 30 afios de aportes previsionales y de servicio
en el Banco de La Pampa. E! Programa se apoya sobre 2 pilares
fundamentales: es de cardcter voluntario y de aplicacion permanente.

En funcidn de los cupos establecidos para cada estrato, se inscribieron 36
potenciales personas beneficiarias. 9 de las 13 beneficiarias concretaron la
formalizacion instrumental del beneficio durante el 2023; mientras que los
4 restantes lo hardn antes del 31/03/2024.

ENCUENTRO ANUAL INFORMATIVO-LABORAL

Para la construccién de un equipo de trabajo, con objetivos y metas
organizacionales claras, la comunicacion es uno de los procesos base y su
constante desarrollo es fundamental. En este sentido y continuando con la
practica de afios anteriores, se realizé un nuevo encuentro laboral, del que
participaron 484 personas -representando el 59% de la dotacidn-.

Diversidad, Genero, Equidad e Inclusion.

En su plan de acciones para el ejercicio Nro. 66, la entidad continud con la
implementacién de capacitaciones a través de terceras instituciones, en
diversas materias relativas a la diversidad, género, equidad e inclusion, tales
como gestion y perspectivas de la diversidad, igualdad, acoso, violencia y
violencia laboral. Ademds, se realizaron multiples talleres y conversatorios
que abordaron distintas tematicas como sesgos, mujeres en el mundo del
trabajo, hasta conversaciones sobre discapacidad, como asi también se
inicio la tercera etapa de capacitacion en Ley Micaela con tépico en
violencia laboral habiendo tenido lugar en el mes de Noviembre el taller
impartido por la Oficina de la Mujer y Violencia Doméstica del STJ al
Directorio, Comisién de la Diversidad, Comité Ejecutivg y otras gerencias,
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que impulsa la formaaon y la transformacion de llderes responsables con el
objetivo de construir organizaciones mas sostenibles, diversas, inclusivas y
equitativas (fundada en el afio 2012), en la realizacion de un workshop para
el Directorio, Comision de la Diversidad y alta gerencia, con el objetivo
alinear miradas y acordar acciones en torno a la tematica de Diversidad,
Equidad e Inclusién; como asi también en un relevamiento de la percepcién
sobre diversidad y género dentro de la organizaciéon BLP. Ello ademas de
otras actividades realizadas a través de Fundacién Flor como charla para la
conmemoracion del 8 de marzo Dia Internacional de la Mujer y Octubre
Rosa - mes de sensibilizacion sobre el cancer de mamas.

También se inici0 contacto y se programaron capacitaciones, que
comenzaron en diciembre de 2023, con la Agencia Nacional de Discapacidad
(ANDIS).

Asimismo, para la mejor la atencién de las personas con discapacidad, se
iniciaron obras en diferentes sitios (sucursales y agencias) de la entidad,
adaptando su infraestructura en pos de una mayor accesibilidad edilicia.
También, y con el mismo sentido se comenzdé a trabajar en la
implementacién de maquetas hapticas, a instalar en el curso del afio 2024
iniciando por Sucursal Santa Rosa Centro, facilitando asi a personas con
discapacidades visuales. Por otro lado, un importante equipo de la dotacién
del Banco, unas 120 personas de diferentes zonas y areas iniciaron su
capacitacion en Lengua de Sefias Argentinas a través de la Fundacién Banco
de La Pampa en colaboracidn con la Universidad Nacional de La Pampa,
capacitacién que continuara en el afio 2024 en los niveles de aprendizaje
correspondientes.

Ademds, a lo largo del afio, a través de campaiia de e-mails que se difunden
a toda la organizacién, se concientizé sobre diferentes tépicos de fa
tematica, resaltandose fechas relevantes como el Dia de la Eliminacion de la
Violencia contra las Mujeres y Nifias, Dia Mundial de la Toma de Conciencia
del Abuso y Maltrato en la Vejez, Dia Internacional del Orgullo, Dia
Internacional de las Personas con Discapacidad, entre otras.

La concientizacidn, sensibilizacién, desarrollo de conocimientos y acciones
en los variados temas que hacen a la diversidad, género, equidad e inclusién
requiere de un arduo, largo y contintio trabajo organizacional con y para
todas las personas que trabajan en nuestra entidad y la comunidad con la
que este Banco se relaciona, clientela, proveedores, organizaciones
publicas. La direccion del Banco de La Pampa ratifica su compromiso en la
promocién de politicas y acciones en Diversidad, Género, Equidad e
Inclusién.
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INFORME DEL SINDICO

Accionistas del Banco de La Pampa S.E.M. DO

CUIT N°: 30-50001251-6 ‘PBQTOCQ;L!ZADA'
Domicilio Legal: Pellegrini N° 255 — Santa Rosa — La Pampa \‘; %k\_ I
Informe sobre los controles realizados como sindico respecto de los estados financk

memoria de los administradores

Opinion

He llevado a cabo los controles que me imponen como sindico la legislacién vigente, el estatuto
social, las regulaciones pertinentes y las normas profesionales para contadores publicos, acerca
de los estados financieros del Banco de La Pampa SEM (en adelante la “Entidad”), que
comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023, de resultados y de
otros resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujo de efectivo, asi como las notas,
anexos y otra informacién complementaria explicativas de los estados financieros que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas, el inventario y la memoria de los
administradores correspondientes al ejercicio finalizado en dicha fecha.

En mi opinidn, los estados financieros mencionados en el parrafo precedente, que se adjuntan a
este informe y firmo a los fines de su identificacion, presentan razonablemente, en todos los
aspectos significativos, la situacién patrimonial de la Entidad al 31 de diciembre de 2023, asi
como sus resultados y el flujo de su efectivo correspondientes al ejercicio finalizado en esa fecha,
de conformidad con el marco de informacién contable establecido por el Banco Central de la
Republica Argentina (“BCRA™).

Asimismo, en mi opinion, la memoria de los administradores cumple con los requisitos legales y
estatutarios, resultando las afirmaciones acerca de la gestion llevada a cabo y de las perspectivas
futuras de exclusiva responsabilidad del Directorio.

Fundamento de la opinion

He llevado a cabo mis controles cumpliendo las normas legales y profesionales vigentes para el
sindico societario, contempladas, entre otras, en la Ley General de Sociedades y en la Resolucién
Técnica N° 15 de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas
(FACPCE) la cual tiene en cuenta que los controles de la informacion deben llevarse a cabo
cumpliendo con las normas de auditoria establecidas en la Resolucién Técnica N° 37 de dicha
Federacion. Ademas y supletoriamente he aplicado en mis controles las “Normas minimas sobre
auditorias externas para entidades financieras” emitidas por el BCRA. Mis responsabilidades de
acuerdo con las normas mencionadas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades
del sindico en relacion con la auditoria de los estados financieros y la memoria de los
administradores.

Para realizar mi tarea profesional sobre los estados financieros citados en el primer parrafo,
planifiqué y ejecuté determinados procedimientos sobre la documentacién de la auditoria
efectuada por la firma Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L., en su caracter de auditores
externos, quienes emitieron su informe de fecha 6 de marzo de 2024 suscripto por el socio de la
firma Contador Publico José Gerardo Riportella de acuerdo con las normas de auditoria vigentes.

Contador\Publico Nacional
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Entre los procedimientos llevados a cabo se incluyeron la planificacién del enc7//{§,“/d§¢damsm ’4{%\\\
naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos aplicados y de los resulfd m o
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auditoria efectuada por dicho profesional, quien manifiesta haber llevado a cabo su ex%g%!#%gzﬁ’gx

los estados financieros adjuntos de conformidad con las normas de auditoria establgy : KKE_' | &
Resolucién Técnica N° 37 de la FACPCE y con las “Normas minimas sobre auditori
para entidades financieras” emitidas por el BCRA. Dichas normas exigen que cu}
requerimientos de ética, asi como que planifique y ejecute la auditoria con el fin de obté}e q 7
seguridad razonable de que los estados financieros estan libres de incorrecciones significativas.
Dado que no es responsabilidad del sindico efectuar un control de gestion, la revisién no se
extendid a los criterios y decisiones empresarias de las diversas areas de la Entidad, cuestiones
que son de responsabilidad exclusiva de los administradores.

Asimismo, con relaciéon a la memoria de los administradores correspondiente al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2023 he verificado que contiene la informacién requerida por el
articulo 66 de la Ley General Sociedades y otra informacién requerida por los organismos de
control y, en lo que es materia de mi competencia, que sus datos numéricos concuerdan con los
registros contables de la Entidad y otra documentacidn pertinente.

Dejo expresa mencién que soy independiente de la Entidad y he cumplido con los demas
requisitos de ética de conformidad con el codigo de ética del Consejo Profesional de Ciencias
Econémicas de La Pampa y de las RT N° 15 y 37 de FACPCE. Considero que los elementos de
juicio que he obtenido proporcionan una base suficiente y adecuada para mi opini6n.

Pdrrafo de énfasis

Sin modificar mi opinién, llamo la atencién respecto de la informacién contenida en la nota 2 de
los estados financieros adjuntos, “Bases de presentacion de los estados financieros y politicas
contables aplicadas — Normas contables aplicadas™: en el inciso a) explica la Entidad que no ha
aplicado la seccion 5.5 “Deterioro de Valor” de la NIIF (Normas Internacionales de Informacion
Financiera) N° 9 “Instrumentos Financieros™ haciendo uso de las excepciones transitorias para la
medicién de los instrumentos de deuda del sector publico no financiero establecida originalmente
por la Comunicacién A 6847 (BCRA), optando por el comienzo de su aplicacién a partir del
gjercicio 2025 en el marco de lo dispuesto por la Comunicacion A 7928 (BCRA) y que, si bien
no se ha cuantificado el efecto que produciria la aplicacién plena de esa norma sobre los estados
financieros, se estima que tal efecto podria ser significativo; en el inciso b) se referencia a la
Comunicacién A 7014 (BCRA) la cual establece el criterio de medicion inicial de ciertos
instrumentos de deuda del sector publico recibidos en canje de otros, que difiere de lo previsto en
la NIIF N° 9 y que se encuentran en proceso de cuantificacion los efectos sobre los estados
financieros que tendria la aplicacién de la mencionada NIIF N° 9 sobre la operacion de canje,
estimando la Direccion que tales efectos podrian ser significativos y en el inciso c), en relacién a
la medicion de la tenencia en ciertos bonos del Estado nacional en moneda dual, la entidad utilizo
criterio aceptado por el BCRA para ese tipo de instrumentos que difiere de los establecidos por la
NIIF 9, explicando que de haberse aplicado esta norma sobre los bonos mencionados su efecto
sobre el patrimonio neto no hubiese sido significativo.

Contador Publiee/Nacional
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Responsabilidades del Directorio y la Gerencia de la Entidad en relacion con é—) iy
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El Directorio y la Gerencia de la Entidad son responsables por la preparacién y @
razonable de los estados financieros adjuntos de conformidad con el marco de iy
contable establecido por el BCRA y del control interno que el Directorio y la Gerencia é‘x ]
necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de distorsiones signi

debido a fraude o error.
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En la preparacion de los estados financieros, el Directorio y la Gerencia son también responsables
de la evaluacion de la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, en caso de corresponder, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento
y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si el Directorio tuviera
intencion de liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no existiera otra alternativa
realista.

Respecto de la memoria los administradores son responsables de cumplir con la Ley General de
Sociedades y las disposiciones de los organismos de control en cuanto a su contenido.

Responsabilidades del sindico en relacion con la auditoria de los estados financieros y la
memoria de los administradores

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccién significativa, que la memoria cumple con las prescripciones legales
y reglamentarias y emitir un informe como sindico que contenga mi opinion. Seguridad razonable
es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con
laRT N° 37 de FACPCE y las “Normas minimas sobre auditorias externas” emitidas por el BCRA
siempre detecte una incorreccion significativa cuando exista.

Las incorrecciones se consideran significativas si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros y el contenido de la memoria en aquellos temas de mi
incumbencia profesional.

Como parte de los controles sobre los estados financieros, empleando normas de auditoria de
conformidad con la RT N° 37 de FACPCE y con las “Normas minimas sobre auditoria externas”
emitidas por el BCRA, aplico mi juicio profesional y mantengo una actitud de escepticismo
profesional durante mi actuacién como sindico. También:

a) Identifico y evalto los riesgos de incorreccion significativa en los estados financieros, disefio
y aplico procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtengo elementos de
juicio suficientes y adecuados para proporcionar una base para mi opinién.

b) Obtengo conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos que sean apropiados en funcion de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Entidad.

c) Evaltio si las politicas contables aplicadas son adecuadas, asi como la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por el Directorio y la Gerencia
de la Entidad.
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d) Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacion por parte del Directorio y la GEf&¥ci
Entidad del principio contable de empresa en funcionamiento y, basandome en los gfgrg#l
juicio obtenidos, concluyo sobre si existe 0 no una incertidumbre significativa relaciq

hechos o con condiciones que pueden generar dudas importantes sobre la capacidad
para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluyo que existe una ince 3
significativa, se requiere que llame la atencidén en mi informe como sindico sobre la 1nf6 YA
expuesta en los estados financieros o en la memoria, o, si dicha informacién expuesta no es
adecuada, que exprese una opinién modificada. Mis conclusiones se basan en los elementos de
juicio obtenidos hasta la fecha de mi informe como sindico. Sin embargo, hechos o condiciones
futuros pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

e) Evaluo la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida
la informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logren una presentacion razonable.

f) Me comunico con el Directorio y la Gerencia de la Entidad en relacién con, entre otras
cuestiones, la estrategia general de la planificacién y ejecucién de mis procedimientos de auditoria
como sindico y los hallazgos significativos en mi actuacién como responsable de la fiscalizacion
privada, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno identificada en el
transcurso de mi actuacion como sindico.

También proporciono a la Direccién de la Entidad una declaracion de que he cumplido los
requerimientos de ética aplicables relacionados con mi independencia.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

a) Segun surge de los registros contables del Banco de La Pampa SEM, el pasivo devengado |

al 31 de diciembre de 2023 a favor del Sistema Integrado Previsional Argentino en
concepto de aportes y contribuciones previsionales ascendia a $ 532.257.338 no siendo
exigibles a esa fecha.

b) Los estados financieros adjuntos y el correspondiente inventario surgen de registros
contables llevados, en sus aspectos formales, de conformidad con las disposiciones
legales vigentes.

¢) En el desempefio de mi funcién considero haber cumplido con mis deberes como sindico
conforme lo prescribe la Ley General de Sociedades y el estatuto social.

d) He asistido a las reuniones del Comité de Auditoria, efectuando las recomendaciones que
he considerado necesarias, como asi también he sido invitado y he participado
regularmente del resto de Comisiones y Comités en funcionamiento en el Banco de La
Pampa SEM previstas conforme su reglamentacion interna.

e) He constatado la constitucién de las garantias de los administradores previstas en la
legislacion.

f) Al 31 de diciembre de 2023, seglin surge de la nota 28 a los estados financieros adjuntos,
la Entidad posee un patrimonio neto y una contrapartida en activos elegibles que exceden los
importes minimos requeridos por las normas pertinentes de la Comisién Nacional de Valores para
dichos conceptos. v
Santa Rosa (La Pampa), 6 de marzo de 2024.-
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