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Acuerdo

Numero: ACSTJ2024-5-E-JUSPAMPA-STILP

SANTA ROSA, LA PAMPA
Lunes 15 de Abril de 2024

Referencia: Incorpora articulos 22 bis, 22 ter, 22 quater, 22 quinquiesy 22 sextiesy modifica articulos 23y 24 del
Anexo | del Acuerdo 3277

Los Sres. Ministros que suscriben el presente Acuerdo,
CONSIDERAN:

1) Que mediante la Ley 2699 - Ley de Mediacion Integral, se implement6 en la Provincia de La Pampa € servicio
de Mediacion Judicial con carécter obligatorio, estableciéndose que el Superior Tribunal de Justicia serd su
Autoridad de Aplicacion y al efecto dictarala reglamentacion pertinente (conf. articulo 38 de la Ley 2699).

Posteriormente, por Acuerdo 3277 e Superior Tribunal de Justicia aprob6 la Reglamentacién de la “Mediacion
Judicial Obligatoria” (Titulo 1V delaLey 2699), la cua se modificd por Acuerdos 3828 y 3875.

Las reformas implementadas tuvieron como objetivo principal incorporar nuevos paradigmas de gestion y
utilizacion de medios tecnoldgicos a los procesos de mediacion. Entre los aspectos mas importantes, se validé a
Sistema Informéatico de Gestion de Expedientes (“SIGE”) como plataforma de gestion y se agreg6 la posibilidad de
realizar audiencias en formaremota como aternativaalatradicional audiencia presencial.

2) Que, con relacién a las audiencias remotas, en la reglamentacion se establecié que la Coordinadora del Centro
Publico de Mediacion Judicia (Ce.Pu.Me.Ju.) debe “ garantizar los medios necesarios para la realizacion de las
mediaciones a distancia dentro de la provincia o interjurisdiccional a fin de promocionar el acceso a justicia”’,
indicandose que “[€]l CE.PU.ME.JU. dictard las reglas necesarias para la implementacion del sistema de
mediacion a distancia, debiéndose seguir en general, para las mediaciones a distancia dentro la provincia, las
pautas establecidas en el capitulo IV del Anexo | del Acuerdo 3705” (conf. articulo 2, inciso 18 del Acuerdo 3277,
texto segun Acuerdo 3828).



Asimismo, por Resolucion RESFC-2023-6-E-JUSPAMPA-STJLP, este Superior Tribunal de Justicia dispuso que
las audiencias de mediacion deben redizarse de modo remoto siempre que sea solicitado por las partes
intervinientes en el proceso (conf. punto primero de la Resolucion RESFC-2023-6-E-JUSPAMPA-STJILP).

Finamente, por Resolucion N° 79/23 la Coordinadora del Ce.Pu.Me.Ju. ingtituyé una serie de pautas para la
celebracion de audiencias a distancia, semipresenciales o remotas, cuando las partes asi 1o soliciten.

3) Que la posibilidad de realizar audiencias remotas ha facilitado la concrecion y tramitacion de los procesos de
mediacion, poniendo a disposicion de las partes una herramienta eficaz para e cumplimiento de la etapa de
mediacion obligatoria, garantizando un mayor y més efectivo acceso ajusticia.

Ahora bien, en razén a la experiencia recogida, en esta instancia se entiende conveniente y necesario incorporar
nuevas disposiciones a la reglamentacion genera (Acuerdo 3277 y modificatorios), afin de regular las modalidades,
lugar y tiempo de la celebracion de las audiencias.

En primer lugar, con la presente reforma se establece que las audiencias en los procesos de mediacion podran
celebrarse de manera presencial o0 remota.

Como principio general, las audiencias relativas a causas del fuero de Familia deben realizarse de forma presencial
salvo que e mediador, atendiendo a las circunstancias del caso, disponga lo contrario. Las audiencias inherentes a
causas de indole patrimonia del fuero Civil, Comercia y/o de Mineria deben celebrarse de manera remota, salvo
que por acuerdo de parte o por disposicion del mediador se establezca celebrarlas de forma presencia (conf. articulo
22 his).

Esta distincion radica en que, paralos casos del fuero de Familia, resulta mucho mas eficiente que las audiencias se
realicen en un ambito de estrecha inmediacion, donde se encuentren presentes las partes, sus letrados y el mediador
(en especial, por la naturaleza de los derechos en disputa 'y por la disposicion de las partes de cara alaresolucion del
conflicto). Por el contrario, en las mediaciones de indole patrimonial, existen mayores beneficios en llevarlas a cabo
de manera remota dada la agilizacion de los tiempos y € ahorro de costos que ello representa (sin perjuicio que la
nueva reglamentacion no imposibilitallevarlas a cabo de forma presencial).

En segundo lugar, se establecen |os principios particulares que regirén las audiencias presenciales (conf. articulo 22
ter) y las remotas (conf. articulo 22 quater), facultdndose a las partes y a mediador para que, de acuerdo a su
conveniencia, puedan acordar los dias y horarios de su celebracion, ampliandose las franjas horarias establecidas en
el articulo 4 bis de la actual reglamentacion.

Ademas, se acrecienta la nébmina de lugares desde donde pueden cel ebrarse las audiencias presenciales, otorgando la
posibilidad de realizarlas en las oficinas de los mediadores (conf. articulo 22 ter). También se establece que las
audiencias remotas podran realizarse desde los estudios juridicos de los abogados patrocinantes, la oficina del
mediador, las dependencias del Centro Publico de Mediacién Judicial o desde € Juzgado de Paz o Seccional
Policial correspondiente al lugar de residencia de las partes (conf. articulo 22 quater).

Por otra parte, en cuanto a la audiencia remota se dispone que €l mediador serd e encargado de elegir el medio de
comunicacion audiovisual que considere més adecuado, aclarandose que deberd asegurarse e cumplimiento de los
principios de confidencialidad, laidentidad y comunicacion directa entre las partes (conf. articulo 22 quinquies).

Por dltimo, se regula lo atinente a la formalizacion, suscripcion y remision de los acuerdos que se alcancen durante
la mediacion remota (conf. articulo 22 sexties).



Por €llo,
ACUERDAN:

Primero: Incorporar los articulos 22 bis, 22 ter, 22 quater, 22 quinquiesy 22 sextiesa Anexo | del Acuerdo 3277y
sus modificatorios, los que quedaran redactados de la siguiente manera:

“Articulo 22 bis- MODALIDAD DE LAS AUDIENCIAS. Las audiencias de mediacion podran realizarse de
manera presencial o remota.

Las audiencias relativas a causas del fuero de Familia se desarrollaran de manera presencial salvo que, por las
circunstancias particulares del caso, e mediador considere conveniente, por decision fundada, realizarlas de
manera remota.

Las audiencias relativas a causas de indole patrimonial del fuero Civil, Comercial y/o de Mineria, en principio,
se celebrardn de manera remota, salvo que por las circunstancias particulares del caso el mediador considere
conveniente, por decision fundada, realizarlas de forma presencial. También seran realizadas en forma
presencial en caso que ambas partes opten por dicha modalidad.”

“Articulo 22 ter.- AUDIENCIAS PRESENCIALES. Las audiencias presenciales serealizaran en las Oficinas del
Centro Publico de Mediacion Judicial de cada lugar o en la oficina del mediador que cumpla con los
requerimientos establecidos por e Ce.Pu.Me.Ju., en los dias y horarios previstos en e articulo 4 bis de la
presente reglamentacion. También podran celebrarse en otros dias y horarios cuando exista conformidad de las
partes y e mediador. En estos casos, las audiencias se celebraran en la oficina del mediador designado o en la
gue ésteindique.”

“Articulo 22 quater.- AUDIENCIAS REMOTAS. FORMA Y LUGAR. Las audiencias remotas se realizaran a
través de plataformas audiovisuales de comunicacion que posibiliten el desarrollo de reuniones virtuales y
aseguren la confidencialidad del procedimiento y la identidad de las partes. La plataforma de comunicacion sera
determinada por el mediador.

Las audiencias remotas se realizaran, preferentemente, en los dias y horarios establecidos en € articulo 4 bis de
la presente reglamentacion, salvo que las partesy el mediador acuerden celebrarlas en diasy horarios diferentes.

Es exclusiva responsabilidad de las partes y sus letrados participar en la audiencia desde un lugar que posibilite
el correcto desarrollo y confidencialidad de la misma. En tal sentido, las audiencias remotas podran celebrarse
desde los estudios juridicos de los abogados patrocinantes, la oficina del mediador, las dependencias del Centro
Publico de Mediacion Judicial o desde €l Juzgado de Paz o Seccional Palicial correspondiente al lugar de
residencia de las partes.”

“Articulo 22 quinquies.- AUDIENCIAS REMOTAS. PROCEDIMIENTO. Previo a dar inicio a la audiencia
remota, el mediador requerird a las partes y sus letrados que acrediten de manera fehaciente su identidad,
mediante la exhibicion del documento de identidad correspondiente.

Seguidamente el mediador notificard a las partes y sus letrados € deber de confidencialidad previsto en €
articulo 4 dela Ley 2699 y expondra los términos del compromiso de confidencialidad por los cuales se regira el
procedimiento. Especialmente, se informara sobre la prohibicién de grabar y/o reproducir la audiencia por
cualquier medio.



Cada una de las partes y los letrados manifestaran verbalmente su conformidad a dicho compromiso, 1o cual
sera asentado en el acta respectiva por € mediador.

La identificacion de las partes y la aceptacion de los términos del compromiso de confidencialidad sera grabada
por e mediador quien debera incorporar e archivo audiovisual al Sistema Informatico de Gestién de
Expedientes (“SIGE”) o al sistema informético que oportunamente se utilice para la tramitacion de los procesos,
conjuntamente con las actas respectivas.

Las partes y sus letrados se comprometeran a no transgredir dichas prohibiciones y deberan asegurar que no se
encuentran presentes personas ajenas a las audiencias, observando ni escuchando, por cualquier medio, lo que
alli se manifieste. La transgresion a esta disposicion hara pasible al incumplidor de las responsabilidades
penales, civiles y/o administrativas correspondientes.

Las audiencias remotas se regiran por todos los principios y etapas que rigen para las audiencias presenciales,
en cuanto ello sea materialmente aplicable.

El mediador podréa negarse a continuar con el desarrollo de la audiencia por medios virtuales cuando durante el
transcurso de la misma, advirtiera situaciones de violencia entre las partes, la violacién del deber de
confidencialidad o cuando la funcionalidad de la plataforma de comunicacion utilizada no permitiere el correcto
desarrollo dela audiencia.”

“Articulo 22 sexties.- AUDIENCIAS REMOTAS. ACUERDOS.

Los acuerdos alcanzados en audiencias de mediacion remotas se instrumentaran en convenios confeccionados
por el mediador, que seran adjuntados por éste al Sistema Informético de Gestion de Expedientes (“SIGE”) o al
sistema informéatico que oportunamente se utilice para la tramitacion de los procesos, para su posterior
impresion y suscripcion por las partesy sus letrados.

La suscripcion de los convenios serd exclusiva responsabilidad de los letrados patrocinantes de las partes. Es
también su responsabilidad acomparfiar copia del convenio en formato .pdf al Sistema Informatico de
Expedientes (“ SIGE”) o al sistema informético que oportunamente se utilice para la tramitacién de los procesos,
y enviar € convenio original con firma olografa a la Oficina del Centro Pablico de Mediacién correspondiente.

Deigual formay, en e mismo formato, el mediador debera adjuntar copia del acta de cierre de mediacion con
las respectivas firmas.

L os convenios también podran ser suscriptos por las partesy sus letrados personalmente en la Oficina del Centro
Publico de Mediacién correspondiente. En tal caso, € convenio a suscribirse sera previamente remitido por el
mediador a dicha oficina.

Lasfirmas deberan estar certificadas ante autoridad competente.”

Seqgundo: Modificar los articulos 23 y 24 del Anexo | del Acuerdo 3277 y sus modificatorios, los que quedaran
redactados de |a siguiente manera:

“ Articulo 23.- COMPARECENCIA — REPRESENTACION. Las personas fisicas solo podran concurrir a las
audiencias presenciales a través de apoderados en caso de estar domiciliadas a mas de ciento cincuenta (150)
kilébmetros de la ciudad asiento del lugar de realizacién de la mediacién, o presentar un grave impedimento para



hacerlo en forma personal, lo que debera ser expresado por escrito y acreditado en forma fehaciente, circunstancia
gue valorara el mediador con criterio restrictivo.

El apoderado deberd estar facultado para celebrar transacciones. En estos supuestos, al igual que si se tratare de
personas juridicas, € mediador deberd verificar la personeria invocada.

En los supuestos mencionados o en los de incomparecencia justificada a los que se refiere el articulo 56, dltimo
parrafo dela Ley 2699, el mediador debera dejar constancia de o sucedido en el acta respectiva.

En los supuestos de incomparecencia injustificada, la Oficina de Mediacion Judicial debera remitir -dentro de los
tres (3) dias habiles- un informe al CE.PU.ME.JU., con copia certificada de los instrumentos de notificacién y del
acta de audiencia, a los fines previstos en €l articulo 56, segundo parrafo de la Ley 2699.

Los poderes e instrumentos que acrediten la personeria invocada deberan adjuntarse en el Sstema Informético de
Gestion de Expedientes (S GE) con copia escaneada en formato PDF” .

“ Articulo 24.- CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD. En la primera audiencia, luego de que el mediador informe
a las partes los principios establecidos en el Art. 3 dela Ley N° 2699, se suscribiré el correspondiente compromiso
de confidencialidad (Art. 4 de la Ley N° 2699) mediante el modelo de convenio que establezca el CE.PU.ME.JU.

En los casos de audiencias celebradas de manera remota, |os términos del compromiso de confidencialidad seran
expuestos por el mediador a las partes y sus letrados al inicio de la audiencia. Cada una de las partes y los
letrados manifestaran verbalmente su conformidad a dicho compromiso, lo cual sera grabado por medios
audiovisuales y asentado en el acta respectiva por el mediador.”

Tercero: Disponer que el Centro Publico de Mediacion Judicial (Ce.Pu.Me.Ju.) estableceralos requisitos necesarios
que deberan cumplir las oficinas de los mediadores en las cuales se pretendan readlizar audiencias de mediacion
presenciales (conf. articulo 22 ter del Acuerdo 3277).

Cuarto: Establecer que el presente Acuerdo comenzaraaregir apartir del 15 de mayo de 2024.

Por Secretaria se libraran las comunicaciones que correspondan. Protocolicese, registrese y publiquese en el Boletin
Oficial delaProvinciade LaPampay en la paginaweb del Poder Judicial de la Provinciade La Pampa.
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