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DIRECCION GENERAL DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR

Disp. N° 357 -23-11-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma FRAVEGA S.A.C.I1.E.l. CUIT 30-52687424-9 con domicilio
legal en calle Gémez Valentin Nro. 2813 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y domicilio constituido en calle
Coronel Gil Nro. 267 de esta ciudad; por infraccién a la disposicion de los articulos: 4 (Deber de Informacion), 7
(Oferta), 8 BIS (Trato Digno), 10 BIS (Incumplimiento de la obligacion), 19 (Modalidades de Prestacion de Servicios),
27 (Registro de Reclamos);y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo
legal, sancion de multa de $275.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° deberd ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 10331/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 358 -24-11-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma ASE AMOBLAMIENTOS ARGENTINOS S.R.L., CUIT. 33-
71578739-9 con domicilio legal en calle Gobernador General Ramén Balcarce Nro. 2590, Lands, Provincia de Buenos,
por infraccion a la disposicién de los articulos: 4 (Deber de Informacién), 7 (Oferta), 8 BIS (Trato Digno), 19
(Modalidades de Prestacion de Servicios), 27 (Registro de Reclamos);y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido
en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancidon de multa de $250.000 de acuerdo a los considerandos de la
presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 15044/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 361 -25-11-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma DORINKA S.R.L. CUIT. 30-67813830-0 con domicilio legal en
calle Bolivia Nro. 5831 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y sucursal en Avenida Circunvalacién Santiago Marzo
Nro. 1550 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de Informacién), 8° BIS (Trato
Digno), 11 (Garantia), 12 (Servicio Técnico) y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b)
del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $150.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencidn al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° haré exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 7921/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).
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Disp. N° 362 -29-11-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma WAMARO S.A. CUIT 30-70904090-8 con domicilio legal en
Avenida Santa Fe Nro 4702 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4
(Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de Prestacién de Servicios), 27 (Registro de Reclamos);y
sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de
$375.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° deberd ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencion al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 8876/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 363 -29-11-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma BIENES G Y G S.A CUIT. 30-71014750-3 con domicilio legal
en calle Avenida Alem N°293 de la ciudad de Bahia Blanca, Provincia de Buenos Aires, por infraccion a la disposicion
de los articulos 4(Deber de Informacidn), 8 BIS (Trato Digno), 7(Oferta), 10 BIS (Incumplimiento de la obligacion), y
sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de
$250.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 13480/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 369 -30-11-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma OBERA MUEBLES de la Sefiora Luz Ailen SOLIGNAC, CUIT
27-41133630-7 y el Sefior Rubén Oscar VIOLINI, CUIT 20-25499382-5 con domicilio real en calle 29 de
Noviembre Nro. 1971, El Talar, Provincia de Buenos Aires;; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 7 (Oferta), 19(Modalidades de Prestacién de Servicios),10 BIS (Incumplimiento de la
Obligacidn), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion
de multa de $250.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucioén sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 15071/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 370 -1-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma ADT SECURITY SERVICES S.A. CUIT 30-65663161-5 con
domicilio legal en calle Thames Nro. 139, Planta Baja, Boulogne, Provincia de Buenos Aires; por infraccion a la
disposicion de los articulos: 4(Deber de Informacion), 19(Modalidades de Prestacion de Servicios),10 TER (Modos de
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Rescision), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de
multa de $85.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencion al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucidn Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 7859/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 371 -1-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma VIAJES ONLINE S.R.L. CUIT. 30-71195130-6 con domicilio
legal en San Martin Nro. 640, Piso 11 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires; por infraccion a la disposicién de los
articulos 4(Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), 7(Oferta), 10 BIS (Incumplimiento de la obligacién), 19
(Modalidades de Prestacion de Servicios),y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del
mismo cuerpo legal, sancién de multa de $350.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° deberd ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 11046/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas,

en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N° 621 de la Ciudad de santa Rosa, La
Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 372 -5-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma VIA BARILOCHE S.A CUIT.30-64392215-7 con domicilio legal
en calle Carlos Pellegrini N°743, Planta Baja, Departamento 4, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con domicilio real en
calle Avenida Santiago Marzo N°288 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 27 (Registro de Reclamos), 23 (Deficiencias en
la Prestacion del Servicio); y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo
legal, sancion de multa de $400.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucién.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N°11423/21 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 373 -5-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma VIA BARILOCHE S.A CUIT.30-64392215-7 con domicilio legal
en calle Carlos Pellegrini N° 743, Planta Baja, Departamento 4, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con domicilio real
en calle Avenida Santiago Marzo N° 288 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: : 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 10 BIS (Incumplimiento de la obligacion), 30
(Interrupcion de la prestacion del servicio) y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del
mismo cuerpo legal, sancion de multa de $350.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicidn.
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Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucién.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N°2538/21 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra a
disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 374 -5-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma VIA BARILOCHE S.A CUIT.30-64392215-7 con domicilio legal
en calle Carlos Pellegrini N° 743, Planta Baja, Departamento 4, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con domicilio real
en calle Avenida Santiago Marzo N° 288 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 27 (Registro de Reclamos), 23 (Deficiencias en
la Prestacion del Servicio); y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo
legal, sanci6n de multa de $320.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 12132/21 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 376 -5-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma MALHONE S.R.L., CUIT. 30-71545401-3 con domicilio legal en
calle Tabaré Nro. 6573 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y domicilio constituido en la calle Escalante Nro. 621
de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4 (Deber de Informacién), 7 (Oferta), 8 BIS (Trato Digno),
19 (Modalidades de Prestacion de Servicios), 27 (Registro de Reclamos);y sus modificatorias y de acuerdo a lo
establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de $345.000 de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 9726/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 377 -7-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma ViA BARILOCHE S.A CUIT.30-64392215-7 con domicilio legal
en calle Carlos Pellegrini N° 743, Planta Baja, Departamento 4, Ciudad Autonoma de Buenos Aires, con domicilio real
en calle Avenida Santiago Marzo N° 288 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 27 (Registro de Reclamos), 23 (Deficiencias en
la Prestacion del Servicio);: y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo
legal, sancién de multa de $375.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
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notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucioén sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 5422/21 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 378 -7-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma VIA BARILOCHE S.A CUIT.30-64392215-7 con domicilio legal
en calle Carlos Pellegrini N° 743, Planta Baja, Departamento 4, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con domicilio real
en calle 40 N° 370 de la Ciudad de La Plata, Provincia de Buenos Aires, por infraccion a la disposicion de los articulos: :
4(Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 10 BIS (Incumplimiento de la
obligacion), 30 (Interrupcion de la prestacion del servicio) y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el
articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de $315.000 de acuerdo a los considerandos de la presente
disposicién. —

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 10386/21 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 379 -7-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma MD- TRANSPORTE Y LOGISTICA S.A. CUIT. 30-71173121-7
con domicilio legal en calle Reconquista Nro. 365, Piso 1, Departamento A de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires;,
por infraccion a la disposicién de los articulos: : 4(Deber de Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los
servicios), 10 BIS (Incumplimiento de la obligacién), 30 (Interrupcion de la prestacion del servicio) y sus modificatorias
y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $110.000 de acuerdo a
los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hard exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 10929/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 380 -12-12-22- Art. 1°.- Apliquese a la firma PAPAIANNI ALEJANDRO ADRIAN CUIT. 20-29988824-0
con domicilio fiscal en calle Italia N° 4763, de la localidad de Munro, provincia de Buenos Aires; por infraccion a la
disposicién de los articulos: 4(Deber de Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 7 (Oferta), y sus modificatorias y de acuerdo
a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $95.000 de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion. —

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencidn al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.
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Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 2771/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 382 -22-12-22- Art. 1°.- Apliquese en forma solidaria a las firmas IUDU COMPANIA FINANCIERA S.A.
CUIT 30-70181085-2 con domicilio legal en calle Lasalle N° 653, de la localidad de San Isidro, Provincia de Buenos
Aires, con domicilio constituido en calle Almirante Brown N° 529 de la ciudad de Santa Rosa, Provincia de La Pampa,
MARCELO H. PENA S.A CUIT N° 30.70881169-2 con domicilio legal en calle Maipt N° 255 de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, y a la firma WEISFELD MARCOS. CUIT. 20-08557384-6 con domicilio legal en calle Uruguay N°
660, Piso 6, Departamento D, Ciudad Auténoma de Buenos Aires; por infraccién a la disposicién de los articulos:
4(Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 27 (Registro de Reclamos), 36 (De
las operaciones de venta de crédito); y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo
cuerpo legal, sancion de multa de $345.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacidn. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 9216/21 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 386 -26-12-22- Art. 1°.- Apliquese en forma solidaria a las firmas IUDU COMPANIA FINANCIERA S.A.
CUIT 30-70181085-2 con domicilio legal en calle Lasalle N° 653, de la localidad de San Isidro, Provincia de Buenos
Aires, con domicilio constituido en calle Almirante Brown N° 529 de la ciudad de Santa Rosa, Provincia de La Pampa, y
a la firma DORINKA S.R.L CUIT 30-67813830-0 con domicilio legal en calle Bolivia N° 5831, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, con domicilio constituido en calle Bartolomé Mitre N° 159 de esta ciudad por infraccion a la disposicion
de los articulos: 4(Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 27 (Registro de
Reclamos), 36 (De las operaciones de venta de crédito); y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo
47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de $310.000 de acuerdo a los considerandos de la presente
disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberda interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucidn.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 16117/21 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 2 -4-1-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma PAMPA CELL COMUNICACIONES de titularidad del

Sr. Lucas Roman VARGAS CUIT. 20-28405722-9 con domicilio legal en calle Chaco N° 1065 de la Ciudad de Santa
Rosa, Provincia de La Pampa y con domicilio real en calle Mansilla N° 165 de la ciudad de Santa Rosa, Provincia de La
Pampa; por infraccion a la disposicién de los articulos: 46 (Incumplimiento de acuerdo conciliatorio), 8 BIS (Trato
Digno), 19° (Modalidades de los servicios), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del
mismo cuerpo legal, sancion de multa de $25.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.
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Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucién.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 8447/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 3 -4-1-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma MECHI MOTOS CONCESIONARIA OFICIAL KELLER de la
Sefiora Mercedes PEREIRA, CUIT. 27-9387008-2 con domicilio fiscal en calle Emilio Civit Nro 408 de esta ciudad y
domicilio legal en calle México Nro 1450 de esta ciudad;; por infraccion a la disposiciéon de los articulos: 46
(Incumplimiento de acuerdo conciliatorio), 4 (Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), y sus modificatorias y de
acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $45.000 de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion. —

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°. - Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°, - La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°. - Comuniquese que el Expediente N° 3416/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 4 -5-1-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma Sefior Federico Gabriel EKERMAN CUIT 20-34884366-5 con
domicilio constituido en Pasaje 30 de Octubre Nro. 545, casa 4 de la Localidad de Toay, Provincia de La Pampa; por
infraccion a la disposicion de los articulos: 4 (Deber de Informacion), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido
en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de APERCIBIMIENTO de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- Advertir a la firma sancionada que el deber de informacién previsto por la Ley de Defensa del Consumidor es
un deber de origen constitucional que ampara a los consumidores desde el inicio de la relacién comercial y se mantiene
aun con posterioridad a la misma vinculada a los hechos, actos o consecuencias de ella.

Art. 3°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 4°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 5°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 6°.- Comuniquese que el Expediente N° 7921/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 5 -5-1-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma ORBIS CIA. ARGENTINA DE SEGUROS S.A CUIT 30-50005666-1
con domicilio legal en Avenida Beodo 119 Ciudad Auténoma de Buenos Aires; por infraccién a la disposicién de los
articulos: 4 (Deber de Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 10 TER (Modos de
Rescisién) y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de
multa de $350.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicidn.
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Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucién.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 8339/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 20 -27-1-23- Art. 1°.- APLICAR a la firma GRUPO AMERICA S.A.S. CUIT.: 30-71692148-0 con domicilio
legal en calle Eudoro Turdera Nro. 111, Barrio Villa Alonso Norte de esta ciudad por infraccion a la disposicion de los
articulos: 4 (Deber de informacién), 8 BIS (Trato Digno), 10 BIS (Incumplimiento de la Obligacién), 19 (Modalidad de
Prestacion de Servicio) y 27 (Registro de Reclamos). y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47
inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $620.000,00 de acuerdo a los considerandos de la presente
disposicién.;

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° deberd ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal,

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucidn;

Art. 5°.- Comuniquese que el expediente de referencia por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 21 -27-1-23- Art. 1°.- Apliquese en forma solidaria a las firmas PLAN ROMBO S.A. DE AHORRO PARA
FINES DETERMINADOS CUIT. 33-51990129-9 con domicilio legal en calle Fray S. de Oro Nro. 1744 de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, domicilio constituido en calle Entre Rios Nro. 144 de esta ciudad y ADJUGE S.A. CUIT.
30-71209183-1, con domicilio legal en calle Parana Nro. 851, Piso 2, Departamento 10 de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y domicilio comercial en Avenida Boyaca Nro. 372, Piso 7 , Oficina 701 de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de Informacién), 8 (Efectos de la Publicidad), 8
BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios) ; y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo
47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de $480.000 de acuerdo a los considerandos de la presente
disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucioén sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 7864/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 23 -1-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma ACERO SOLARO S.A. CUIT. 30-59248657-8 con domicilio legal
en calle Av. Sabattini N° 3.600 de la ciudad de Rio Cuarto, Provincia de Cdrdoba, con Sucursal en la calle Av. Pedro
Luro N° 2.738 de la ciudad de Santa Rosa, La Pampa; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de
Informacion), 7 (Oferta), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo
legal, sancion de multa de APERCIBIMIENTO de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.
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Art. 2°.- Advertir a la firma sancionada que el deber de informacién previsto por la Ley de Defensa del Consumidor es
un deber de origen constitucional que ampara a los consumidores desde el inicio de la relaciéon comercial y se mantiene
aln con posterioridad a la misma vinculada a los hechos, actos o consecuencias de ella.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Articulo 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 15553/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se
encuentra a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle
Escalante N° 621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley
N° 24.240).

Disp. N° 26 -2-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma contra FRAVEGA S.A.CL.E.lI CUIT. 30-52687424-9 con domicilio
legal en calle Valentin Gémez N° 2813 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y con sucursal en la calle Coronel Gil
N° 267 de esta ciudad, por infraccion a la disposicién de los articulos: 4(Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), 19°
(Modalidades de los servicios); y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo
cuerpo legal, sancion de multa de $395.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° deberd ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 11305/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 27 -3-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma contra la firma WOOD HOOSE del Sefior Cristian Miguel
FONTANA. CUIL 20-21754961-3 con domicilio legal en calle Los Hornillos Nro. 2817, San Pablo, Torre B, Piso 2,
Departamento 50 de la ciudad de Coérdoba, Provincia de Coérdoba y el Sefior Gabriel Bernardo LEDESMA, CUIT 20-
31149634-5, con domicilio legal en calle Republica de Siria Nro. 116 de la ciudad de Rosario, Provincia de Santa Fe y
domicilio constituido en calle Brasil Nro. 925 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de Prestacion de Servicios), 07 (Oferta), 10 BIS (Incumplimiento de
la Obligacion), 23 (Deficiencias en la Prestacion del Servicio); y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el
articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancidn de multa de $750.000 de acuerdo a los considerandos de la presente
disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 8402/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 32 -10-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma contra la firma VOLKSWAGEN S.A DE AHORRO

PARA FINES DETERMINADOS CUIT 30-56133268-8 con domicilio legal en calle Delcasse Avenida Henry Ford N°
0 de General Pacheco, Provincia de Buenos Aires, con domicilio constituido en calle Bartolomé Mitre N° 159 de esta
ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 46 (Incumplimiento de Acuerdo Conciliatorio), 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo
cuerpo legal, sancion de multa de $580.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.
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Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucioén sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucién.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 11488/22 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 36 -15-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma VOLKSWAGEN S.A. DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS CUIT. 30-56133268-8 con domicilio legal en calle Delcasse y Avenida Henry Ford Nro. O de la
ciudad de General Pacheco, Provincia de Buenos Aires y domicilio constituido en calle 22 Nro. 385 de la Ciudad de
General Pico, Provincia de La Pampa, por infraccién a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de Informacion), 8° BIS
(Trato Digno), 19° Modalidades de Prestacion de Servicios);y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el
articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de PESOS SEISCIENTOS MIL ($600.000) de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 11758/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 37 -15-2-23- Art. 1°.- Apliquese en forma solidaria a las firmas REIMS S.A., CUIT. 30-67164419-7-con
domicilio legal en calle Av. Luro N° 685 de esta ciudad, constituyendo domicilio procesal en calle Yrigoyen N° 33 de
esta ciudad, RENAULT ARGENTINA S.A., CUIT 30-50331781-4, con domicilio legal en calle Av. Renault N° 2520,
Barrio Santa Isabel 1ro. de la ciudad de Coérdoba y PLAN ROMBO S.A. DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS, CUIT 33-51990129-9, con domicilio legal en calle Fray S de Oro N° 1744 de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, constituyendo domicilio procesal en calle Entre Rios N° 144 de esta ciudad; por infraccion a la
disposicién de los articulos: 4° (Deber de Informacion), 7 (Oferta), 8° BIS (Trato Digno), 19° Modalidades de Prestacién
de Servicios);y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion
de multa de PESOS SEISCIENTOS MIL ($600.000) de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias hébiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucioén sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 2339/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 38 -15-2-23- Art. 1°.- Apliquese en forma solidaria a las firmas VOLKSWAGEN ARGENTINA S.A. CUIT.
30-50401884-5 con domicilio legal en calle Delcasse y Avenida Henry Ford Nro. 0 de la ciudad de General Pacheco,
Provincia de Buenos Aires y domicilio constituido en calle 22 Nro. 385 de la Ciudad de General Pico, Provincia de La
Pampa y MAIPU AUTOMOTORES S.A., CUIT 30-59049342-9 con domicilio legal en Avenida Colon Nro. 4051,
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Barrio San Salvador, Provincia de Cérdoba, por infraccién a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de Informacion), 7
(Oferta), 8° BIS (Trato Digno), 19° Modalidades de Prestacion de Servicios);y sus modificatorias y de acuerdo a lo
establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de $550.000 de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencion al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°. - La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias héabiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 11759/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 41 -17-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A., CUIT.
3067881435-7-con domicilio legal en calle Tte. Gral. Juna Perdn N° 1286, Piso 6, Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
constituyendo domicilio a los efectos procesales en calle Bolivia N° 519 de esta ciudad, por infraccion a la disposicion de
los articulos: 4° (Deber de Informacion), 8° BIS (Trato Digno), 19° Modalidades de Prestacion de Servicios); y sus
modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de
$250.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N°6976/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra a
disposicién de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 43 -17-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma FRAVEGA S.A.C.I.E.l. CUIT 30-52687424-9 con domicilio legal
en calle Gomez Valentin Nro. 2813 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y domicilio constituido en calle Coronel Gil
Nro. 267 de esta ciudad, por infraccion a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de Informacién), 19° Modalidades de
Prestacion de Servicios), 8° BIS (Trato Digno), 7 (Oferta), 10 BIS (Incumplimiento de la obligacion), 27 (Registro de
Reclamos) y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de
multa de $400.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucidn sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 10213/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 45 -27-2-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma BOOKING.COM ARGENTINA S.R.L., CUIT. 30-

71148975-0 con domicilio legal y sede social en Avenida Bouchard Nro. 710 Piso 3° de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, por infraccidn a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de Informacién), 5 (Deber de Seguridad), 7 (Oferta), 8
(Efectos de la Publicidad), 8° BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de la Prestacion de Servicio); y sus modificatorias y
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de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $450.000 de acuerdo a
los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucién.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 10205/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 48 -1-3-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma MALHONE S.R.L., CUIT. 30-71545401-3 con domicilio legal y
sede social en calle Tabaré Nro. 6573 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y domicilio constituido en la calle
Escalante Nro. 621 de esta ciudad, con domicilio legal y sede social en Avenida Bouchard Nro. 710 Piso 3° de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, por infraccion a la disposicion de los articulos:; 4(Deber de Informacion), 7(Oferta), 8 BIS
(Trato Digno), 19(Modalidades de Prestacion de Servicios), 27(Registro de Reclamos)y sus modificatorias y de acuerdo
a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $450.000 de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion. —

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 13783/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 50 -3-3-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma COLCHONES SUENO LINDO de la Sefiora Julieta Micaela
AZUAGA CUIT .27-36237676-4 con domicilio fiscal en Leandro N. Alem Nro. 1275 de la Localidad de Monte Grande,
Provincia de Buenos Aires, domicilio denunciado en calle A. Rojas Nro. 108, de la Localidad de Monte Grande,
Provincia de Buenos Aires y domicilio constituido en calle Escalante Nro. 621 de esta ciudad; por infraccién a la
disposicién de los articulos: 4° (Deber de Informacién), 7 (Oferta), 8° BIS (Trato Digno), 10 (Contenido del Documento
de Venta), 10 BIS (Incumplimiento de la Obligacion),19 (Modalidades de la Prestacion de Servicio);y sus modificatorias
y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $400.000 de acuerdo a
los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias hébiles de
notificada la presente Disposicién y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencion al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberda interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 8483/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 51 -6-3-23- Art. 1°.- APLICAR a la firma GRUPO AMERICA S.A.S. CUIT. 30-71692148-0 con domicilio
legal en calle Eudoro Turdera Nro. 111, Barrio Villa Alonso Norte de esta ciudad por infraccion a la disposicion de los
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articulos: 4 (Deber de informacién), 8 BIS (Trato Digno), 10 BIS (Incumplimiento de la Obligacién), 19 (Modalidad de
Prestacion de Servicio) y 27 (Registro de Reclamos). y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47
inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de $600.000,00 de acuerdo a los considerandos de la presente
disposicién.;

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta Nro. 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT Nro 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencion al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucién Fiscal;

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez (10) dias habiles de notificada la resolucion;

Art. 5°.- Comuniquese que el expediente de referencia por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicién de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante Nro
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 53 -7-3-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma PETROLURO S.A. CUIT. 30-55162085-5 con domicilio fiscal en
calle Entre Rios Nro 36 de esta ciudad y domicilio constituido en la calle Falucho Nro 792, Piso 4° de esta ciudad; por
infraccion a la disposicién de los articulos: 4° (Deber de Informacién), 8 BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de
Prestacion de Servicios); y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. a) del mismo cuerpo
legal, sancion de multa de APERCIBIMIENTO de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- Advertir a la firma sancionada que el deber de informacion previsto por la Ley de Defensa del Consumidor es
un deber de origen constitucional que ampara a los consumidores desde el inicio de la relaciéon comercial y se mantiene
aun con posterioridad a la misma vinculada a los hechos, actos o consecuencias de ella.

Art. 3°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 4°.- Comuniquese que el Expediente N° 12701/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 55 -9-3-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma CORREO ARGENTINO SOCIEDAD ANONIMA CUIT.30-
69229637-7 con domicilio real en Sucursal calle Rivadavia N° 202 de la Ciudad de Santa Rosa, Provincia de La Pampa,
con domicilio procesal constituido en calle Villegas N° 77 de la Ciudad de Santa Rosa, Provincia de La Pampa; por
infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de Informacion), 8 (Efectos de la Publicidad), 8 BIS (Trato Digno),
19° (Modalidades de los servicios) y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo
cuerpo legal, sancion de multa de $250.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicidn.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N°30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hard exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 6825/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 64 -16-3-23- Art. 1°.- Apliquese en forma solidaria a las firmas VOLKSWAGEN S.A. DE AHORRO PARA
FINES DETERMINADOS CUIT. 30-56133268-8 con domicilio legal en calle Delcasse y Avenida Henry Ford Nro. 0 de
General Pacheco, Provincia de Buenos Aires y domicilio constituido en Avenida Bartolomé Mitre Nro. 159 de esta
ciudad y DIETRICH S.A. CUIT. 30-54184930-7 con domicilio legal en calle Honduras Nro. 4210 de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y domicilio constituido en Avenida Luro Nro. 1105 de esta ciudad; por infraccion a la
disposicion de los articulos: 4° (Deber de Informacién), 8° BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de la Prestacion de
Servicio), 27 (Registro de Reclamos) ; y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del
mismo cuerpo legal, sancion de multa de ($450.000) de acuerdo a los considerandos de la presente disposicidn.
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Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES”
del Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles
de notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 11532/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 68 -20-3-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma MALHONE S.R.L., CUIT. 30-71545401-3 con domicilio legal y
sede social en calle Tabaré Nro. 6573 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y domicilio constituido en la calle
Escalante Nro. 621 de esta ciudad, con domicilio legal y sede social en Avenida Bouchard Nro. 710 Piso 3° de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, por infraccién a la disposicién de los articulos:; 4 (Deber de Informacién), 7(Oferta), 8 BIS
(Trato Digno), 19 (Modalidades de Prestacion de Servicios), 27(Registro de Reclamos)y sus modificatorias y de acuerdo
a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de PESOS SEISCIENTOS
CINCUENTA MIL ($650.000) de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 10329/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 76 -22-3-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma RENAULT ARGENTINA S.A., CUIT: 30-50331781-4 con
domicilio legal en la Avenida Renault Nro. 1020, Fabrica Santa Isabel, Provincia de Cdrdoba, con domicilio constituido
en calle Entre Rios N° 144 de la ciudad de Santa Rosa, Provincia de La Pampa,; por infraccién a la disposicion de los
articulos: 4° (Deber de Informacion), 8°BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de la Prestacion de Servicio y sus
modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de multa de
$100.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion. —

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hard exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 2772/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 80 -28-3-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma con CRIADERO LYMYZ de la Sefiora Leticia Lorena BONINI
CINCUNEGUI, CUIT. 27-92454508-4 con domicilio real en calle Santa Fe Nro. 1884 de la localidad de Banfield,
Partido de Lomas de Zamora, Provincia de Buenos Aires, domicilio fiscal en calle Garona Nro. 1081 de la localidad de
Banfield, Partido de Lomas de Zamora, Provincia de Buenos Aires y domicilio legal en la calle Mor6én Nro. 3363, Piso 2
Oficina 12 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires por infraccién a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de
Informacion), 7 (Oferta), 8° BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de la Prestacion de Servicio), 5 (Deber de Seguridad),
10 (Contenido del Documento de Venta), 10 BIS (Incumplimiento de la obligacidn); y sus modificatorias y de acuerdo a
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lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de APERCIBIMIENTO de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- Advertir a la firma sancionada que el deber de informacion previsto por la Ley de Defensa del Consumidor es
un deber de origen constitucional que ampara a los consumidores desde el inicio de la relacién comercial y se mantiene
aln con posterioridad a la misma vinculada a los hechos, actos o consecuencias de ella.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 12703/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 82 -30-3-23- Art. 1°.- Apliquese a las firmas TREBACAL S.A CUIT. 30-71541084-9 con domicilio legal en
calle Avenida Corrientes N° 2470 Piso 3 Departamento 13, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, CAJA DE SEGUROS
S.A CUIT. 30-66320562-1 con domicilio legal en calle Fitz Roy N° 957, Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
constituyendo domicilio procesal en calle Falucho N° 794, Piso 4 de la Ciudad de Santa Rosa, Provincia de La Pampa;
por infraccién a la disposicién de los articulos: 46 (Incumplimiento de acuerdos conciliatorios), 4° (Deber de
Informacion), 8° BIS (Trato Digno), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo
cuerpo legal, sancion de multa de APERCIBIMIENTO de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- DESESTIMAR la denuncia incoada a fojas 2/8 contra el BANCO DE LA PAMPA S.E.M, en virtud de las
razones esgrimidas en los considerados de la presente disposicion.

Art. 3°.- Advertir a las firmas sancionadas que el deber de informacién previsto por la Ley de Defensa del Consumidor
es un deber de origen constitucional que ampara a los consumidores desde el inicio de la relacion comercial y se
mantiene aln con posterioridad a la misma vinculada a los hechos, actos o consecuencias de ella.

Art. 4°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 5°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 6°.- Comuniquese que el Expediente N° 3420/20 por el cual se dio trdmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 83 -31-3-23- Art. 1°.- APLICAR a la firma GRUPO AMERICA S.A.S. CUIT. 30-71692148-0 con domicilio
legal en calle Eudoro Turdera Nro. 111, Barrio Villa Alonso Norte de esta ciudad por infraccion a la disposicion de los
articulos: 4 (Deber de informacion), 8 BIS (Trato Digno), 10 BIS (Incumplimiento de la Obligacion), 19 (Modalidad de
Prestacion de Servicio) y 27 (Registro de Reclamos). y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47
inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de $630.000,00 de acuerdo a los considerandos de la presente
disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° deberd ser ingresado en la cuenta Nro. 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT Nro. 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles
de notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion;

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podré recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberd interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez (10) dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el expediente de referencia por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicidn de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante Nro.
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 87 -3-4-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma SWISS MEDICAL S.A. CUIT. 30-65485516-8 con domicilio legal
en calle San Martin N° 323, Piso 12, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, constituyendo domicilio procesal en
calle Alem N° 592 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de Informacién),7° (Oferta),
8° BIS (Trato Digno), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal,
sancion de multa de APERCIBIMIENTO de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.
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Art. 2°.- Advertir a las firma sancionada que el deber de informacion previsto por la Ley de Defensa del Consumidor es
un deber de origen constitucional que ampara a los consumidores desde el inicio de la relacion comercial y se mantiene
aln con posterioridad a la misma vinculada a los hechos, actos o consecuencias de ella.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° a16209/20 por el cual se dio trAmite a las presentes actuaciones, se
encuentra a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle
Escalante N° 621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley
N° 24.240).

Disp. N° 90 -5-4-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma Instituto Superior de Estudios Socioeducativos, Multiculturalismo,
Arte y Comunicacién, propiedad de la Fundacién de Estudios Socioeducativos, Multiculturalismo, Arte y Comunicacién,
CUIT N° 30-70898136-9 con domicilio legal en la Calle 9 N° 335 oeste entre Calle 106 y Calle 108 de General Pico, con
domicilio constituido en calle Entre Rios N° 144 de Santa Rosa, por infraccion a la disposicion de los articulos 4 (Deber
de informacidn), 8 (Efectos de la Publicidad), 7 (Oferta), y Articulo 11 del DNU N° 274/2019 de Lealtad Comercial y
sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de de multa de
$350.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 7613/20 por el cual se dio trAmite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 93 -11-4-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma MALHONE S.R.L., CUIT. 30-71545401-3 con domicilio legal y
sede social en calle Tabaré Nro 6573 de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires y domicilio constituido en la calle
Escalante Nro 621 de esta ciudad, con domicilio legal y sede social en Avenida Bouchard Nro. 710 Piso 3° de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, por infraccién a la disposicion de los articulos:; 4(Deber de Informacion), 7(Oferta), 8 BIS
(Trato Digno), 19(Modalidades de Prestacion de Servicios), 27(Registro de Reclamos), 10 (Contenido del Documento de
Venta), y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancion de
multa de $750.00 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.

Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso deberda interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 11049/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 96 -14-4-23- Art. 1°.- Apliquese a la firma VIA BARILOCHE S.A CUIT.30-64392215-7 con domicilio legal
en calle Carlos Pellegrini N° 743, Planta Baja, Departamento 4, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con domicilio real
en calle Avenida Santiago Marzo N° 288 de esta ciudad; por infraccion a la disposicion de los articulos: 4(Deber de
Informacion), 8 BIS (Trato Digno), 19° (Modalidades de los servicios), 27 (Registro de Reclamos), 23 (Deficiencias en
la Prestacion del Servicio);: y sus modificatorias y de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo
legal, sancion de multa de $350.000 de acuerdo a los considerandos de la presente disposicion.
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Art. 2°.- El importe fijado en el articulo 1° debera ser ingresado en la cuenta N° 1095/7 “RENTAS GENERALES” del
Banco de La Pampa, CUIT N° 30-99907583-1, CBU 0930300110100000109578, dentro de los diez (10) dias habiles de
notificada la presente Disposicion y ser acreditado debidamente en el expediente, bajo apercibimiento, en caso de
incumplimiento, de dar intervencién al Sefior Fiscal de Estado para su ejecucion.

Art. 3°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 4°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucién sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 5°.- Comuniquese que el Expediente N° 7273/21 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).

Disp. N° 97 -18-4-23- Art. 1°.- Rechazar el Recurso de Reconsideracidn planteado por la firma Banco BBVA Argentina
S.A a f5.145/147 en virtud de lo manifestado en los considerandos anteriores.

Art. 2.- Apliquese a la firma con BANCO BBVA ARGENTINA S.A. CUIT.: 30-500000319-3 con domicilio legal en
Avenida Cdrdoba Nro. 111 piso 27 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, constituyendo domicilio procesal en calle
Quintana N° 399 de la Ciudad de Santa Rosa, La Pampa, por infraccién a la disposicion de los articulos: 4° (Deber de
Informacion), 8° BIS (Trato Digno), 19 (Modalidades de Prestacion de Servicios); y sus modificatorias y de acuerdo a lo
establecido en el articulo 47 inc. b) del mismo cuerpo legal, sancién de multa de APERCIBIMIENTO de acuerdo a los
considerandos de la presente disposicion.

Art. 3°.- Advertir a la firma sancionada que el deber de informacién previsto por la Ley de Defensa del Consumidor es
un deber de origen constitucional que ampara a los consumidores desde el inicio de la relaciéon comercial y se mantiene
aun con posterioridad a la misma vinculada a los hechos, actos o consecuencias de ella.

Art. 4°.- Hacer saber que el incumplimiento de pago de la suma establecida en el articulo 1° hara exigible su cobro
mediante Ejecucion Fiscal.

Art. 5°.- La firma referida en el articulo 1°, conforme lo establecido en el articulo 45 de la Ley 24.240, podra recurrir la
resolucion sancionatoria solamente por via de apelacion. El recurso debera interponerse y fundarse ante esta autoridad,
dentro de los diez dias habiles de notificada la resolucion.

Art. 6°.- Comuniquese que el Expediente N° 14067/20 por el cual se dio tramite a las presentes actuaciones, se encuentra
a disposicion de las firmas sancionadas, en la Direccion General de Defensa del Consumidor, sita en calle Escalante N°
621 de la Ciudad de santa Rosa, La Pampa, en el horario de 08:00 a 12:00 horas (articulo 45 parr. 12 Ley N° 24.240).
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