Ministerio dé Seguridad de Ia Nacién
Consejo de Seguridad Interior

CONVENIO MARCO DE ADHESION AL PROGRAMA FEDERAL DE COLABORACION
Y ASISTENCIA PARA LA SEGURIDAD ENTRE EL MINISTERIO DE SEGURIDAD DE
LA NACION Y LA PROVINCIA DE LA PAMPA

Entre el MINISTERIO DE SEGURIDAD DE LA NACION, representado en este acto por la
Sra. Ministra dé Seguridad de la Nacion, Lic. Maria Cécilia RODRIGUEZ, con domicilio én
la calle Gelly y Obes N° 2289, de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, en
adelante “EL. MINISTERIO” y por la otra, la. PROVINCIA DE LA PAMPA, representada én
este acto por el GOBERNADOR, Cpn. Oscar Mario JORGE con domicilio en Avenida
Luro y Padre Buodo, Centro Civico, segundo piso, de la Ciudad de Santa Rosa,
PROVINCIA DE LA PAMPA, en adelante “LA PROVINCIA", acuerdan suserbir ef
presente “Convenic Marco de Adhesion al Programa Federal de Colaboracion y
Asistencia para la Seguridad”, y considerando:

Que la Ley de Seguridad Interior N° 24.059 y su reglamentacion establecen las bases
juridicas, organicas y funcionales del sisfema de planificacion, coordinacion, confrol y
apoyo del Esfuerzo Nacional de Policia tendiente a garantizar la seguridad interior,
entendiéndose por tal la situacion de hecho basada en el derecho en la cual se
encuentran resguardadas la libertad, la vida y el patrimonio de los habitantes, sus
derechos y garantias y la plena vigencia de las instituciones del sistema representativo,
republicano y federal que establece la CONSTITUCION NACIONAL.

Que es funcién de “EL MINISTERIO” ejercer las competencias y funciones asignadas por
la Ley N° 24.059 y su reglamentacion, entre ellas, la conduccion politica del Esfuerzo
Nacional de Policia y su rol de apoyo a las provincias para el fortalecimiento de sus
politicas e instituciones de seguridad.

Que en el marco de la Ley N° 24.059 y sus modificatorias, el CONSEJO DE SEGURIDAD
INTERIOR tiene la misién de asesorar al MINISTRQ DE SEGURIDAD en la elaboracion.
de las politicas y planes para garantizar un nivel adecuado de Seguridad Interior,
articulando las mismas a nivel nacional e interjurisdiccional a través de su drgano de
trabajo.

Que mediante e Decreto N* 1.177 del 22 de Agosto de 2013, se cred et Programa
Federal de Colaboracion y Asistencia para la Seguridad en la orbita del Ministerio de
Seguridad de la Nacién, destinado al fortalecimienta de las instituciones del sistema de
seguridad interior, cuyo principal objetivo es la ejecucion de planes de accion de alcance



Ministerio de Seguridad de la Nacion
Consejo de Seguridad Interior

federal tendientes a la cooperacion, colaboracion y asistencia para la promocion de
politicas publicas en la materia.

Que a los fines de la implementacion del mencionado Programa se ha invitado a las
VEINTICUATRO (24) jurisdicciones que integran el territorio nacional a participar del
mismo.

Que en consecuencia, ‘LA PROVINCIA” y “EL MINISTERIO” manifiestan su reciproco y
mutuo interés en suscribir el Convenio Marco de Adhesion al Programa Federal de
Colaboraciéon y Asistencia para la Segun‘dad; a efectos de fortalecer las politicas e
instituciones en la materia de acuerdo al modelo de seguridad democratica conducido por
el Gobierno Nacional.

Por lo expuesto, las partes convienen celebrar el presente Convenio Marco a tenor de las
siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: “LA PROVINCIA" adhiere al Programa Federal de Colaboracién

y Asistencia para la Seguridad implementado por el Decreto N° 1.177/2013, en todos sus
términos.

CLASULA SEGUNDA: “LA PROVINCIA” adhiere y aprueba todos los instrumentos que
se detallan en el Anexo que forman parte integrante del presente convenio, cuyas copias
se adjuntan, con el compromiso de su aplicacion a nivel provincial.

CLAUSULA TERCERA: “LA PROVINCIA” elaborara un informe y un requerimiento de
asistencia siguiendo los recaudos establecidos por el Decreto N° 1177/13, los que
deberan ser dirigidos ante la Unidad Operativa para la implementacion del Programa
Federal de Colaboracién y Asistencia para la Seguridad dependiente del Ministerio.

CLAUSULA CUARTA: “EL MINISTERIO" se compromete a receptar y analizar los
requerimientos de asistencia que efectle ‘LA PROVINCIA" y consecuentemente elaborar

los planes de accion a efectos de suscribir oportunamente los convenios especificos que
correspondan.

CLAUSULA QUINTA: En caso de que eventualmente pudieran surgir controversias entre
las partes, estas se comprometen, a solucionar el diferendo mediante mecanismos
amistosos, tendientes a recomponer sus relaciones bilaterales.

CLAUSULA SEXTA: Las Partes podran, en cualquier momento, rescindir unilateraimente
el presente Convenio Marco sin que ello implique la renuncia a la adhesién de los
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instrumentos mencionados en el Anexo al presente convenio. Dichos instrumentos solo
podran ser renunciados por la Provincia en forma individualizada.

La rescision del presente Convenio Marco podra efectuarse sin invocacion de causa
alguna, debiendo notificar en forma fehaciente a la otra parte acerca de su decision con
un preaviso no inferior a treinta (30) dias, comprometiéndose a continuar hasta su
finalizacién las tareas que se encuentren en proceso de ejecucion.

En prueba de conformidad, se firman dos ejemplares de un mismo tenor y a un solo
efecto, en la Ciudad de Santa Rosa, PROVINCIA DE LA PAMPA, a los € del mes de
octubre del 2014.

™~

Lic. Maria Cecilia Rodriguez
Ministra de Seguridad Gobernador
Provincia de La Pampa
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ANEXO |

ACTA DE ADHESION A LOS CRITERIOS MINIMOS PARA LA ACTUACION
POLICIAL EN CASO DE BUSQUEDA DE PERSONAS.

ACTA DE ADHESION AL PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA CADENA DE
CUSTODIA DE LOS REGISTROS FOTOGRAFICOS PERICIALES PARA LA
POLICIA FEDERAL ARGENTINA.

ACTA DE ADHESION AL PROTOCOLO UNICO PARA ASEGURAR LA
PRESERVACION, TRASLADO Y CUSTODIA DE LOS ESTUPEFACIENTES Y
PRECURSORES QUIMICOS SECUESTRADOS HASTA SU EFECTIVA
DESTRUCCION.

ACTA DE ADHESION AL PROTOCOLO PARA LA DETECCION TEMPRANA DE
SITUACIONES DE TRATA DE PERSONAS EN CONTROLES VEHICULARES EN
RUTAS.

ACTA DE ADHESION A LA GUIA ORIENTATIVA PARA LA RECEPCION DE
DENUNCIAS SOBRE EL DELITO DE TRATA DE PERSONAS EN
DEPENDENCIAS DE LAS FUERZAS DE SEGURIDAD Y CUERPOS
POLICIALES.

ACTA DE ADHESION A LA GUIA DE ACTUACION PARA LAS FUERZAS
POLICIALES Y DE SEGURIDAD FEDERALES PARA LA INVESTIGACION DE
FEMICIDIOS EN EL LUGAR DEL HALLAZGO.

ACTA ACUERDO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA RED ISOPRO.

ACTA COMPROMISO PARA LA COLABORACION EN LA BUSQUEDA DE
PERSONAL DE LAS FUERZAS POLICIALES PROVINCIALES IMPUTADOS/AS
EN DELITOS DE LESA HUMANIDAD.

ACTA COMPROMISO PARA LA COLABORACION EN TEMATICAS DE
GENERO EN EL AMBITO DE LOS CUERPOS POLICIALES PROVINCIALES.
ACTA COMPROMISO DE COOPERACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA NACIONAL AUTOMATIZADO DE IDENTIFICACION BALISTICA
(SAIB).

ACTA COMPROMISO PARA LA CARGA DE FICHAS DECADACTILARES AL

SISTEMA FEDERAL DE IDENTIFICACION BIOMETRICA PARA LA SEGURIDAD
(SIBIOS).
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Xll- MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO PARA LA ADHESION AL SISTEMA
NACIONAL DE INFORMACION CRIMINAL Y EL SISTEMA DE ALERTA
TEMPRANA.
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ACTA DE ADHESION A LOS CRITERIOS MINIMOS PARA LA ACTUACION POLICIAL
EN CASO DE BUSQUEDA DE PERSONAS

Entre el MINISTERIO DE SEGURIDAD DE LA NACION, representado en este acto por la
Sra Ministra de Seguridad de la Nacién, Lic. Maria Cecilia RODRIGUEZ, con domicilio en
la calle Gelly y Obes N° 2289, de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, en
adelante “EL MINISTERIO” y por la otra, la PROVINCIA DE LA PAMPA, representada en
este acto por el GOBERNADOR, Cpn. Oscar Mario JORGE, con domicilio en la Avenida
Luro y Padre Buodo, Centro Civico, segundo piso, de la Ciudad de Santa Rosa,
PROVINCIA DE LA PAMPA, en adelante “LA PROVINCIA", acuerdan suscribir el
presente “ACTA DE ADHESION AL PROTOCOLO PARA LA ACTUACION POLICIAL EN
CASO DE BUSQUEDA DE PERSONAS”.

Que resulta necesario contar con un Protocolo de Actuacién unificado a nivel nacional
para casos de Personas con paradéros desconocidos, siendo de vital importancia la
eficacia de [a foma de denuncia en sede policial.

Que dada la creacién dentro del MINISTERIO DE SEGURIDAD DE LA NACION del
Protocolo de Bfisqueda de Personas a través de la Resolucion del MINISTERIO DE
SEGURIDAD N° 1.256/11 y de las diferenteé politicas llevadas a cabo por esta cartera, se
fueron estableciendo pautas dentro de la estructura de las Fuerzas Federales de
Seguridad tendientes a mejorar el sistema de blisqueda de Personas.

Que en miras a los avances tecnoldgicos con los que se cuenta actualmente y el
conocimiento de los delitos complejos y tas politicas de seguridad llevadas a cabo en
contra de los mismos, se hace necesario contar con herramientas de busquedas
unificadas a nivel nacional.

Que el presente Protocolo sera complementario a un Sistema Informético especifico en la
materia. que se pondré a disposicién de la Fuerza de Seguridad Provincial.

Que en virtud de estas consideraciones, las partes acuerdan suscribir el presente Acta de
Adhesién al Protocolo para la Actuacién Policial en Caso de Busqueda de Personas,
sujeta a las siguientes clausulas:

PRIMERA: Las partes acuerdarm suscribir et presente “Acta de Adhesiém at Protocolo parar
la Actuacion Policial en Caso de Busqueda de Personas’, otorgandole al contenido del

Protoceole que come ANEXQ | ferma parte del presente; el caracter de INFORMAGION
RESERVADA.



“PROV/SN

//(z L“‘m"%oo?\\
(706
o 2\
=(J Sl
82 9 &)
N e, '{Ab/
NG FOJA/§> 4

& __/

Ministerio de Seguridad de la Nacién
Consejo de Seguridad Interior

SEGUNDA: “LA PROVINCIA® se compromete a que las pautas establecidas en el
Protocolo sean conocidas y adoptadas por el personal policial que toma denuncias por
blisqueda de paradero de personas.

TERCERA: “EL MINISTERIO” se compromete a realizar capacitaciones integrales a
requerimiento de “LA PROVINCIA" en: 1. Recepcion de denuncias  vinculadas a
busqueda de personas; 2. Pautas de Actuacion posteriores a la toma de denuncia de
estas caracteristicas y 3. Desarrollo de investigaciones y procedimientos en el marco de
causas judiciales vinculadas a busqueda de personas.

Como prueba de conformidad se firman dos (2) ejemplares de un mismo tenor y a un solo
efecto.

Cpn. Oscar Mario Joyge Lic. Maria Cecilia Rodriguez
Gobernador Ministra de Seguridad
Provincia de La Pampa
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1.- Objeto.

Este documento tiene por objeto presentar un Protocolo de Actuacién en caso de
Personas con paraderos desconocidos ante las diferentes provincias de nuestro pais,
a los fines de permitir contar con un método de toma de denuncias unificados a
nivel nacional.

Dado la creacién dentro del Ministerio de Seguridad del Protocolo de Busqueda de
Personas a través de la Resolucién Nro. 1256/1 y de las diferentes politicas llevadas a
cabo por esta cartera, se fueron estableciendo pautas dentro de la estructura de las
Fuerzas Federales de Seguridad tendientes a mejorar el sistema de bisqueda de
Personas. Es imprescindible tomar consciencia de la importancia de recabar datos
durante la primer toma de denuncia ante una dependencia policial, sobre todo
teniendo en cuenta que las primeras 48 horas son vitales en el proceso de busqueda
pudiendo tratarse la persona buscada de una victima de algtn delito complejo, como
podria ser por ejemplo, la trata de personas.

En miras a ello, este Protocolo replica las medidas implementadas en las Fuerzas de
Seguridad Federales, para la evaluacion de las Fuerzas de Seguridad Provinciales y
una eventual implementacién en provincias.

Dado los avances tecnolégicos con los que se cuenta actualmente y el conocimiento
de los delitos complejos y las politicas de seguridad llevadas a cabo en contra de los
mismos, se hace necesario contar con herramientas de blisquedas unificadas a nivel
nacional. Ejemplo de ello es el sistema informatico que se encuentra desarrollando
este Ministerio, para poder contar con un registro de la totalidad de paraderos
vigentes a nivel nacional. Esta propuesta de toma de denuncias se enmarca en la

necesidad de complementar ese sofisticado sistema con la calidad de datos que se
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cargue en el mismo, debiendo el policia contar con una guia que le permita conocer

los datos a solicitar.

2.- Disposiciones Generales.

- Cuando una persona se acerca a una dependencia policial para realizar una
solicitud de paradero, debe prestarse en la misma un marco de contencién,
proteccion y respeto al/la denunciante, otorgdndose prioridad a este tipo de
denuncias.

- No existen tiempos minimos para la toma de denuncias por la desaparicién
de una persona, debiéndose actuar de inmediato ante una denuncia de estas
caracteristicas, en caso contrario pueden demorarse medidas de investigacion
primordiales en las primeras horas de la desaparicién que son esenciales para hallar
a una persona que podria estar siendo victima de trata de personas’. El personal
policial que no tome una denuncia de manera inmediata o demore las actuaciones
sera pasible de las sanciones que le correspondan por ello.

- No debe importar bajo ninglin punto de vista que la persona buscada se haya
ausentado en oportunidades anteriores o que la ausencia se haya efectuado en un
marco de conflicto familiar. Esto en virtud de que la persona podria haberse

ausentado en una situacién como esa, pero ser victima de algin delito durante su

ausencia.

! Esto dado que en los casos de trata de personas, los reclutadores suelen trasladar a

la victima a un lugar distante de su entorno en forma inmediata.
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- Es necesario destacar que en cualquiera de los casos de denuncias por desaparicion
de personas, que generalmente son registradas bajo hipotesis de “fuga del hogar” o
“averiguacion de paradero”, debe considerarse seriamente la posibilidad de hallarse
ante la comisién de un delito,caso de “trata de personas”, pudiendo desconocer

el/la denunciante esta situacion.

3.- De la toma de Denuncia. Datos a solicitar.

A los fines de facilitar la bisqueda de personas extraviadas, deberd requerirse al
denunciante la mayor cantidad de datos posibles, detalldindose a continuacién una
serie enunciativa de los mismos, pudiendo requerirse la informacién adicional que
considere pertinente:

= Nombre y apellido.

s Sobrenombres y apodos.

» Fecha y lugar de nacimiento.

= Documento: Tipo, nimero, autoridad que lo expide, copia del mismo.

= Nacionalidad.

* Teléfonos celulares en el caso que lo tuviera, compaiiia telefénica de mismo.

= Ocupacion /Profesion.

= ; Trabaja en relacién de dependencia? Datos del empleador.

= Domicilio y teléfono laboral.

= Datos de tarjetas de crédito si las tuviera.

= Ultimo domicilio conocido.

= Nicleo de pertenencia o referencia.

® Lugares de concurrencia frecuente.

= Lugar, fecha y hora en la que fue vista la tltima vez.
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= Circunstancias vinculadas con el alejamiento y posibles causas.

= Datos fisicos de la persona: color de ojos, tez y cabello, contextura fisica,
cicatrices, lunares, tatuajes, implantes, etc.

» Padecimientos fisicos o psiquicos que resulte importante destacar.

= Detalle de medicamentos, si los tomara.

=Vestimenta que utilizaba la ltima vez que fue vista la persona

»Detallar si el/la denunciante aporta fotografia de la persona buscada. En
caso de no hacerlo solicitar la misma e informar acerca de la importancia
de ello para la busqueda.

Podrén incorporarse todos aquellos datos que el denunciante o el personal
que toma la denuncia considere que pueden resultar de especial relevancia para
la bisqueda de la persona, no olvidando pedir teléfono o datos de contacto del
denunciante.

Sin excepcién deberd notificarse formalmente a la persona que realiza la
denuncia que contrae la obligacién de retornar a dejar sin efecto la misma en el
caso que tome contacto con la persona buscada.

Toda la carga de estos datos se efectuard de manera inmediata en el Sistema
Informdtico creado por el Ministerio de Seguridad de la Nacién, a través de la
dependencia que tenga acceso al sistema.

El registro de solicitudes de paraderos se llevara en la dependencia por
orden cronolégico en el libro denominado “Registro de solicitudes de paradero.

El oficial que tome un paradero deberd mantener el expediente actualizado
con todas las medidas llevadas a cabo.

Se recomienda designar un Responsable dependencia, regién o
circunscripcién a los efectos de contar con un referente en la materia y que

supervise el desempefio del Protocolo.
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4.- Del tratamiento especifico del paradero en la dependencia policial.

Acciones inmediatas y Comunicaciones.

- La solicitud de paradero se comunicard inmediatamente a la Regional o
dependencia que debera cargar el mismo en el Sistema de Bisqueda de
Personas Nacional, dependiente del Ministerio de Seguridad de la Nacion.

- Al cargarse al sistema Nacional, se remitird el paradero automaticamente toda
la informacién a las siguientes Agencias:
a- Direccién Nacional de Migraciones;
b- Policfas Provinciales.
c- SAME,
d- Morgue Judicial de Capital Federal,
e- Ministerio de Salud de la Nacién, para que remita a todos sus efectores y a
Provincia de Buenos Aires, requiriendo a estos Organismos la respuesta
resultante del confronte de la informacién suministrada.
f- A la Divisiéon Busqueda de Personas de la Policia Federal Argentina, en caso
de personas adultas.
g- a la Division Delitos contra Menores, en caso de personas buscadas menores
de edad.
h- Secretaria de Cooperacién con los Poderes Judiciales, Ministerios Piiblicos y
Legislaturas, Ministerio de Seguridad de la Nacién.
I- A todos aquellos a quien se incorpore a la Red Informatica.

- En caso de contar con una fotografia de la persona, sélo se transmitira la misma

para conocimiento de los Organismos Piblicos a los que se comunica la

basqueda. La difusién de la fotografia en caso de menores de edad sélo podra ser
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difundida con autorizacién judicial y en.caso de mayores deberd evaluarse por la
autoridad provincial que se designe, de acuerdo a sus protocolos internos de
actuacién.

El personal de la dependencia que reciba una denuncia deberd abocarse a la
investigacion y localizacion de la persona buscada. Entre las tareas minimas que
deberd efectuarse es el contacto con la familia y las personas que pudieren
conocer a la persona buscada.

Se aconseja que pasados cinco dias, sin obtener resultados positivos
(efectudndose siempre la consulta judicial pertinente) se eleve el paradero a una

Divisién Especifica de busqueda con la que cuente la provincia

5.- Aspectos particulares a tener en cuenta en caso de Menores o Incapaces

El tratamiento de los casos en los cuales se trate de personas menores de edad o
incapaces debera ser de mdximo cuidado, en atenciéon a la situacién de
vulnerabilidad en la que se encuentran las mismas.

Cuando se trate de una solicitud de paradero de una persona incapaz, debera
actuarse de acuerdo a protocolos especificos de la Provincia., sin perjuicio de
labrarse actuaciones judiciales por Proteccién de Personas, con intervencién del
Juzgado Civil en turno.

En caso de tratarse de menores de edad, se pondrd en conocimiento de la
busqueda y sus circunstancias, de manera inmediata a través de Fax o correo
electroénico, a la Defensoria Provincial en lo Civil en turno, al Gabinete Provincial
de Defensa de los Derechos del Nifio (u oficina similar) y al Registro Nacional de

Menores Extraviados de Ministerio de Justicia de la Nacién.
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Se resalta que en ningun caso en los que se busque a una persona menor de edad
se difundira la fotografia, sin contar con la debida autorizacién a través de Oficio
de la autoridad judicial interviniente, en atencidn a tutelar el interés superior del

nmo.

6).- Cese de la busqueda.

La notificacién del cese de la busqueda es uno de los aspectos al cual se
presta escasa atencion dentro de la tematica, siendo a la vez de una relevancia
capital, por eso es fundamental que se realice la notificacién con la misma
urgencia

Al momento de la toma de la denuncia debera sefalarse a la persona que la
realice que deberd presentarse dentro de los cinco dias posteriores a los fines de
mantener subsistente la biisqueda de paradero

En caso de aparicion de la persona y en caso de que los familiares o allegados
junto a la persona hallada no se presenten en un plazo de 10 dias habiles en la
comisaria para dejar sin efecto el paradero, se comisionard un mévil para tomar
contacto con la persona buscada, a los efectos de dejar sin efecto la busqueda.

Se comunicara el sin efecto del paradero de manera inmediata al Sistema

Informatico de Bisqueda Nacional.




