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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
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Presidente y Directores de
Banco de La Pampa S.E.M.
Pellegrini 255

Santa Rosa, Provincia de La Pampa

1. Identificacion de los estados contables objeto de la auditoria

Hemos efectuado un examen de los estados contables de Banco de La Pampa S.E.M. [en adelante, mencionado
indistintamente como “Banco de La Pampa S.E.M.” o la “Entidad”] que incluyen el estado de situacion
patrimonial al 31 de diciembre de 2011, los correspondientes estados de resultados, de evolucion del patrimonio
neto y de flujo de efectivo y sus equivalentes por el ejercicio econdémico finalizado en esa fecha y la |
informacion complementaria contenida en sus Notas 1 a 16 (las Notas 1 y 2 describen las principales politicas ;
contables utilizadas en la preparacién de los estados contables adjuntos) y sus anexos AaL, Ny O. ;

Los estados contables y cierta informaciéon complementaria detallados en el parrafo anterior, se presentan en
forma comparativa con la informacion que surge de los estados contables e informacion complementaria
correspondientes al ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010.

El Directorio de la Entidad es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados contables
de acuerdo con las normas contables aplicables para las entidades financieras reguladas por el Banco Central de
la Republica Argentina [en adelante, mencionado indistintamente como “Banco Central de la Republica
Argentina” o el “BCRA™]. Asimismo es responsable de la existencia del control interno que considere
necesario para posibilitar la preparacion de estados contables libres de distorsiones significativas originadas en
errores u omisiones o en irregularidades. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre dichos
estados contables basada en nuestro examen efectuado con el alcance mencionado en el capitulo 2 siguiente.

2. Alcance del trabajo

Nuestro examen se practico de acuerdo con las normas de auditoria vigentes en la Republica Argentina para el
examen de estados contables, y de las “Normas Minimas sobre Auditorias Externas™ emitidas por el BCRA.
Estas normas requieren que planifiquemos y desarrollemos la auditoria con el objeto de obtener un razonable

grado de seguridad de que los estados contables no incluyan errores significativos.
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Una auditoria incluye aplicar procedimientos, sustancialmente sobre bases selectivas, para obtener ewdencms
sobre la informacién expuesta en los estados contables. Los procedimientos seleccionados dependen del _]U.ICIO
profesional del auditor e incluyen su evaluacion de los riesgos de que existan distorsiones mgmﬁcatwas enlos
estados contables originadas en errores u omisiones o en irregularidades. Al realizar estas evaluamones de -

riesgo, el auditor considera el control interno existente en la Entidad, relevante para la preparaomn y
presentacion razonable de los estados contables, pero no efectiia una evaluacién del control interno vigente. con. .

el propdsito de expresar una opinion sobre su efectividad sino con la finalidad de seleccionar los procedlmlamos &z

de auditoria que resulten apropiados a las circunstancias.

Asimismo, una auditoria incluye evaluar la apropiada aplicacion de las normas contables y la razonabilidad de "

las estimaciones contables hechas por el Directorio y la Gerencia de la Entidad, asi como la presentacion
general de los estados contables. Entendemos que los elementos de juicio obtenidos constituyen una base
suficiente y apropiada como para respaldar nuestro dictamen de auditoria.

Dictamen

En nuestra opinion los estados contables mencionados en el capitulo 1 de este informe presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacién patrimonial de Banco de La Pampa S.E.M. al
31 de diciembre de 2011 y los resultados de sus operacmnes la evolucion de su patrimonio neto y el flujo de
efectivo y sus equivalentes por el ejercicio econémico finalizado en esa fecha de acuerdo con las normas

contables aplicables para las entidades financieras reguladas por el BCRA y con las normas contables
profesionales vigentes en la Republica Argentina.

Nuestro informe de auditoria sobre los estados contables correspondientes al ejercicio econémico finalizado el
31 de diciembre de 2010, cuyas cifras se presentan con fines comparativos, fue emitido con fecha 17 de tebrero
de 2011. Dicho informe concluyé en una opinién favorable con una salvedad como consecuencia del
apartamiento a las normas contables profesionales vigentes en la Repiblica Argentina explicado en la Nota 3a
los estados contables adjuntos.

Informacion requerida por disposiciones vigentes

En cumplimiento de lo requerido por disposiciones vigentes informamos que:

a) Las cifras de los estados contables mencionados en el capitulo 1 de este informe surgen de los registros
contables de la Entidad que, en sus aspectos formales, han sido llevados de conformidad con las

disposiciones legales vigentes y las normas reglamentarias del BCRA

b) Los estados contables mencionados en el capitulo 1. y sus correspondientes inventarios, se encuentran
asentados en el libro Inventarios y Balances.
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3.

¢) Segln surge de registros contables de la Entidad indicados en el apartado a) de este capitulo, el pasivo
devengado al 31 de diciembre de 2011 a favor de:

(i) la Caja de Previsién del Personal de Banco de L.a Pampa en concepto de aportes y contribuciones
previsionales ascendia a § 3.659.641 y no era exigible a esa fecha; y

(ii) la Direccidon Provincial de Rentas en concepto de impuesto sobre los ingresos brutos ascendia a $
2.588.439 y no era exigible a esa fecha.

d) Hemos aplicado los procedimientos sobre prevencién de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo previstos en las correspondientes normas profesionales emitidas por el Consejo Profesional de

Ciencias Econdmicas de La Pampa.

Santa Rosa (La Pampa), 16 de febrero de 2012
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Banco de La Pampa
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EJERCICIO ECONOMICO NRO. LIV
Fecha de inicio: 1° de enero de 2011

Fecha de cierre del ejercicio: 31 de diciembre de 2011

ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

Composicion del capital: $ 128.500.000,00.-

o L _A

Oficial; $ 100.346.047,16.-
Particular: § 28.153.952,84.-
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Suscripto Integrado
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

NOMBRE DEL AUDITOR FIRMANTE CPN Gustavo G. CARBALLAL . o |
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ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

(Presentado en forma comparativa con el ejercicio econémico finalizado el 31 de diciembre de 2010)

(Importes en miles de pesos)

ACTIVO 31-dic-11 31-dic-10
Disponibilidades 646.535 477.917
Efectivo 230593 169 357
Entidades financieras y corresponsales 415942 308 560
BCRA 48982 273895
Otras del pais 2703 1292
Del exterior 4 257 33.373
Titulos Publicos y Privados 516.302 1.108.868
Tenencias registradas a costo mas rendimiento (Anexo A) 64 379 T 29 686
Instrumentos emitidos por el B.C.R.A. (Anexo A) 452 117 1.079.510
(Previsiones) (Anexo J) -194 -328
Préstamos 2.022.178 1.313.780
Al Sector Publico no financiero (Anexos B, G y D) 18 937 13853
Al Sector Financiero (Anexos B, C y D) 10.240 0
- Otras financiaciones a entidades financieras locales 1- E}-E)Eé ------------------------- E-J )
- intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengados a cobrar 235 0
Al Sector Privado no financiero y Residentes en el exterior (Anexos B, C y D) 2.028.561 1.331.633
Adelantos “““““"“2-[5;5{:‘;(-] ----------------- ;-55-6;5_
Documentos 600 855 372779
Hipotecarios 138.556 96.410
Prendarios 6.368 6810
Personales 610 455 409.964
Taretas de crédito 214 054 135.819
Otros 230.094 137 833
Intereses, ajustes y difarencias de cotjizacidn devengados a cobrar 20.796 13033
(Cobros no aplicados) 177 -58
(Previsiones) (Anexo J) -35.560 -31.706

F\ERE{; Maria Liz GLERDANINO .-
_§UBG NEBRAL DE ADMINISTRACION

FIRMADO A LOS EFECTOS
DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
INFORME DE FECHA 16-02-2012
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

(Presentado en forma comparativa con el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010)

(importes en miles de pescs)

Otros créditos por intermediacién financiera
Banco Central de la Republica Argentina

Montos a cobrar por ventas contado a liquidar y a término

Especies a recibir por compras contado a liquidar y a término (Anexo O)
Obligaciones Negociables sin cotizaciéon (Anexos B, Cy D)

Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacion de deudores (Nota 4. 3.)
Otros comprendidos en las Normas de Clasificacion de deudores (Anexos B, Cy D)
Intereses y ajustes devengados a cobrar comprendidos en las Normas

de Clasificacién de deudores (Anexos B, C y D)

{Previsiones) (Anexo J)

Participaciones en otras sociedades (Anexo E)

En entidades financieras
Otras (Nota 4. b))

Créditos diversos
Deudores por venta de bienes (Anexos B, C y D)
Otros (Nota 4. c.)

Intereses y ajustes dev. a cobrar por Deudores por venta de bienes (Anexos B, C y D)
Otros intereses y ajustes devengados a cobrar
(Previsiones) (Anexo J)

Bienes de Uso (Anexo F)

Bienes Diversos {Anexo F)

Bienes Intangibles {Anexo G)

Gastos de organizacidn y desarrollo

Partidas Pendientes de Imputacién

TOTAL DE ACTIVO

Brung J. F. BOMPADRE
NERAL DE ADMINISTRACION

Cra. Laura A¥xucena GALLUCCIO
PRESIDENTE del DIRECTORIO

3

31-dic-11 L Tdic-10

735188 ¢ . - 244865 .

_—--:-l-—:-—"‘-_q — r_,.l_'-:‘:.? ' f(..,.

esss L aeoE

U " . :':‘ :.,,, .5-':."'*4'-'9.':.;;}i1,-':'|..

201.323 0
91.492 44.317
396,500 160.646
4.831 2.654
2.586 835
-30.097 -12.681
6.019 5.989
22 20
5.997 5.969
29.484 25.993
3.041 3.875
39.228 36.521
82 165
183 230
-13.050 -14.798
46.980 38.650
11.343 7.475
643 207
643 207
267 184
4.014.939 3.223.928
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DELOITTE S.C.
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

(Presentado en forma comparativa con el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010) -

. -
.ui 0
. I . T L
M . on T
* . . o

S i‘.

(Importes en miles de pesos)

PASIVO

T AT
.IL. ,“';:. -1\ ; ,,r,:-
Depésitos (Anexos H e I) 3.208.223 77 sU0M2T746008 i 8

FE T

Sector Piblico no financiero 976.566 - - 1.02350F % S
Sector Financiero 141 Tt G
S .ﬂl A jif:;r
Sector Privado no financiero y Residentes en el exterior 2.231.516 J*;_-;--LZZ&;:@”Q“
Cuentas Corrientes 433.130 371.869
Cajas de Ahorros 824 431 634 638
Plazos Fijos 914 869 673.133
Cuentas de Inversiones 1.560 959
Otros 48.673 37.728
Intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengados a pagar 8.853 3.942
Otras obligaciones por intermediacién financiera 255.643 66.790
Banco Central de la Republica Argentina (Anexo [) 7.521 292
Otros 7.521 292
Montos a pagar por compras contado a liquidar y a término 182.301 49
Otras (Anexo ly Nota 4. d ) 65.821 66.449
Obligaciones Diversas 76.076 35.253
Dividendos a pagar 9713 10.083
Otras (Nota 4. e.) 66.363 25.170
Previsiones (Anexo J) 5.427 6.019
Partidas pendientes de imputacién 5.829 617
TOTAL DE PASIVO 3.551.198 2.854.684
PATRIMONIO NETO (Segun estado respectivo) 463.741 369.244
TOTAL DE PASIVO MAS PATRIMONIO NETO 4.014.939 3.223.928

FIRMADC A LOS EFECTOS

iz GIORDANINO DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO

OMPADRE CraMang

DELOITTE S.C.
~ (Registro N° 1 de Asoc. de Prof, U
C.P.CE. La Pamp
‘ //" =

i \ }/ K}M
_,_.,,”_ SARIAS
/ - VICO
* SORTABOR PUBLICO NACIONAL

= ® V| F® 21 - CPCELP

Gus . CARBALLAL (Socio)
Contador Publico (U.B.)
C.P.C.E. La Pampa

T XIV-F*73

Cra. Laura Azucena GALLUCCIO
PRESIDENTE del DIRECTORIO




DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.EM. e

CUENTAS DE ORDEN AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 o ’
(Presentado en forma comparativa con el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010) .. | (> e _:_
(importes en miles de pesos) i ; A

- 't %.::—-:-:;—-—‘1_' P
CUENTAS DE ORDEN R i i
DEUDORAS 3.447.296"" SN\ 180634 A
- . ‘ Ty - Pl .-f":ii.!-
SRS 111,-":
Contingentes 2.244.684 - -.1539.740"
Garantias recibidas 2.235.488 1.527.404
Cuentas contingentes deudoras por contra 9.196 12.336
De control 1.117.744 1.146.980
Créditos clasificados irrecuperables 50.983 49,317
Otras {Nota 4. {.) 1.059.733 1.096.029
Cuentas de control deudoras por contra 7.028 1.634
De derivados (Nota 10 y Anexo O) 29.577 53.730
Cuentas de derivados deudoras por contra 29.577 53.730
De actividad fiduciaria 55.291 65.884
Fondos en fideicomiso (Nota 9) 55.291 6£5.884
ACREEDORAS 3.447.296 2.806.334
Contingentes 2.244.684 1.539.740
Otras garantias otorg. Comp. en Normas de Clasif. de Deudores (Anexos B, C y D) 6.866 8.190
Otras comprendidas en [as Normas de Clasificacion de Deudores (Anexos B, C y D) 2.330 4.146
Cuentas contingentes acreedoras por contra 2.235.488 1.527.404
De control 1.117.744 1.146.980
Otras 7.028 1.634
Cuentas de control acreedoras por contra 1.110.716 1.145.346
De derivados (Nota 10 y Anexo O) 29,577 53.730
Valor *nocional” de opciones de venta lanzadas 29577 53.730
De actividad fiduciaria 55.291 65.884
Cuentas de actividad fiduciaria acreedoras pgr contra 55.291 65.884

Las Notas y Anexos que se acompafan forman parte integrante dg estos estagos.

BOMPADRE S FIRMADO A LOS EFECTOS
ENERAL iria Liz GIORDANINO / DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
' SYBGERENTE GEYERAL DE ADMINISTRACION INFORME DE FECHA 16-02-2012
\ ' e DELOITTE S.C.

(Registro N° 1 de Asoc. de

Cra. Laura Agucena GALLUCCIO Gustavo G. CARBALLAL (Socio)
7 PRESIDENYE del DIRECTORIO Contador Publico {(U.B.)
: VIF?21-CPCELP C.P.C.E. La Pampa
T*XIV-F?73




DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

ESTADO DE RESULTADOS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE_,ZID"EF-1 |

(Presentado en forma comparativa con el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010y ** ¢ .~ =7 AT

{importes en miles de pesos)

Ingresos Financieros

ntereses por préstamos al sector financiero
ntereses por adelantos

ntereses por documentos

ntereses por préstamos hipotecarios

ntereses por préstamos prendarios

ntereses por prastamos de tarjeta de crédito

ntereses por otros préstamos

Resultado neto de titulos publicos y privados

Resultado por Préstamos Garantizados - Decreto 1387/01
Ajustes por Clausula C.E.R.

Ajustes por Clausula C.V.S.

Diferencia de cotizacién de oro y moneda extranjera
Otros

Egresos Financieros

ntereses por depdsitos en cuentas corrientes
ntereses por depdsitos en caja de ahorros
ntereses por depdsitos a plazo fijo

ntereses por préstamos interfinancieros recibidos (call recibidos)

ntereses por otras financiaciones de entidacdes financieras

Otros intereses

Aportes al fondo de garantias de los depdsitos
Otros

MARGEN BRUTO DE INTERMEDIACION - GANANCIA

Cargo por incobrabilidad

ingresos por servicios
Vinculados con operaciones activas
Vinculados con operaciones pasivas
Otras Comisiones
Otros (Nota 4. g.)

Egresos por servicios
Comisiones
Otros (Nota 4. h.)

RS T

495 4%2: - 369.455 /-

IR ETA

75665~ SEAQE [

ECE VPR e S

17.731 = 15,445
1519 1.259
32.930 22236
124.325 89,199
181.136 140.105
0 51
579 2.769
5 6
15.550 9.179
6.351 6.462
-180.262 -123.670
0 31
-2.287 1.601
-150.791 -106.247
101 0
0 39
-281 .58
5399 -3.839
-21.403 -11.855
315.150 245,785
-32.766 -31.319
188.402 138.067
59.057 A1 626
72.176 55.538
1.810 1395
55.359 39 508
.51.680 -35.348
22 672 116.998
-29.008 -18.350

FIRMADO A LOS EFECTOS
DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
INFORME DE FECHA 16-02-2012
DELOITTE S.C.

(Reqgistro N° 1 de Asoc. de Prof. Un 5

Crs. Maria Liz GIORDAKINOG
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DENOMINACION DE {A ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M. |
ESTADO DE RESULTADOS CORRESPONDIENTE Al EJERCICIO ECONOMICO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

{Presentado en forma comparativa con el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010)

(importes en miles de pesos) 5 . ‘:; :
S LA i p
31-dic-11 1 e 31.dic-fo /
Gastos de Administracién 305.742 . 00240835 )
Gastos en personal 230218 - A 8‘3“8‘33‘
Honorarios a directores y sindicos -2.657 ‘~-2l’1§71¢'v’Jr
Otros honorarios -4.108 o 3_|542'
Propaganda y publicidad -2.800 -1.709
Impuestos -16.077 -12.508
Depreciacidén de Bienes de Uso (Anexo F) -5.659 -4.302
Amortizacion de gastos de organizacion (Anexo G) -466 -138
Otros gastos operativos -41.746 -30.707
Otros -2.011 -2.079
RESULTADO NETO POR INTERMEDIACION FINANCIERA - GANANCIA 113.364 76.350
Utilidades diversas 44.318 41.522
Resultado por participaciones permanentes 30- 1.054
Intereses punitorios 955 994
Creditos recuperados y previsiones desafectadas 36.773 33.432
Ajustes por Clausula C.E.R. 18 57
Otras 6.542 5.985
Pérdidas diversas -6.550 -3.261
intereses punitorios y cargos a favor del B.C.R.A. -5 -11
Cargos por incobrabilidad de ¢réditos diversos y por otras previsiones (Anexo J) -3.849 -933
Depreciacion y pérdidas por bienes diversos {Anexo F) -51 -69
Otras (Nota 4. 1.) -2.645 -2.248
RESULTADO NETO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS 151.132 114,611
Impuesto a las Ganancias (Nota 2. |.) -56.635 -30.978

L

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO - GANANCIA 94.497 83.633

Las Notas y Anexos que se acompanan forman parte integrante de &

FIRMADO A LOS EFECTOS
DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
INFORME DE FECHA 16-02-2012
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(Registro N° 1 de Asoc. de Prof. Upi
C.P.C.E. La Pamp
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICQO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
(Presentado en forma comparativa con el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010)
(Importes en miles de pesos)
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Variacién del efeclivo v sus equivalentes 31-Dic-11
Efectivo y sus equivalentes al inicio del ejercicio 477.917 (1)
Efectivo y sus equivalentes al cierre del ejercicio £46.535 (1) __
Aumento neto del efectivo y sus equivalentes 168.618

Causas de las variaciones del efectivo y sus equivalentes

Actividades Operativas
Cobros netos por:

-Titulos Publicos y Privados 548.428 -332.236
- Préstamos e 382783 41727
al Sector Financiero -10.005 0
al Sector Publico no Financiero -5.188 13.242
al Sector Privado no Financiero y Residentes en el Exterior -347 560 -28.485
- Otros Creditos por Intermediacién Financiera -303.533 -125.782
Deptsitos 282057 711,635
al Sector Financiero -88 58
al Sector Publico no Financiero -42.376 407.865
al Sector Privado no Financiero y Residentes en el Exterior 324.521 303.712
- Otros Obligaciones por Intermediacidn Financiera 181572 - 24.703
- Financiaciones al sector financiero - interfinancieros {call recibidos) -101 0
- Otras (excepto las obligaciones inclufdas en Actividades de Financiacion) 181.673 -24.703
Cobros vinculados con ingresos por servicios 187.228 138.447
Pagos vinculados con egresos por servicios -51.680 -35.348
Gastos de administraciéon pagados -296.450 -232.487
Pago de gastos de organizacion y desarrollo -902 -316
Cobros netos por intereses punitorios G55 994
Cobros de dividendos de otras sociedades 3 576
Otros Cobros vinculados con utilidades y pérdidas diversas 12.264 11.898
Pago del Impuesto a las Ganancias -24.586 -43.536
Flujo neto de efectivo generado por las actividades operativas 172.603 27.415
Actividades de Inversion
Pagos netos por bienes de uso -13.989 -7.462
Pagos netos por bienes diversos -3.919 -2.001
Otros Pagos por actividades de inversion -5.300 -7.477
Flujo neto de efectivo utilizado en las Actividades de Inversién -23.208 _____:1 6.940
Actividades de Financiaciéon
Cobros netos por:
- Banco Central de la Republica Argentna /229 - 20
Otros 7.229 -50
- Financiaciones regbidas de entidades financieras locales 0 -347
Pagos de dividendos -370 -29.642
Otros Cobros por actividades de financiacion 8.838 814
Flujo neto de efectivo generado por/utilizado en) las Actividades de Financiacion 15.687 . -29.220
Resultados Financieros y por Tenencia del Efectivo y sus equivalentes (inciuyendo Intereses y Resultado T 3 52;— 297(;_
Monetario)
168.618 10.416

Aumento neto del Efectivo y sus equivalentes

{1) Ver Nota 15 "Estado de Flujo de Efectivo y sus equivalentes”

Las Notas y Anexos que se acompanan forman parte integrante de estc
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
DOMICILIO; C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Vencimiento plazo de duracién de la sociedad: 30 de junio de 2050

NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO ECONOMICO FINALIZADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

(Presentadas en forma comparativa con el ejercicio econémico finalizado el 31 de diciembre de 2010) e,

(Importes en miles de pesos) e

Poan, .
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1. BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS CONTABLES

a) Normas contables aplicadas e

Los estados contables han sido preparados de conformidad con las normas contables de valuacion y
exposicién establecidas por el Banco Central de la Republica Argentina (BCRA).

Las normas contables profesionales vigentes en la Republica Argentina requieren que los estados
contables sean preparados utilizando para la contabilizacion de operaciones, la medicidn de los activos,
los pasivos y los resultados, asi como en los aspectos de exposicion, las disposiciones de las
Resoluciones Técnicas (RT) de la Federacidén Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Econdmicas (F.A.C.P.C.E.) aplicables a la Entidad, vigentes y segin sus textos ordenados al 31 de
diciembre de 2011.

La diferencia entre las normas contables del BCRA y las normas contables profesionales vigentes en la
Republica Argentina con impacto en los presentes estados contables esta explicada en Nota 3.

b) Informacién comparativa

De acuerdo con lo requerido por la Comunicacién “A” 4667 del BCRA y las normas contables
profesionales vigentes en la Republica Argentina, los estados contables al 31 de diciembre de 2011 y
cierta informacién complementaria con ellos relacionada se presentan en forma comparativa con las
cifras correspondientes al ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010, luego de dar
efecto a una reclasificacién entre las lineas integrantes del rubro “Titulos Publicos y Privados” como
consecuencia de las modificaciones que, respecto de los instrumentos de deuda del sector publico no

financiero y de regulacién monetaria, introdujo la Comunicacion “A” 5180 y complementarias del
BCRA.

¢) Consideracidon de los efectos de la inflacion

Las normas contables profesionales vigentes en la Republica Argentina establecen que los estados
contables deben expresarse en moneda homogénea.

De acuerdo con lo dispuesto por el Poder Ejecutivo Nacional y el BCRA, la Entidad aplicé la reexpresion
de los estados contables a moneda homogénea para reconocer los efectos de las variaciones en el
poder adquisitivo de la moneda hasta el 28 de febrero de 2003, siguiendo el método establecido por la
Resolucion Técnica N° 6 de la F.A.C.P.C.E. (modificada por la Resolucién Técnica N° 19), mediante el
empleo de coeficientes de ajuste derivados del indice de precios internos al por mayor (L.P.1.M.)
publicados por el Instituto Nacional de EstadisH

‘ Firmado a los efectos de su identificacion
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Vencimiento plazo de duracién de la sociedad: 30 de junio de 2050

2.

PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES

Los principales criterios de contabilizacién de las operaciones de medicién de los activos, los: pasiv05y |
los resultados, como asi también los aspectos de exposiciéon, utilizados para la preparaaén de. fos -
presentes estados contables, son los siguientes: 3

a) Activos y pasivos liquidables en pesos

uuuu

cuando correspondlera, los intereses y componentes financieros devengados hasta el cierre del eJerc:|c10.
Los ajustes e intereses fueron imputados a los resultados de cada ejercicio.

b) Activos y pasivos en moneda extranjera

Los activos y pasivos nominados en moneda extranjera fueron valuados considerando el tipo de cambio
de referencia y los tipos de pase, determinados por el BCRA al cierre de las operaciones del Ultimo dia
habil de cada ejercicio, computando cuando correspondiera, los intereses y componentes financieros
devengados hasta el cierre de cada ejercicio. Las diferencias de cambio, ajustes e intereses fueron
imputados a los resultados de cada ejercicio.

¢) Titulos Publicos y Privados

(i) Titulos Publicos - Tenencias registradas a costo mas rendimiento:

Las tenencias al 31 de diciembre de 2011 han sido valuadas de la siguiente forma:

e Bonos del Gobierno Nacional en pesos a tasa variable 2013: de acuerdo al punto 2.2.1 de la
Comunicacion “A" 5180 del BCRA, se valuaron a su valor técnico segun las condiciones
contractuales (valor nominal recibido por la compensacién mas los intereses devengados
hasta la fecha de cierre del ejercicio), neto de las correspondientes amortizaciones.

La comparacién entre el valor presente publicado por el BCRA y la modalidad indicada en el
parrafo anterior —valor técnico- para la totalidad de la tenencia arroja una diferencia
negativa de 194,

e Bono de la Nacién Argentina en pesos BADLAR privada + 275 puntos basicos (pbs.)
Vencimiento 2014 recibido por canje: de acuerdo al punto 2.2.3 de ia Comunicacion “A”
5180 del BCRA los bonos que suscriban las Entidades Financieras a partir del 01.01.09
mediante canje, dacibn en pago o permuta por otros instrumentos de deuda publica
expresamente admitidos a esos efectos por la autoridad nacional competente, salvo que al
28.2.11 se encontrasen registrados a su valor de mercado o que, con posterioridad, se opte
de manera definitiva, por imputarlos total o parcialmente a ese segmento de valuacion, se
registraran al valor de incorporacion, incrementado mensualmente en funcion de la tasa
interna de rendimiento; considerando como valor de incorporacién, al valor contable neto
de la parte proporcional de |a"cuepkgregularizadora de los instrumentos aplicados a esa
operacion, a la fecha de efe€tiviza€ion de la swscripcion. A fin de cada mes en caso de que
el valor contable neto de I cuenta regularizadona supere el valor presente informado por el

|

i\ J Firmado a los efectos de su identificacion
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Vencimiento plazo de duracién de {a sociedad: 30 de junio de 2050

Banco Central, se imputarad a la cuenta regularizadora el 50% del devengamiento- mensual"f.. T
de su tasa interna de rendimiento. Cuando ese valor contable resulte igual o inferior al valor ., =

presente que el Banco Central difunda, se desafectara la respectiva cuenta regularlzadora

hasta el importe correspondiente al resultado de la diferencia entre el valor presente'y e 2
valor contable neto de la cuenta regularizadora. En el caso de que el titulo se:encuentre * /-,
expresamente contemplado en el listado de volatilidades que publica mensualmente esta s e

Institucién, el valor de cotizacién sustituira el valor presente.

La comparacién entre el valor de mercado y la modalidad de valuacién indicada en el .-+

parrafo anterior para la totalidad de |a tenencia arroja una diferencia positiva de 609.

e Letras del Tesoro de la Provincia de Buenos Aires: de acuerdo al punto 2.2.5 de Ia
Comunicacion "A" 5180 del BCRA los tftulos publicos, siempre que no consten en [0S
listados de volatilidades o de valores presentes publicados por el BCRA, no incluidos en el
punto 2.2.3, se registraran al valor de incorporacién incrementado mensualmente en
funcion de la tasa interna de rendimiento. A fin de cada mes, en caso de que el valor
contable neto de la cuenta regularizadora supere el valor calculado por la propia entidad -
considerando a tal fin, el valor presente del flujo de fondos descontado a la tasa interna de
rendimiento de instrumentos de similares caracteristicas y "duration® que cuenten con
volatilidad publicada o, en su defecto, utilizando una tasa de rendimiento que resulte de la
aplicaciéon de la metodologia para la determinacién del valor presente de los instrumentos
de deuda publica prevista en la Secciéon 4 de la Comunicacién “A” 5180 -, se imputarg a la
cuenta regularizadora el 100% del devengamiento mensual de su tasa interna de
rendimiento.

La comparacion entre el valor de presente calculado por la propia entidad y la modalidad de
valuacion indicada en el parrafo anterior para la totalidad de la tenencia de estas letras
arroja una diferencia positiva de 53.

Al 31 de diciembre de 2010, las tenencias de estos titulos se encontraban expuestas en la linea
“Titulos publicos sin cotizacion”, siendo su criterio de valuacion similar al indicado
precedentemente.

(ii) Titulos Publicos = Instrumentos emitidos por el BCRA — Cartera Propia

Las tenencias al 31 de diciembre de 2011 han sido valuadas de la siguiente forma:

e Tenencias registradas a valor razonable del mercado: los instrumentos de regulacion
monetaria que constan en los listados de volatilidades publicados por el BCRA se valuaron
de acuerdo con el valor de cotizacion vigente para cada titulo al cierre del ejercicio,
informado por el Mercado de Valores de Buenos Aires, mas el valor de los cupones
pendientes de cobro. Las diferencias de cotizaciéon fueron imputadas a los resultados de!
ejercicio.

imiento: los instrumentos de regulacién monetaria
volatilidaded\ publicados por el BCRA se valuaron a su

e Tenencias registradas a cost
que no constan en los listaglos

i
!

¢ / Firmado a los efectos de su identificacion
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Vencimiento plazo de duracién de la sociedad: 30 de junio de 2050

\ " . ii'r

valor de costo, mas los intereses devengados hasta la fecha de cierre del EJEI’CICJGJ aphcando
en forma exponencial la T.l.R.. ciaTe

Al 31 de diciembre de 2010, las tenencias de estos titulos se encontraban expuestos en- Ias
lineas “Instrumentos emitidos por el BCRA” y “Tenencias en cuentas de inversién!’, siéndo su
criterio de valuacion similar al indicado para las tenencias registradas a costo mas rendlmiento

FR e,
'_-i'_ LT

d) Devengamiento de ajustes e intereses

De acuerdo a disposiciones del BCRA, los intereses de operaciones activas y pasivas se devengaron
sobre la base de calculo exponencial, con las excepciones permitidas por Comunicacién "A" 4727, en
Cuyo caso la base de calculo se distribuyd en forma lineal.

e) Montos a cobrar y a pagar por operaciones contado a liguidar y a término

Se valuaron de acuerdo con los precios concertados para cada operacidn teniendo en cuenta las primas
devengadas a la fecha de cierre de cada ejercicio.

f) Especies a recibir por operaciones contado a liquidar y a término

Especies con cotizacién: se valuaron a los valores de cotizacién vigentes para cada especie, a la fecha de
cierre del gjercicio. Las diferencias de cotizacién fueron imputadas a los resultados del ejercicio.

g) Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacion _de Deudores - Titulos de Deuda de
Fideicomisos Financieros

Los Titulos de Deuda se valuaron a su valor de costo, mas los intereses devengados hasta la fecha de
cierre de cada ejercicio, aplicando en forma exponencial la T.l.R., neto de las cobranzas recibidas.

h) Participaciones en otras sociedades

(i) En Entidades Financieras, actividades complementarias y autorizadas - No controladas: se
valuaron de acuerdo con los siguientes criterios:

o Del pais:

- Mercado Abierto Electrénico S.A. (M.A.E.), Red Link S.A., Provincanje S.A.,, ACH S.A., y
La Meridional Compafifa Argentina de Seguros S.A.:

Al 31 de diciembre de 2010, a su valor patrimonial proporcional calculado en base a los
ultimos estados contables disponibles.

A partir del ejercicio econémico iniciado el 1° de enero de 2011, la Entidad ha evaluado
determinadas circunstancias que evidencian la falta de influencia significativa y ha
discontinuado la aplicaciéprtetmetedq del valor patrimonial proporuonal considerando
la valuacién a la fecha dé¢ ladiscontjinuachdp como la medicidn de la inversion a su costo,
con el limite del valor{ patrimonial pxpporcional calculado sobre los Ultimos

\ Firmado a los efectos de su identificaciéon
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ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
DOMICILIO: C. Peilegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Vencimiento plazo de duracién de la sociedad: 30 de junio de 2050

estados contables disponibles y adicionando, cuando corresponda, los dividendos = -

pendientes de cobro.

e Del exterior:

- Banco Latinoamericano de Comercio Exterior S.A. y SW.LFT. SCRL: se va1uaron a.su. ., ..

costo de adquisicidn en moneda extranjera y convertido a pesos segun se detaHa en el'i.--.3.-§_'_'_.+;*ii:.

apartado b) de la Nota 2
(i)  En Otras Sociedades — No controladas: se valuaron de acuerdo con el siguiente criterio:
o Del pais:
- Empresas de Servicios Publicos: se valuaron a su valor de costo més el valor nominal de
los dividendos en acciones, tasa de capitalizacion y revaldos. El valor asf determinado no

supera, en su conjunto, su valor de recupero.

i} Créditos Diversos — Otros

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, esta linea incluye 4.203 y 3.307, respectivamente,
correspondientes a los Bonos de Consolidaciéon en Pesos - Octava Serie (PR15) - a ser recibidos de
la Administracién Federal de Ingresos Publicos, como consecuencia del fallo favorable a la Entidad
en la causa Banco de La Pampa ¢/Estado Nacional-Direccién General Impositiva (D.G. 1) s/fordinario
— Expediente del Juzgado Federal N° 1432/95.

En relaciébn a dicha causa, la Corte Suprema de Justicia de la Nacién, por resolucion firme y
ejecutoria, declard improcedente e inadmisible el recurso extraordinario federal interpuesto por e!
Estado Nacional (art. 280 del Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacién). Con fecha 18 de
octubre de 2004 la Entidad inici® ante la Administracién Federal de Ingresos Pudblicos (A.F.LP.)
Agencia Santa Rosa, el requerimiento de pago del mencionado crédito, encontrandose pendiente
su efectivizacioéon.

Con fecha 1° de marzo de 2007 la A.F.I.P. corri6 traslado a su Agencia de Santa Rosa de las
actuaciones relacionadas a la notificacion de acreedores para la firma de las Actas de Conformidad
y Canje correspondientes a las liquidaciones Nro. 2429, 2246, 2248, 2428 y 2442 por un monto
total de deuda de 4.845. Dichas Actas fueron firmadas de conformidad por la Entidad con fecha 8
de marzo de 2007.

Con fecha 15 de marzo de 2010, y a requerimiento de la A.F.I.P. - Direcciéon de Auditoria de
Procesos Legales, se procedié a la presentacion en la Agencia Santa Rosa de la A.F.I.P.-D.G.L, de
los formularios de requerimiento de pago de deuda consolidada en Bonos de Consolidacion en
Pesos - Octava Serie (PR15), por un valor nominal de VN 5.455.

La linea “Previsiones” que regulariza el rubro “Créditos Diversos” incluye 3.402 y 2.506 al 31 de
diciembre de 2011 y 2010, respegfivamexnte,~cqmo consecuencia de la estimacion a valor de
mercado de estos titulos pendientgs de regiby.
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),

k)

)

A la fecha de aprobacion de los presentes estados contables no han surgido novedades
relac:tonadas con esta cuestion. VN

Bienes de uso y bienes diversos

Se valuaron a su costo de adquisicion reexpresado en caso de corresponder, al r:lerre de cada
ejercicio de acuerdo con lo indicado en el apartado ¢) de la Nota 1 a los presentes estados cartables, =
neto de sus depreciaciones acumuladas y las correspondientes previsiones por desvalorizacién;-en Ios
casos que corresponda. Dichos bienes se deprecian siguiendo el método de la linea recta en funcidn -
de las vidas Utiles asignadas [Ver Anexo F], sobre la base de valores expresados en moneda,
homogénea. El valor determinado de los bienes no excede, en su conjunto, su valor recuperable.

Bienes Intangibles

Corresponde a los gastos incurridos por la Entidad en la instalacion de filiales, mejoras efectuadas en
inmuebles de terceros utilizados en su gestidn, sistemas y sus costos asociados, menos la
correspondiente amortizacién acumulada, calculada proporcionalmente a los meses de vida uti
estimados [Ver Anexo G]. El valor determinado de los bienes no excede su valor de utilizacior
econdomica.

Impuesto a las ganancias y a la ganancia minima presunta

(i) La Entidad determina el impuesto a las ganancias aplicando la tasa vigente del 35% sobre la
utilidad impositiva estimada del ejercicio, sin considerar el efecto de las diferencias temporarias
entre la valuacién contable y la impositiva de los activos y pasivos, ni los activos diferidos por
quebrantos no prescriptos, de corresponder.

(i) El impuesto a la ganancia minima presunta fue establecido en el ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 1998 por la Ley N° 25.063 por el término de diez ejercicios anuales. El 19 de
diciembre de 2008 a través de la Ley N° 26.426, se prorrogé el impuesto a la ganancia minima
presunta por el lapso de un afio hasta el 30 de diciembre de 2009. Con fecha 2 de diciembre
de 2009 se publicd en el Boletin Oficial la Ley N° 26.545, que prorrogé el impuesto a la
ganancia minima presunta por el plazo de diez afos. Este impuesto es complementario del
impuesto a las ganancias, dado que, mientras éste Ultimo grava la utilidad impositiva del
ejercicio, el impuesto a la ganancia minima presunta constituye una imposicion minima que
grava la renta potencial de ciertos activos productivos a la tasa del 1% de modo que, la
obligacién fiscal de la Entidad coincidird con el mayor de ambos impuestos. La mencionada ley,
prevé para el caso de Entidades regidas por la fey de Entidades Financieras, que las mismas
deberan considerar como base imponible del gravamen el 20% de sus activos gravados previa
deduccién de aquellos definidos como no computables. Sin embargo, si el impuesto a la
ganancia minima presunta excede en un ejercicio fiscal al impuesto a las ganancias, dicho
exceso podra computarse como pago a cuenta de cualquier excedente del impuesto a las
ganancias sobre el impuesto a la ganancia minima presunta que pudiera producirse en
cualquiera de los diez ejercicios stguientes. En cada ejercicio en que se verifigue una
compensacion de guebrantos, lafoncre€ion detNqeneficio impositivo (efecto de la tasa vigente
sobre el quebranto utilizadoy se rehlizarg si €\ impuesto a las ganancias (neto de la
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compensacién) fuera igual o superior al impuesto a la ganancia minima presunta pero estaré '
reducida por cualquier excedente de este ultimo sobre el impuesto a las ganancias. -

(i) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el importe determinado en concepto de mpueato a las
ganancias por 56.635 y 30.978 respectivamente, fue superior a ampuesto a; La gananma
minima presunta y se imput6 a los resultados de cada ejercicio en el rubro “Impuesto a{as = /=~
Ganancias”. ey

m) Previsiones

Los principales criterios aplicados por la Entidad para la constitucion de previsiones (regularizadoras
del activo y del pasivo, segin corresponda) son los siguientes:

(i) Financiaciones y compromisos eventuales — por riesgo de incobrabilidad: las previsiones por
riesgo de incobrabilidad han sido determinadas sobre la base del riesgo estimado de la
asistencia crediticia otorgada por la Entidad, el cual resulta de la evaluacion de la capacidad de
repago de las obligaciones, del grado de cumplimiento de los deudores y de las garantias que
respaldan las respectivas operaciones, de acuerdo con las normas sobre “Clasificacion de
deudores y previsiones minimas por riesgo de incobrabilidad” emitidas por el BCRA.

(i) Titulos publicos — por riesgo de desvalorizacién: para la determinacion de las previsiones
correspondientes a los titulos publicos sin cotizacién y que no se encuentren contemplados en
el listado de volatilidades que publica mensualmente el BCRA se consideré la diferencia positiva
entre el valor técnico y el valor presente publicado por el BCRA. Al 31 de diciembre de 2011 y
2010 las previsiones constituidas ascendian a 194 y 328, respectivamente.

(ili) Otros créditos por intermediacién financiera — por riesgo de incobrabilidad y_desvalorizacion:
incluye 29.112 y 12.206 al 31 de diciembre de 2011 y 2010, respectivamente,
correspondientes a las previsiones constitufdas para cubrir el riesgo estimado de la tenencia de
Titulos de Deuda emitidos por Fideicomisos Financieros. Para la determinacién de estas
previsiones se han sequido las pautas minimas de previsionamiento basadas en un criterio de
prudencia definido por el Directorio de la Entidad.

(iv) Diferencia por dolarizacién de dep¢sitos judiciales: para su determinacion se han seguido las
pautas de previsionamiento establecidas en la Comunicacion "A” 4686 del BCRA.

(v) Otras contingencias: han sido determinadas sobre la base de las estimaciones realizadas por el
Directorio de la Entidad, considerando la opinién de sus asesores legales y fiscales, quienes
estiman que la resolucién final de las situaciones contingentes no afectara significativamente la
situacion patrimonial y los resultados de las operaciones de la Entidad por encima de los
montos contabilizados como previsiones. No se incluyen en la mencionada prevision ciertas
contingencias desfavorables para las que el grado de probabilidades de ocurrencia no es alto,
segun los informes solicitados por el Directorio a los diferentes especialistas, por asf disponerlo
las normas profesionales vigentes.
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3.

n) Cuentas del Patrimonio Neto

-|l-|.

Las cuentas representativas de este rubro fueron reexpresadas, cuando correspondia, en funclon de‘_”__ FIRLIY
lo indicado en el apartado ¢) de la Nota 1 a los presentes estados contables, excepto e] rubro
"Capital Social" que se ha mantenido por su valor nominal. El ajuste derivado de su reexpresmn se foe

incluyo dentro de “Ajustes al Patrimonio Neto” hasta su posterior utilizacién. Lo s SR

""""""""""

0) Cuentas del Estado de Resultados

Las cuentas de resultado se expresan en valores nominales sobre la base de su devengamiento
mensual, excepto en caso de corresponder, los cargos por baja, venta o consumo de los activos no
monetarios que se determinaron en funcién de los valores reexpresados de tales activos.

p) Uso de estimaciones contables

La preparacion de los estados contables de conformidad con las normas contables aplicables
vigentes en la Republica Argentina requieren que el Directorio de la Entidad efectué estimaciones
que afectan la determinacién de los importes de activos y pasivos y la revelacion de contingencias a
la fecha de presentacién de los estados contables, asi como también los ingresos y egresos
registrados en el ejercicio. Los resultados finales futuros pueden diferir de dichas estimaciones
efectuadas a la fecha de preparacién de los presentes estados contables.

DIFERENCIA ENTRE LAS NORMAS CONTABLES DEL BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA
Y LAS NORMAS CONTABLES PROFESIONALES VIGENTES EN LA REPUBLICA ARGENTINA

La diferencia entre las normas contables del BCRA vy las normas contables profesionales vigentes en |a
Republica Argentina con efecto en los estados contables al 31 de diciembre de 2011 y 2010, es Ia
originada en la determinacién del impuesto a las ganancias.

Tal como se describe en el apartado ) de la Nota 2, la Entidad determina el impuesto a las ganancias
aplicando la alicuota vigente sobre la utilidad impositiva estimada, sin considerar el efecto de las
diferencias temporarias entre la valuacién contable y la impositiva de los activos y pasivos. De acuerdo
con las normas contables profesionales vigentes en la Republica Argentina, el impuesto a las ganancias
debe registrarse siguiendo el método del impuesto diferido, reconociendo (como crédito o deuda) el
efecto impositivo de las diferencias temporarias entre la valuacion contable y la impositiva de los activos
y pasivos, y su posterior imputacion a los resultados de los ejercicios en los cuales se produce la
reversion de las mismas, considerando asimismo la posibilidad de aprovechamiento de los quebrantos
impositivos en el futuro.

De haberse aplicado el método mencionado, la ganancia del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de
2011 se hubiera incrementado en aproximadamente 3.642 y el activo y el patrimonio neto a dicha
fecha hubieran aumentado en aproximadamente 7.952. Al 31 de diciembre de 2010, de haberse

aplicado el mencionado método la ganaricia delNejercicio se hubiera reducido en aproximadamente
9.760 y el activo y el patrimonio neto a dicha feetta Rubierag aumentado en aproximadamente 4.310.
;
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b)

Con fecha 31 de diciembre de 2011, el Directorio de la Entidad ha profundizado el analisis de Iascausas

generadoras de las diferencias entre las valuaciones contables e impositivas de los activos y pasivos a =~

dicha fecha, siendo atribuible la principal diferencia a la determinacién de las previsiones sgbre Ia

cartera de valores de deuda de fideicomisos financieros en conformidad con politicas establecidas por el .
Directorio de la misma. Del andlisis y evaluacién del comportamiento histérico de la recuperabilidad.de - .-+,
estas inversiones, surge que los indices de incobrabilidad real conforme las disposiciones impositivas * 7 -
vigentes en la materia resultan de un nivel muy bajo. Por consiguiente y teniendo en cuefta su.
experiencia en los Ultimos ejercicios, el Directorio de la Entidad ha concluido que esta diferencia résulta!.

permanente en lugar de transitoria, de manera que no se generan activos o pasivos por este concepta....

todas vez que se mantengan las condiciones indicadas. Por lo expuesto, al 31 de diciembre de 2011 el :.;

efecto del reconocimiento del impuesto a las ganancias por el método del impuesto diferido sobre el
patrimonio neto y los resultados de la Entidad no resulta significativo.

DETALLE DE LOS COMPONENTES DE LOS CONCEPTOS “DIVERSOS” U “OTROS/AS” CON SALDOS
SUPERIORES AL 20% DEL TOTAL DEL RUBRO RESPECTIVO

La composicion de las lineas “Otros/Otras” del Estado de Situacion Patrimonial y del Estado de

Resultados al 31 de diciembre de 2011 y 2010 que superan el 20% del total de cada rubro, es la
siguiente:

31-Dic.-11 31-Dic.-10
OTROS CREDITOS POR INTERMEDIACION FINANCIERA 396.500 160.646
TITULOS DE DEUDA FIDEICOMISOS FINANCIEROS SIN COTIZACION 396.402 160.646
PRIMAS A DEVENGAR POR PASES PASIVOS 98 0
PARTICIPACIONES EN OTRAS SOCIEDADES 5.997 5.969
EN EMPRESAS DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS NO CONTROLADAS 5.094 5.175
EN EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS 903 794
CREDITOS DIVERSOS 39.228 36.521
PRESTAMOS AL PERSONAL 17.013 13.696
GASTOS CAUSIDICOS VINCULADOS CON PRESTAMOS (*) 9.462 12.018
DEPOSITOS EN GARANTIA 5.237 3.753
BANCO DE LA PAMPA S.E.M. C/ESTADO NACIONAL DG! 1432/95 (Nota 2.i.) (**) 4.203 3.307
ANTICIPOS AL PERSONAL 2.506 2.505
PAGOS EFECTUADOS POR ADELANTADO 666 957
ANTICIPO DE IMPUESTOS 118 251
OTROS 23 34
(*) Dicho importe se encuentra totalmente previsionado
(**) Dicho importe se encuentra previsionado en yn-8+%
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d)

OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA
DIVERSAS SUJETAS A EFECTIVO MINIMO

OTRAS RETENCIONES Y PERCEPCIONES

ORDENES DE PAGO DEL EXTERIOR

PAMPA CLUB PROGRAMA FIDELIZACION

ORDENES DE PAGO PREVISIONALES PENDIENTES DE LIQUIDACION
AMORTIZACION Y RENTA BODEN 2012 A PAGAR

CANJE DE VALORES

OTRAS

OBLIGACIONES DIVERSAS

IMPUESTOS A PAGAR

REMUNERACIONES Y CARGAS SOCIALES A PAGAR
ACREEDORES VARIOS

RETENCIONES A PAGAR SOBRE REMUNERACIONES
OTRAS

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS - DE CONTROL
LEBACS/NOBACS EN CUSTODIA

TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOQS EN CUSTODIA
VALORES AL COBRO

OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL
OTROS VALORES EN CUSTODIA

INGRESOS POR SERVICIOS

COMISIONES POR EMISION DE POLIZAS DE SEGURO

COMISIONES POR ALQUILER DE CAJA DE SEGURIDAD
COMISIONES POR PAGO DE SUELDOS

COMISIONES POR ADMINISTRACION DE PRESTAMOS PESIFICADOS
COMISIONES DE COMERCIO EXTERIOR

COMISIONES PAGO DE JUBILACIONES

COMISIONES POR CONVENIOS DE COMPLEMENTACION COMERCIAL
COMISIONES POR TARJETA ALIMENTARIA PREPAGA

COMISIONES POR GIROS Y TRANSFERENCIAS

COMISIONES POR GESTION DE CREDITOS

OTROS

EGRESOS POR SERVICIOS

IMPUESTO SOBRE LOS INGRESQOS BRUTOS

C OMISIONES POR TARJETAS DE CREDITO
PAMPA CLUB PROGRAMA FIDELIZACION
CARGOS PROMOCION TARJETA DE CREDITG
FACTURACION RED LINK

OTROS

T
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31-Dic.-11 ﬁ:-‘3’1-Diti.+10--~~

i) PERDIDAS DIVERSAS 2.645 '_ 2 248 oo L
DONACIONES 886 - " <682 e e
IMPUESTO SOBRE tOS INGRESQS BRUTOS 421 1 -89
GASTOS DE CLIENTES NO RECUPERADOS 303 ) 241. L
PERDIDA POR FRAUDES / RIESGO CONTINGENTE 211 o5 '_ 2T R
REDOLARIZACION DE DEPOSITOS JUDICIALES 135 -.q. Q. -"
QUITA DE CAPITAL, INTERES Y COMISION 94 | QS.. "’
RECURSOS DE AMPARO 30 Y
OTRAS 565 618

5. BIENES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA
La Entidad posee activos que se encuentran restringidos de acuerdo al siguiente detalle:

a) El rubro Titulos Publicos y Privados incluye Bonos de la Naciéon Argentina vencimiento 2014 por
11.397 al 31 de diciembre de 2011, en garantia de préstamos acordados bajo el programa

“Adelantos del BCRA a las entidades financieras con destino a financiaciones al sector
productivo” .

b) El Rubro Otros créditos por intermediacién financiera — “BCRA” incluye 68.553 y 49.045 al 31
de diciembre de 2011 y 2010 respectivamente, afectados en garantia segin la Comunicacién
"A" 4247 a tavor de Camaras Electrénicas de Compensacion.

¢) El Rubro Créditos Diversos incluye 5.237 y 3.753 al 31 de diciembre de 2011 y 2010

respectivamente, afectados en garantfa por actividades vinculadas a la operatoria de tarjetas de
crédito.

6. CAPITAL SOCIAL

El capital social de la Entidad asciende al 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010 a
128.500 y estd conformado por 10.034.604.716 acciones clase “A" representadas en un certificado
global, nominativo e intransferible a favor de la Provincia de La Pampa y 2.815.395.284 acciones clase

"B" nominativas y no a la orden y escriturales; todas de VN 0,01 cada una, que otorgan el derecho de
un voto por accion.

El 8 de octubre de 2004 finaliz6 el plazo de conversibn de acciones nominativas y certificados
provisionales en circulacién por apertura de cuentas en el Registro de Acciones Escriturales a cargo de la
Entidad, establecido en las convocatorias efectuadas mediante edictos de acuerdo a las normas legales
vigentes en la materia. Dicha conversion esté vinculada a las acciones clase “B” en cumplimiento de la
Ley N° 24.587 y el Decreto Reglamentario N° 259/96 sobre nominatividad de los titulos valores
privados. Al cierre del presente ejercicio y por medio de este proceso se logré canjear un total de
1.876.647.968 acciones, representativas del-6§ 66 % del total de las acciones clase “B” en circulacion,
quedando un remanente de acciones clage “B* S\ convegtir de 938.747.316.
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El llamado a conversién de acciones se realizé oportunamente bajo apercibimiento de suspensién de
derechos politicos y econdmicos inherentes a aquellos accionistas que no se presenten dentro del.plazo
estipulado para el canje, sin perjuicio de la posterior presentacién y canje. La Asamblea Ordma-rla de

accionistas celebrada con fecha 29 de octubre de 2004, tomé conocimiento de lo actuado . raglﬁc{; Ia

suspension de los derechos politicos y econémicos de los accionistas que no se presentaron al can{

7. RESTRICCION A LA DISTRIBUCION DE UTILIDADES e

a) Las disposiciones en vigencia establecen que:

-  Debe apropiarse a la reserva legal el 20% de:

. Las utilidades que arroje el estado de resultados del ejercicio;
Mas o menos los ajustes de resultados de ejercicios anteriores; y
. Menos la pérdida acumulada al cierre del ejercicio anterior, si existiera.

- No se podran distribuir ni remesar utilidades antes de la aprobaciéon de los resultados del
ejercicio y de la publicacién de sus estados contables anuales.

- Toda distribucion de utilidades debe contar con la autorizacion previa de |la
Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias del BCRA, cuya intervencién tendra
por objeto verificar el cumplimiento de la normativa vigente. Al respecto cabe sefalar que el
BCRA mediante Comunicacién “"A" 5273 del 27 de enero de 2012,introdujo adecuaciones
a las normas de distribucién de utilidades entre las cuales establece que el importe maximo
a distribuir no podra superar el exceso de integracion de capital minimo considerando,
exclusivamente a estos efectos, el recdlculo de la exigencia (adicionando el capital minimo
por Riesgo Operacional) y un ajuste incremental del 75%.

Consecuentemente, la Asamblea de Accionistas debera apropiar $ 18.899 del Resultado del Ejercicio
al 31 de diciembre de 2011, para incrementar el saldo de la Reserva Legal.

b) La Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el dia 28 de abril de 2011 aprobé el

proyecto de distribucion de dividendos en efectivo por 66.906, dejandose aclarado que |la
aprobacion se encontraba supeditada a la autorizacidon expresa de la Superintendencia de Entidades
Financieras y Cambiarias, la que se concretarfa al momento de contar con dicha autorizacion.
Con fecha 25 de enero de 2012, mediante nota 317/003/12, la Superintendencia de Entidades
Financieras y Cambiarias resolvio no formular objeciones al requerimiento de distribucién de
dividendos mencionado en el parrafo anterior. Consecuentemente tratandose de una obligacion
sujeta a condicién suspensiva y considerando la nota mencionada precedentemente, el 31 de enero
de 2012 se registrd el pasivo por los dividendos en efectivo a pagar a tos accionistas, los cuales
fueron puestos a disposicion a fecha de aprobaciéon de los presentes estados contables.

£o g e
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8. SEGURO DE GARANTIA DE LOS DEPOSITOS

La Entidad se encuentra incluida en el Sistema de Sequro de Garantfa de los Depositos de fa’Ley N° - /0«7 i50
24.485, Decreto Reglamentario (DR) N° 540/95 actualizado por los DRs Nros. 1292/96 y 1127/98 yta . i »
Comunicacién “A" 2337 y complementarias del BCRA. R
F] sistema es limitado, obligatorio y oneroso; se ha creado con el objeto de cubrir los riesgos de los™ o G
depdsitos bancarios, en forma subsidiaria y complementaria al sistema de privilegios y proteccion- g
depdsitos establecidos por la Ley de Entidades Financieras. La garantla cubre la devolucion del capital =
depositado y sus intereses devengados hasta la fecha de revocacion de la autorizacion para funcionar,™""

o hasta la fecha de suspension de la entidad afectada por aplicacion del articulo 49 de la Carta
Orgénica del BCRA, si esta medida hubiera sido adoptada en forma previa a aquella, sin exceder — por

ambos conceptos — la suma de 30 por persona, cualquiera sea el nUmero de cuentas y/o depdsitos
(importe incrementado a la suma de 120 por la Comunicacién “A" 5170 de! BCRA de fecha 11 de

enero de 2011).

El sistema ha sido implementado mediante la creacién de un fondo denominado "Fondo de Garantia
de los Depdsitos” (F.G.D.), que es administrado por la sociedad Seguros de Depositos 5.A. (S.E.D.ES.A)
y cuyos accionistas son el BCRA y las Entidades Financieras en la proporcion que para cada una de ellas
determine el BCRA, en funcién de sus aportes al mencionado Fondo.

La Entidad no participa como accionista en la Sociedad Seguro de Garantia de los Depdsitos S.A.
(S.E.D.E.S.A.) por no haber ejercido tal opcion.

9. ACTIVIDADES FIDUCIARIAS
La Entidad participa como Fiduciario en los siguientes Fideicomisos:

Fideicomiso: PROVINCIA DE LA PAMPA -FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION DE CARTERA
Fiduciario: Banco de La Pampa S.E.M.
Beneficiario: Provincia de La Pampa
Patrimonio Neto Fiduciario; Asciende a 55.291 al 30/09/2011 (1)
Obligaciones - Llevar la contabilidad del Fideicomiso.
- Realizar todos los actos judiciales y extrajudiciales para obtener o proseguir el cobro y/o
realizaciéon de los bienes fideicomitidos.
- Suministrar la informacién al BCRA sobre los regimenes informativos.
- Designar y apoderar a los abogados.
- Rendir cuentas de la gestion.

(1) Ultimo balance emitido por el Fideicomiso a la fecha de emisién de los presentes estados contables.

£l mencionado fideicomiso ha sido constituido conforme a las disposiciones de la Ley Nacional N°
24.441, y los bienes del Fiduciario no res eran por las obligaciones contraidas en la ejecucion del
Fideicomiso, las que serdn satisfechas n los bienes fideicomitidos.

J Firmado a los efectos de su identificacion

Liz GIORDANINO con nuestro informe de fecha 16-02-2012

GERENTE GENERAL DE DELOITTE S.C.
ADMINISTRACION (Registro N° 1 de Aso

Cr. Bruno J.B PADRE N Cr

CONTADOR GENERAL \ S

~Jniv.

WO C.P.C.
Cra. Laura Azutena GALLUCCIO Gu . RBALLAL (Socio)
PRESIDENTE del DIRECTORIO CONTADOR PUBLICO (U.B.)
C.P.C.E. La Pampa
°VIFe 21 -C.P.CEL.P. Te XIV - F° 73

27




ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Vencimiento plazo de duracién de la sociedad: 30 de junio de 2050

10.

11.

INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADQOS

Opciones:

En el marco del Decreto 2167/02 que establece el Canje Directo de Titulos Publicos, Ca”Je { 63105 i
Depdsitos, suscripcion de Bonos y otras disposiciones, los titulares de Certificados de: Depositos i

Reprogramados a que se refiere el tercer parrafo del articulo 6° del Decreto N° S05/02, constituidos - .*

originalmente en moneda extranjera pudieron optar por recibir a través de nuestra Entidad, ‘en dacion..- == -,
de pago de dichos certificados “Bonos del Gobierno Nacional en délares estadounidenses 20137, ah” .-
precio de suscripcién de u$s 100 de valor nominal por cada valor nominal 140 de dichos certificades; -

ajustados por C.E.R. (referido en el art. 4° del decreto N° 214/02 hasta la fecha de emision del Bono),
conjuntamente con una Opcidn de Venta de Cupones a ser otorgada por la Entidad en los terminos
que se describen en el articulo 6° del Decreto 1836/02 y/o transformar el saldo reprogramado en Letras
de plazo fijo en pesos emitidas por la Entidad conjuntamente con una opcién de conversion a moneda
de origen emitida por el Estado Nacional. El otorgamiento de la opcién de venta de cupones también
alcanzé a quienes optaron por cualquiera de los Bonos previstos en los articulos 10y 12, en virtud de
los art. 2°, 4°, 5°, 9° inciso a), 24 y 30 del Decreto N° 905/02.

En tal sentido, se han registrado a nombre de los respectivos ahorristas en el Registro Escritural de
Opciones de Venta de Cupones que lleva la Caja de Valores S.A. opciones de venta de cupones de
Boden 2012 por V.R. 9.996 (u$s 7.140 miles) y de Boden 2013 por V.R. 254 (u$s 181 miles).

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 dichas opciones se encuentran registradas en el rubro “Cuentas de
Orden — De Derivados - Valor nocional de opciones de venta lanzadas” por 29.577 (Anexo O)y
53.730, respectivamente.

Operaciones de Pases Pasivos:

Al 31 de diciembre de 2011, la entidad mantenia concertadas operaciones de pases pasivos de
instrumentos de regulacién monetaria con otras entidades bancarias por 182.057. Las mismas
regsitraban primas a pagar por 244. Dichas operaciones con vencimiento el 3 de enero de 2012, se
encuentran contabilizadas en el rubro Otras Obligaciones por intermediacion financiera — "Montos a
pagar por compras contado a liquidar y a téermino”.

La valuacion de las especies transadas asciende a 201.323 (Anexo O), encontrandose registradas en el

rubro Otros créditos por intermediacién financiera — “Especies a recibir por compras contado a liquidar
y a término”.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES PARA OPERAR COMO AGENTE DEL MERCADO ABIERTO
ELECTRONICO S.A.

Conforme a las normas de la Comisidon Nacional de Valores (C.N.V.) y del M.AE., las Entidades
Financieras que den cumplimiento a fas exigencias de Capitales Minimos establecidas por el BCRA, y en
la medida que éstas Ultimas sean superiores-ataexigencia ratrimonial minima establecida por la C.N.V.
para los agentes, se considerard cumpliga la shispa. Asimisgo, conforme a las normas del M.A.E. las
Entidades Financieras deberan inform#r ménsualinente el cumplimiento de las exigencias de capital

|

k Firmado a los efectos de su identificacion
\ ~Mara Liz-STORDANING con nuestro informe de fecha 16-02-2012
SUBGERENTE GENERAL Dt DELOITTE S.C.
- ADMINISTRACION (Registro N° 1 de Asoc. de.Rrof” Univ.
= A C.P.C.E. La.PampsF
. f__ J XVW% /\) |
CF ArRlE2 ams ARIAS Cra. Laura Azucena GALLUCCIO Gusteun G>ESRBALLAL (Socio)
ICO PRESIDENTE del DIRECTORIO CONTADOR PUBLICO (U.B.)
N LADOR PUBLICO NACIONAL C.P.C.E. La Pampa
T°VIF® 21 -C.P.CEL.P. TeXIV-F°73

23




ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

DOMICILIO: C. Pellegrini 255 - Santa Rosa - La Pampa
Vencimiento plazo de duracién de la sociedad; 30 de junio de 2050

12.

minimo. En este sentido, al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la Entidad cumple con las exige'rfic‘??as'";d'e
capital minimo estableadas por el BCRA, las que son superiores a las exigidas por la C.N.V.y el M A E.
y ha realizado las presentaciones correspondientes al M.A.E.

Ui,

A
) '_ --i: 1
o ..."- '|.

EVOLUCION DE LAS ACCIONES LEGALES POR RECURSOS DE AMPARO SOBRE DEPOS!'F@S

ORIGINADOS EN MONEDA EXTRANJERA Y DEPOSITOS JUDICIALES

e 1 e T
REIREET R ol U S
N '-|._I ST e ™"

Las medidas adoptadas por el Poder Ejecutivo de la Nacién, con relacién a la situacion de emergencia "

publica en materia politica, econémica, financiera y cambiaria de fines de 2001, ocasionaron que los
particulares y empresas inicien acciones legales, mediante recursos de amparo, contra el Estado
Nacional y el BCRA, por considerar que la Ley de Emergencia Pidblica y normas complementarias
resultaron contrarias a sus derechos constitucionales. La Entidad ha recibido notificaciones de medidas
cautelares que han dispuesto, principalmente en juicios de amparo, la devolucidén de depdsitos en
efectivo por importes superiores a los establecidos por la normativa en vigencia y/o la desafectacién de
los depdésitos reprogramados y/o la inaplicabilidad de las normas dictadas por el Poder Legislativo
Nacional, el Poder Ejecutivo Nacional o el BCRA.

Con fecha 11 de marzo de 2002 la Asociacién de Bancos Publicos y Privados de la RepuUblica Argentina
y la Asociaciébn de Bancos de la Argentina, en defensa de los bancos asociados publicos y privados,
aludiendo gravedad institucional y crisis sistémica realizé una presentacién formal de apelacibn per
saltum previsto por el articulo 195 bis del Céddigo Procesal Civil y Comercial de la Nacién (segun la
modificacién introducida por la Ley N° 25.561).

Con fecha 27 de diciembre de 2006 en el caso “Massa Juan Agustin </Estado Nacional y otro
s/Amparo” y en otros pronunciamientos posteriores, la Corte Suprema de Justicia de la Nacién revocod
la sentencia de las instancias anteriores que ordenaban la devolucion de los depdsitos en ddlares
estadounidenses y resolvid que los depositantes tienen derecho a obtener el reintegro del depdsito
convertido en pesos a la relacién de 1,40 por cada délar estadounidense, ajustado por el C.E.R. hasta el
momento del pago y sobre dicho monto aplicar un interés del 4% anual no capitalizable hasta la fecha
de pago. Por otra parte la sentencia dispuso que las sumas abonadas por fa Entidad Financiera durante
el transcurso del juicio deben ser computadas como pagos a cuenta del monto total que resulte, el que
en Gltima instancia no podra ser superior a los délares estadounidenses que la actora deposité en la
Entidad, segun lo decidido por las instancias judiciales anteriores y en tanto su sentencia no hubiera
sido apelada por la actora. Asimismo las costas fueron impuestas en el orden causado y se confirmaron
las de primera y segunda instancia.

La Corte Suprema de Justicia de la Nacién con fecha 28 de agosto de 2007 se pronuncio en autos
"Kujarchuk, Pablo Felipe ¢/P.E.N. ley N° 25.561 decretos N° 1570/01 y 214/02 s/amparo ley 16.986",
estableciendo un criterio de cémputo en relacién con los pagos parciales por medidas cautelares u otros
motivos, en los juicios de amparo iniciados por causa de la pesificacion de los depdsitos bancarios, a fin
de evitar que el modo de efectuar ése cémputo pueda dar lugar a nuevas controversias en la etapa de
liquidacion, que dilatarfan la conclusién definitiva de los conflictos. Las costas de ésta instancia se
distribuyen en el orden causado en atencién a los fundamentos de la presente resolucién.
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Hasta el 31 de diciembre de 2011, la Entidad ha pagado $ 31.851 y u$s 5.659 (miles) en concepto de
sumas involucradas en medidas cautelares (juicios de amparo), y al 31 de diciembre de ZO‘IO los

importes ascendian a $ 31.868 y u$s 5.659 (miles) por dichas medldas

La Entidad ha evaluado el impacto de la sentencia de la Corte Suprema, asi como la mterpretacl@n de - v
ciertas cuestiones relacionadas con la forma de calculo dispuesta, que deberan “resolyerse™ = . -
individualmente en los tribunales competentes en el marco de cada demanda recibida y efectuarse: g
eventual liquidacion de cada sentencia y las costas relacionadas. En tal sentido, estima que no existirian, .- =
efectos patrimoniales adicionales significativos a los ya reconocidos contablemente, que pudieran™

derivarse del resultado final de dichas demandas sobre el valor de exigibilidad de los pasivos
relacionados.

Con respecto a los depésitos judiciales, con fecha 20 de marzo de 2007 en los autos “EMM S.R.L ¢/Tia
S.A. s/ ordinario s/ incidente de medidas cautelares” la Corte Suprema de Justicia de la Nacién confirmo
a sentencia dictada en instancias anteriores que ordenaban al Banco de la Ciudad de Buenos Aires a
mantener en doélares estadounidenses los fondos depositados por dichas actuaciones (depositos
judiciales). Asimismo, dicho tribunal no establecié cobmo deben computarse los retiros, parciales o
totales, que el juez hubiere ordenado. Adicionalmente, las costas fueron impuestas en el orden
causado. En este sentido, la Entidad ha determinado el efecto de la mencionada sentencia sobre los
depdsitos judiciales alcanzados, el que no ha tenido un impacto patrimenial significativo y fue
registrado como una previsidon con cargo a los resultados del ejercicio conforme a lo establecido por la
Comunicacién “A" 4686 del BCRA.

13. CUENTAS QUE IDENTIFICAN EL CUMPLIMIENTO DEL EFECTIVO MINIMO

Se detallan los conceptos computables para la integracidén del Efectivo Minimo segun lo dispuesto por
las normas del BCRA, con sus correspondientes saldos expresados en pesos:

Saldos al
31/12/2011

INTEGRACION COMPUTABLE EN PESOS
Efectivo en casas de la Entidad 142.713
Efectivo en Empresas Transportadoras de Caudales y en Transito 64.555
Cuentas Corrientes en el BCRA 291.979
Cuentas Corrientes Especiales en el BCRA 68.252
TOTAL 567.499
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INTEGRACION COMPUTABLE EN DOLARES (*)

Efectivo en casas de la Entidad

Etectivo en Empresas Transportadoras de Caudales y en Transito

Cuentas Corrientes en el BCRA
Cuentas Corrientes Especiales en el BCRA

TOTAL

INTEGRACION COMPUTABLE EN EUROS (*)

Efectivo en casas de la Entidad
Cuentas Corrientes en el BCRA

TOTAL
(*) Expresados en miles pesos

14. POLITICAS DE GERENCIAMIENTO DE RIESGOS
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Saldos al
31/12/2011

2.311
56
2.367

En la actividad financiera existe una multiplicidad de riesgos a los que la Entidad se encuentra expuesta.
Estos son administrados mediante un proceso continuo de identificacién, evaluacién, medicion y control

de los acontecimientos de riesgo o situaciones potenciales.

Este proceso de gerenciamiento de riesgos es fundamental para la rentabilidad continua y es
responsabilidad de todos y cada uno de los integrantes de la Entidad.

El mismo incluye un sistema de control interno que abarca en
partiendo desde el Directerio y la Alta Gerencia, para proporcionar .

al logro de los objetivos de la organizacién.
La estructura responsable de la gestién de riesgos incluye:

e Directorio

forma integral a la organizacion,
na seguridad razonable en cuanto

Es el responsable final de identificar y controlar los riesgos. Su actividad principal consiste en fijar las
distintas estrategias y politicas de control, crear los 6rganos necesarios para una efectiva
administracion de los mismos y aprobar las funciones y responsabilidades de los distintos estamentos
que conforman el proceso. El Directorio estd compuesto por un Presidente y cinco Directores Titulares.
Se eligen ademas cinco Directores Suplentes. El Presidente, tres Directores Titulares y tres Directores
Suplentes son designados por el Poder Ejecutivo de la Provincia de La Pampa, con acuerdo del Poder
Legislativo en representacién de las acciopgs de tase A. Los accionistas titulares de las acciones clase
B, designan en Asamblea Ordinaria de Acionjstas, ‘dos\Rirectores Titulares y dos Directores Suplentes.

En esta eleccidn no participan las acciones cjase A. |
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o Comités y Comisiones

Son creados por el Directorio con el fin de delegar las tareas de control de los rlesgos Tlenen fa-
responsabilidad de ejecutar la estrategia de gestion del riesgo definida por el Directorio medlante fa o
elaboracion de politicas, procedimientos, manuales, controles y limites.

A continuacién se detallan los comités y comisiones existentes a la fecha:
Comisiones

- Comisién de Crédito

- Comisién Comercial y de Finanzas

- Comisién de Administraciéon, Contabilidad y Personal
- Comisién de Cartera Irregular

Comités

- Comité de Auditoria

- Comité de Tecnologlfa Informaética

- Comité de Seguridad

- Comités de Decisién - Crédito

- Comité de Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo
- Comité de Riesqos Integrales

e Gerentes de Areas

Son los responsables de implementar los controles operativos de su area, asegurando el cumplimiento
de politicas, normativa interna y de exigencias legales, impositivas, etc. de caracter externo.

e Auditorfa Interna

La Auditorfa Interna es una funcion independiente de evaluacién, establecida como un servicio a la
organizacién para examinar y evaluar sus actividades. Auditoria supervisa y evalla la efectividad del
sistema de gestidn de riesgos, relacionados a la confiabilidad e integridad de la informacion financiera
y operativa, efectividad y eficiencia de las operaciones, proteccidon de los activos y cumplimiento de
leyes, normas y contratos.

A los efectos del desarrollo de su tarea la Auditorfa interna efectla una identificacion y evaluacién de
los riesgos de cada proceso del negocio, disponiendo en funcién de ello la naturaleza, alcance y
oportunidad de los procedimientos a aplicar.

La evaluacion del control interno es efectuada a través de: auditorias periédicas de Sucursales,
auditorias de los diferentes procesos operativos de Casa Matriz (Préstamos, Depdsitos, etc.), revisiones
de tecnologia informatica y de la segurigad J&gica. Asimismo, se ejecutan periddicamente pistas y/o
procedimientos de monitoreo en formd ceptralizaga que\alertan sobre posibles eventos de riesgo, los
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cuales son analizados, y en su caso reportados a los sectores que correspondan para que tamen fas o
medidas correctivas. g el e

Como consecuencia del trabajo realizado la auditoria interna elabora Informes con las deﬁoencras;
observadas, que se ponen en conocimiento de las areas que correspondan, para su regularrzacnén~- B F

Asimismo, se analiza y gestiona la evolucién de las principales debilidades de control mterno:. o
trabajando con una base Unica de observaciones identificadas tanto por Auditorfa Interna,-Exierna, T
como la Superlntendenua de Entidades Financieras y Cambiarias, en la que consta, ademas’ de las -

.
1
LI

debilidades, las acciones llevadas a cabo por la auditoria interna y los resultados obtenidos a partir-de--"
ellas.

Adicionalmente el Banco de La Pampa SEM, cuenta con un Comité de Auditorfa, que se halla
conformado por tres miembros integrantes del directorio, dos de ellos en representacién del capital
oficial y otro en representacion del capital privado, participando habitualmente, en caracter de
invitado, el Sindico de la Entidad.

Manejo de Riesgos y Controles Internos:

Identificacidn de Riesgos definidos como significativos por la Direccion:

La Entidad califica como significativos todos aquellos factores que incidan sustancialmente en la
cantidad y calidad de sus activos asi como en la forma y estructura de sus pasivos, en tanto inciden en
los resultados y en una adecuada proteccién del patrimonio.

Sobre esta base conceptual y en consideracién a la estrategia de negocios de la Entidad, la Direccion y
la Alta Gerencia han definido como significativos los siguientes riesgos especificos, segun detalle:

Riesgos transaccionales u operativos: comprenden los riesgos de pérdidas resultantes de la faita de
adecuacién o fallas en los procesos internos, de la actuacion del personal o de los sistemas, o bien
aquellas que sean producto de eventos externos. Incluye los riesgos legales que abarca entre otros
aspectos, la exposicion a sanciones, penalidades u otras consecuencias econémicas y de otra indole por
incumplimiento de normas y obligaciones contractuales.

Riesgo de incumplimiento regulatorio: en esta categorfa de riesgos situamos el cumplimiento de las
relaciones técnicas en general.

Riesgos vinculados a la evolucién propia del negocio: como por ejemplo la evolucidon del sistema
financiero y las perspectivas de proyeccién de la Entidad y la evaluacién de los aspectos puntuales del
negocio como el riesgo de liquidez, tasa, moneda y degradamiento de la cartera crediticia.

Mecanismos de deteccién, medicién y monitoreo de los riesgos més significativos, adoptados por las
Gerencias y Sistemas de informacién para el seguimiento:

En relacién a los mecanismos de deteccion, medicién, monitoreo y sistemas de informacion de los
riesgos mencionados precedentemente p ifestar lo siguiente:
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Riesgos transaccionales u operativos: Los riesgos transaccionales han sido definidos normativamente, ..
como el riesgo de pérdidas resultantes de procedimientos inadecuados, deficiencias en-el control” ., -
interno, errores humanos y fraudes, y fallas de los sistemas informaticos - como principalesfféﬁ;’c_bres o
fuentes de riesgos operativos. LR

El riesgo operacional incluye el riesgo legal y excluye el riesgo estratégico y reputacional.

Se entiende por riesgo legal a la posibilidad de pérdida en que incurre una Entidad al ser sancionada-u-- " -~
obligada a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o regulacianes:y .-
obligaciones contractuales. El riesgo legal surge también como consecuencia de fallas en los contratos ™

y transacciones, derivadas de actuaciones malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que
afectan la formalizacién o ejecucién de contratos o transacciones.

Dichos riesgos merecen la medicién y cuantificacion permanente por parte de las Entidages
Financieras.

La entidad viene trabajando a través de un &rea especifica la “Unidad de Riesgo Operacional”, desde
la aprobacién en Abril de 2008, de los lineamientos para la Gestion del Riesgo Operacional en las
Entidades Financieras (comunicacion “A” 4793 de B.C.R.A.). Dicha unidad es la responsable de
monitorear que el riesgo operaciona! de la Entidad se gestione en forma apropiada, identiticando los
riesgos inherentes a cada proceso, los controles que los mitigan y su eficacia, asl como la necesidad de
planes de accidon para mejorar dichos procesos.

La Gerencia de Organizacién, junto a las Gerencias de Tecnologia y Sistemas, y Subgerencia de
Seguridad, efectia en forma periddica anélisis de los riesgos relacionados con los sistemas de
informacion, tecnologia informatica, y sus recursos asociados. En este marco, se identifican los activos
informéticos seguin su importancia para la organizacién, se analizan las amenazas, y riesgos asociados
a los activos informaticos criticos, y se presenta un plan de remediacién para disminuir o transferir los
riesgos de los activos informaticos criticos a un nivel aceptable.

Respecto al riesgo de incumplimiento de las normas a las que estan sujetas las diferentes operaciones
de la Entidad, la Gerencia de Organizacién es la responsable de analizar la normativa legal y de los
organismos de contralor, aplicable a los productos, dreas o segmentos de la Entidad, confeccionando
las normas y procedimientos internos conforme las necesidades del negocio y las regulaciones
normativas, realizando, en su caso, especificaciones funcionales a la Gerencia de Sistemas.

Por su parte, la Gerencia de Coordinacién Operativa de Sucursales tiene como funcion verificar el
cumplimiento de los procesos y controles dispuestos, en pos de la normalizacion de los mismos.
Interactta con fa Gerencia de Organizacién, Gerencia de Sistemas y Gerencia de Contaduria General
en la mejora de procesos, controles, sistemas, aspectos normativos, contables e impositivos e impulsa
procesos de automatizacion de tareas y centralizacion de operaciones, para liberar carga operativa de
Sucursales y/o reducir los riesgos operativos. Asimismo, es la responsable de proponer,
proactivamente, soluciones de procesos que provocan quejas y reclamos por parte de clientes
externos.

En este marco, la Gerencia de Coordinacign Operativasha implementado un Monitoreo Operativo de
Sucursales, que tiene como objetivp mejprar la faﬁ operativa de los negocios y minimizar el riesgo de

\
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pérdidas por incumplimiento de los procesos internos y por la falta de adecuacion de: srstemas O
normativa vigente. R

Asimismo, en materia de fraudes internos existen dispositivos internos de contro! a cargo de la ;..

Auditorfa Interna, que consisten en la ejecucidn de pistas o procedimientos de momtoreo?
centralizado, de caracter peridédico y con reporte directo al propio Comité de Auditoria. S

La Entidad evoluciona permanentemente hacia sistemas transaccionales que aporten mayrj'r._'se_‘_gu{idad{
|6gica a cada operatoria, crea los marcos normativos necesarios para tal finalidad, capacita et este

sentido y utiliza en algunos casos herramientas informaticas especificas para monitorear determinadas
transacciones (Sistema de Operaciones [nusuales).

La Entidad se halla adherida al Cédigo de Practicas Bancarias. Este hecho resulta de suma importancia
debido a que permite estandarizar determinados procedimientos, recibir y gestionar reclamos de
clientes, que fortalecen y mejoran los procedimientos que emplea la Entidad.

Riesgo de incumplimiento regulatorio: la Entidad presenta en general un marco favorable en este
tema, con posiciones holgadas, no obstante ello, el monitoreo de las distintas relaciones técnicas es
continuo con la periodicidad minima de revisién de una vez al mes.

Riesgos vinculados a la evoluciébn propia del negocio: en este caso la Entidad cuenta con
proyecciones que se materializan a partir de determinados supuestos o pardametros de planificacion,
en base a ellos se proyecta la evolucidon de aspectos como las financiaciones, depositos, tasas, cartera
irreqular, moneda, etc. En lo especificamente vinculado a la medicién y monitoreo de estos riesgos, 1a

Alta Gerencia confecciona informes periddicos a la direccion y practica analisis de sensibilidad sobre
determinadas variables.

Respecto del manejo de los riesgos vinculados a la evolucién propia del negocio, la Entidad efectua
dos tipos de seguimiento de los mismos. Por un lado una evaluacién global de los riesgos y por el otro
una particular o especifica de cada tipo de riesgo.

» EVALUACION GLOBAL DE LOS RIESGOS:

La Entidad, en cumplimiento de la normativa emanada de B.C.R.A. cred la Gerencia y Comité de

Riesgos Integrales, definiendo un proceso integral para la gestidon de riesgos, considerando las mejores
practicas en la materia.

Asimismo, las tareas desarrolladas por Auditorias Interna y Externa, Comité de Auditorfa, Subgerencia y
Comité para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y Subgerencia y
Comité de Seguridad coadyuvan al objetivo de minimizar la exposicion de la entidad a los distintos
riesgos.

Para llevar adelante el proceso de gestion de riesgos, el Directorio se basa en el concepto de “tres lineas
de defensa” sugerido por documentos del Zomitéde Basilea, en virtud del cual:

El Directorio tiene por responsabilidad J4 aprobacion deNas politicas significativas para la gestion de
negocios, la gestidon de riesgos y el cumplimento regulat io, asl como otras politicas relacionadas
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como las de transparencia e incentivos. Para la implementacién de las tres lineas de defensa el
Directorio realiza las siguientes actividades: R | B
v Define el entorno de Negocios y de riesgos a ser asumido, y _ G
v Asigna los recursos necesarios via Comités, Comisiones, para la lmplantacron de susr‘"-:,
definiciones y el reporte posterior al mismo Directorio sobre el avance en; Ias gestlones,__;—_';f~-f-:.~,, o
de negocios y riesgos, y cumplimiento de las politicas definidas. o e EE
e La primera linea de defensa se encuentra en las areas de negocios y operat:vas que integran .. -
la Alta Gerencia, las cuales son las responsables de poner en préctica las decisiones: de - v
negouos y riesgos adoptadas por el Directorio, realizando negocios dentro de los |lm1tes de
riesgo dispuestos en politicas y reportando sobre los resultados al Directorio. i
e En la segunda linea de defensa se encuentra la gestion de monitoreo de la Gerencia de
Riesgos Integrales y del Comité de Riesgos Integrales, promoviendo una vision independiente
de los negocios, basada en el conocimiento de los riesgos involucrados en los mismos. Su
reporte al Directorio sobre el perfil de riesgo representa la independencia necesaria que
divide al tomador del riesgo, bajo las politicas aprobadas por el Directorio, del que realiza un
trabajo de monitoreo sobre los riesgos tomados.

e Finalmente, la tercer linea de defensa se basa en el control independiente de la Auditoria
Interna, sobre el cumplimiento de las politicas, asi como el adecuado monitoreo de los
riesgos.

Bajo este marco de trabajo, sobre finales de 2011, se aprobé el Cédigo de Gobierno Societario,
con el objeto de establecer la manera en que el Directorio y la Alta Gerencia dirigen las
actividades y negocios de las entidades financieras, lo cual influye, entre otros aspectos, en la
forma de fijar los objetivos societarios, de realizar las operaciones diarias, de definir los riesgos,
de asumir sus responsabilidades frente a los accionistas y de tener en cuenta los intereses de
otros terceros relevantes, con el fin de proteger los intereses de los depositantes y de asegurar
que las actividades de la entidad se desarrollen con la liquidez y solvencia necesarias, cumpliendo
con las leyes y normas vigentes.

> EVALUACION PARTICULAR DE LOS RIESGOS:

Riesgo de liquidez: la Subgerencia General de Finanzas es la responsable primaria de su gestion
en base a las politicas definidas y a la normativa exigida por el 6rgano rector. Realiza
proyecciones mensuales de los conceptos computables como Integracion de Efectivo Minimo
para su comparacién con la exigencia correspondiente. Dicha comparacién se efectua también
en forma diaria, determindndose de esta forma los niveles de excesos/defectos, asi como los
fondos necesarios para el cumplimiento estricto de las normas vigentes y el normal
desenvolvimiento de la actividad diaria en cada una de las bocas de atencién de la Entidad. Tanto
estos aspectos, como el seguimiento de otras variables relevantes (niveles de call, pases activos y
pasivos, vencimientos de lebacs/nobacs, fideicomisos financieros, papeles corporativos, evolucion
de depdsitos y tasas pasivas) se reportan periédicamente a la Alta Gerencia y a fa Direccion
mediante Informes diarios y mensuales. (Informe Diario de Finanzas: consolida informacion
sobre la situacién y evolucién de las principales variables: dispeonibilidades, inversiones y
colocaciones de corto plazo, depdsitos, cartera de préstamos, principales indicadores de liquidez,
Integraciéon de Efectivo Minimo cién de Recursos, Posicion de Moneda Extranjera.
Destinatarios: Directorio, Sindi erencig.- Informe Financiero Mensual: tiene por
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definicién de la Politica de Liquidez y Administracion de Disponibilidades. Consta de un resumen - .

de “Destacados del mes” y ocho anexos LEBACs y NOBACs; Colocaciones y Captaciones de
fondos de corto plazo; Fideicomisos Financieros y Papeles Corporativos; Depositos, Compra
Venta de Moneda Extranjera; Titulos Publicos; Financiaciones de Comercio Exterior;: Variables

Financieras del mercado e Informe de Pruebas de Estrés, en ef caso de adquirirse una cartera de

Riesgo de Mercado: el Riesgo de Mercado es la incertidumbre a la que estan é-x;ﬁiles-t@s los . ..

itulos Publicos se agrega un anexo especifico. Destinatarios: Comision Comercial y de‘Finanzas). 7 kb

resultados futuros de la Entidad ante movimientos adversos en las condiciones del mercado. Su=. [+
materializacién implica que la Entidad sufra pérdidas no presupuestadas o disminuciones en.la- < "
capacidad de ingresos como resultado de variaciones en el valor de las principales variables o

factores de mercado, como ser tasas de interés, cotizaciones de activos financieros, y tipos de ™
cambio, entre otros.

Las politicas de la Entidad plantean ciertas pautas basicas para acotar el riesgo de mercado.
Como muestra de ello, la mayorfa de las lineas de crédito del sector Pyme y Agro que van mas
all4 de los 365 dias son a tasa de interés variable. Adicionalmente, la Entidad cuenta con una
Politica de Titulos Publicos, Papeles Corporativos y Fideicomisos Financieros que tiene por objeto
definir los limites maximos de exposicidon por instrumento.

Fl Banco ha adoptado como metodologfa propia en el manejo de los riesgos de mercado, la
establecida por el B.C.R.A. en las Secciones 5y 6 - "Capital Minimo por Riesgo de Tasa de
Interés” y “Capital Minimo por Riesgo de Mercado” de las normas sobre “Capitales Minimos de
las Entidades Financieras”, para afrontar los resultados derivados de la exposicién a descalces de
plazos y tasas de interés, asi como para la determinacién del valor a riesgo de los portafolios de
Tftulos Valores Péblicos Nacionales.

Adicionalmente a lo ya expresado respecto del manejo de los riesgos de mercado, para el caso
de la posicién en moneda extranjera, el Banco realiza en forma diaria el seguimiento y la
evaluacion del riesgo de la variable tipo de cambio y de la posicibn en moneda extranjera,
manteniendo a lo largo del escenario proyectado una Posicidbn Global Neta de Moneda
Extranjera positiva, en funciéon de la evolucion del nivel de actividad en torno del 30/32% del
patrimonio neto de la Entidad.

Riesgo de Crédito: El Riesgo Crediticio es el riesgo que la Entidad incurra en pérdidas debido al
incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de sus clientes o contrapartes.

El esquema de otorgamiento y andlisis crediticio se basa en el concepto de oposicion de
intereses. El Banco a través de la Gerencia de Riesgo Crediticio, la gue involucra tanto el analisis
de riesgo relacionado con individuos como el relacionado con la banca empresas, ha
desarrollado métodos de andlisis con el fin de mitigar este riesgo. La Gerencia de Riesgo
Crediticio reporta directamente a la Comision de Crédito, y a modo de oposicion a la
Subgerencia General Comercial. Las facultades crediticias son delegadas por el Directorio ya que
son atribuciones exclusivas de ese cugrpo X se otorgan a los distintos niveles, quienes asumen la
responsabilidad primaria en el otgfgamientp dekcrédito y cumplimiento de sus exigencias. El
esquema de facultades actualmerfte vigente\prevé Ta existencia de diversos cuerpos colegiados
de decisién con distintas facultades, egtableciéndose el todos los casos — excepto en el caso de
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la Comision de Crédito — que las decisiones deben adoptarse por unanimidad y- cuando del -
analisis resulten diferencias de opinién entre los integrantes del cuerpo colegiado, debe elevarse
el caso, a resolucién de instancia superior. et

La Gerencia de Riesgo Crediticio es la responsable primaria de la gestién en materia-de: = ;'

evaluacion de este riesgo, y sobre la base de las politicas definidas opera de la siguiente forma:

- e oa L I -
.. R % .
x, .,.'r'_l‘||l-l|| va T ":'u 1 o
11

* Banca de individuos: participa del proceso de precalificacion centralizada que” bermité_ ;

determinar no solo potenciales clientes sino también montos méaximos de calificacién: para
los distintos productos disponibles. e

e Banca Pyme y Agro: participa en forma previa en todas las decisiones de calificaciones
crediticias para evolucion y/o negocios puntuales, por valores que superan el nivel de
facultades del comité de crédito 1 A, integrado por el oficial de negocios, el subgerente de
administraciébn o supervisor administrativo y el gerente de la sucursales. Tales funcionarios
no tienen facultades crediticias personales sino colegiadas.

La citada Gerencia genera diversos informes destinados a la Alta Gerencia y Directorio y
controles internos para tal fin.

Adicionalmente, desde diversas areas se realizan en forma diaria reportes de sequimiento de la
cartera de financiaciones tanto para la Banca Pyme y Agro como para la Banca Individuos. Tales
reportes cumplen la doble funcién de permitir el seguimiento de los niveles de mora tanto a nivel
producto como a nivel clientes, dando origen a acciones de cobranza por parte de los Gerentes
de las sucursales.

Finalmente, existen informes mensuales para la Alta Gerencia y la Direccidon en los que, entre
otras cosas se detallan, los principales productos activos de la Entidad describiendo calidad de

cartera y situacion de los clientes.

15. ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES

El Estado de Flujo de Efectivo y sus equivalentes, explican las variaciones

del efectivo y sus equivalentes.

Se considera efectivo y sus equivalentes, a las disponibilidades y a los activos que se mantienen con el
fin de cumplir con los compromisos de corto plazo, con alta liquidez, facilmente convertibles en

iImportes conocidos de efectivo, sujetos a insignificantes cambios de va
menor a tres meses desde la fecha de su adquisicién, tales como tit

or y con plazo de vencimiento

ulos publicos mantenidos para

operaciones de compra-venta o intermediacién, préstamos al sector financiero - calt otorgados con

vencimiento menor a tres meses desde fecha de cierre del ejercicio, y
menor a tres meses desde fecha de cierre del ejercicio.

pases activos con vencimiento

A tal fin, se detallan las partidas que la Entidad considera como efectivo y sus equivalentes al

31/12/2011 y al 31/12/2010:

(\\

K | -_'_-_‘___'_‘.-‘-""
C{. Bruno 1. MPADRE \Cr . RDANINO
ONTADO RAL >~ SUBGHRENTE GENERAL DE
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31/12/2011 31/1 2/20.~1FQ“:' :.‘}, AR

; j::I-l ]

a) Disponibilidades 646.535 ATTOVT i ooy

Efectivo y sus equivalentes 646.535 477QJ Looo

16.PUBLICACION DE LOS ESTADOS CONTABLES

La previa intervencién del BCRA no es requerida a los fines de la publicacion de los presentes estados

contables.
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Cr. Bruno 80O MPADRE \_Cgr. arfa Liz GIORDANINO con nuestro informe de fecha 16-02-2012
CONTADORFR NERAL ) UBGERENTE GENERAL DE DELOITTE 5.C.
ADMINISTRACION (Registro N° 1 de Asoc. de Rref—Univ.
"__.. _ w -
i)
L Viuns
Cra. Laura AZucena GALLUCCIO €] BALLAL (Socio)
ICO PRESIDENTE del DIRECTORIO CONTADOR PUBLICO (U.B.)
PUBLICO NACIONAL C.P.C.E. La Pampa
ViFe 21 -C.P.CE.LP. T XiV ~-F° 73
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
DETALLE DE TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2010 R P

(Importes en miles de pesos) : 1 ' iy, ; ]
Il--lr'"'
' o d t\ Qe *
Tenencia Posicion AT :
Denominacion ldentificacién  Valor de mercado  Saldos de libros  Saldos de libros sin 'ty Poma@hn o |
0 valor presente 31-dic-11 31-dic-10 opciones iRl T

Tltulos Pablicos a costo mas rendimiento 64.378 29.686 64.925 " 64925__ =--:-_’j+.
- Del Pafs 64379 29 686 64.925 64925
-L. 1. Pcia. de Bs. As. 364 dias Vio. 26/04/12 2906 10.446 10.446 0 10'.44-6 10.446
- L. T. Pcia. de Bs. As. 175 dias Vto. 12/01/12 2935 10.513 10.475 0 10.513 10.513
- L. T. Pcia. de Bs. As. 168 dias Vto. 16/02/12 2949 10.394 10.301 0 10.394 10.394
- Boden 2013 § 7. Var. Vto. 01/10/13 5432 1.282 1.476 2.212 1.282 1.282
- Bonar 2014 § Badlar + 275 pbs Vto. 30/01/14 5439 32.290 31.681 27.474 32.290 32.290

Instrumentos emitidos por el 8.C.R.A. . .510 653.440 3.440
Letras det B.C.R.A. a costo mas rendimiento - - H' 7.4 .3
- Lebac Int. § Vto. 22/02/12 46164 0 0 49.167 49 167

- Lebac Int. $ Vto. 04/07/12 46186 14.118 0 28.236 28.236

- Otros 0 318719 0 0
Notas del B.C.R.A. a valor razonable de mercado T 141571 0 215.436 215.436
- Nobac Int. $ Badlar 2,5% Vto. 25/01/12 46113 0 0 0 ‘ —;1 365 31.365

- Nobac Int. $ Badlar 2,5% Vto. 15/05/13 46020 O 42.100 O 42 100 42 100

- Nobac Int. § Badlar 2,5% Vto. 28/03/12 46130 0 67.221 0 67.221 67.221

- Nobac int. $ Vto. 23/01/13 46155 0 32.250 0 53.750 53.750

- Nobac Int. 3§ Vto. 23/05/12 461951 0 0 0 21.000 21.000
Notas del B.C.R.A. a costo mas rendimiento 296.428 760,791 360.601 360.601
- Nobac Int. $ Badlar 2,5% Vito. 15/08/12 46032 31.549 60.626 31.549 31.549

- Nobac Int. § Vto. 25/04/12 46138 0 0 31.630 31.630

- Nobac int. $ Badlar 2,5% Vto. 16/05/12 46143 36.541 35.609 36 541 36.541

- Nobac Int. $ Badlar 2,5% Vto. 18/07/12 46153 21.236 0 21236 21.236

- Nobac Int. $ Vto. 05/09/12 46171 41.345 0 41 345 41.345

- Nobac Int. $ Badlar 2,5% Vto. 24/10/12 46182 42 605 0 42 605 42 605

- Nobac Int. $ Vto. 23/04/14 46184 0 O 31.498 31.498

- Nobac Int. $ Badlar Vto. 21/11/12 46192 h2.430 0 52.430 £2.430

- Nobac int. $ Vto. 22/05/13 46193 19.866 0 20.911 20911

- Nobac int. § Badlar Vto. 18/06/14 46196 30.349 0 30.349 30.349

- Nobac Int. $ Badlar Vto. 06/06/12 46206 20.507 0 20.507 20.507

- Otros 0 664 556 0 0
TOTAL DE TITULOS PUBLICOS / \ 516496  1.109.1 718.365  718.365
TOTAL DE TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS \ 516496  1.109.196 718365  718.365

718.365

F. BBMPADRE Cra. 1: ria Liz GIORDANINOC

GENERAL

. TN FIRMADO A LOS EFECTOS
B 7 A WG el DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
INFORME DE FECHA 16-02-2012
- DELOITTE S.C.
(Registro N° 1 de Asoc. de Prof. Upl
C.P.C.E. La Pampa

r. Apaffcar WilliafmsAKIAS Cra. Laura Azucena GALLUCCIO Sustavs G, CARBALLAL (Socio)
Sib -ﬂ-':‘f PRESIDENTE del DIRECTORIO Contador Publico {U.B)

7 RONTADQR LICO NACIONAL

= / Fo 21 - CPCELP

C.P.C.E. La Pampa
TeXIV-F*73
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M. AnexoB
CLASIFICACION DE LAS FINANCIACIONES POR SITUACION Y GARANTIAS RECIBIDAS Do e

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2010 M A

(Importes en miles de pesos)

CARTERA COMERCIAL 31-dic-11 - 31-dic-10

En situacién normal 798.950 460.218
Con garantfas y contragarantlas preferidas "A* 12.095 2.930
Con garantfas y contragarantias preferidas "B" 87.042 50.204
Sin garantlas ni contragarantlas preferidas 699.813 407.084

Con seguimiento especial 0 2.776

En observacion L A el
Con garantias y contragarantias preferidas “B" 0 1.320

En negociaciéon o con acuerdos de refinanciacion _______“___________9__________________1;_‘_'*_5_9__
Con garantias y contragarantias preferidas " A" 0 889
Sin garantias ni contragarantias preferidas 0 567
Con problemas 3.489 11.282
Con garantias y contragarantlas preferidas "B* 3.154 10.886
Sin garantias ni contragarantias preferidas 335 396
Con alto riesgo de insolvencia 7.399 2.811
Con garantfas y contragarantias preferidas "B* 7.399 1.464
Sin garantfas ni contragarantias preferidas 0 1.347
Irrecuperable 1.386 1.937
Con garantfas y contragarantfas preferidas "B* 0 919
Sin garantias ni contragarantias preferidas 1.386 1.018
TOTAL 811.224 479.024

Tanas cenERaL URGER 'A aria Liz GIORDARING DE SU?}RE%%T?F?CiE?C?NE&E)STNOUSESTRO
SENERAL DEADMINISTRACION INFORME DE FECHA 16-02-2012
DELOITTE S.C.

(Registro N° 1 de Asoc. de Prof. Univ. -
C.P.C.E. La Pampa

.-
-1 -
" r
._.r"# - -
0 - .
-
.-
'

WA i
ilcapXilliafis ARIAS Gustavo G. CARBALLAL (Socio)
ASMBICO Cra. Laura Azucena GALLUCCIO Contador Pablico (U.B.)

ONTABBR PUBLICO NACIONAL PRESIDENTE del DIRECTORIO C.P.C.E.La Pampa
A1 VI F° 21 - CPCELP ToOXIV - F° 73
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.
(Gonty

CLASIFICACION DE LAS FINANCIACIONES POR SITUACION Y GARANTIAS RECIBIDAS _ f'_ . -

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2010 ERE

AnexoB

(Importes en miles de pesos)

CARTERA DE CONSUMO Y VIVIENDA 31-dic-11 31;;}'}:.—..,1.&;"

Cumplimiento normal 1.322.083 896854
Con garantias y contragarantias preferidas “A" 1.781 3.063
Con garantias y contragarantias preferidas "B" 52.732 37.090
Sin garantias ni contragarantias preferidas 1.267.570 856.701
Riesgo bajo 12.588 8.685
Con garantias y contragarantias preferidas "A" 394 4
Con garantias y contragarantias preferidas "B* 806 1.257
Sin garantfas ni contragarantias preferidas 11.388 7.424
Riesgo medio 7.293 4.463
Con garantias y contragarantias preferidas "B” 56 287
Sin garantias ni contragarantias preferidas 7.237 4176
Riesgo alto 11.527 11.806

Con garantias y contragarantias preferidas "B" 572 51 9_-
Sin garantias ni contragarantfas preferidas 10.955 11.287
Irrecuperabie 4.251 8.836
Con garantifas y contragarantias preferidas "B* 796 1.561
Sin garantias ni contragarantias preferidas L 3.455 7.275

TOTAL 1.357.742 m

TOTAL GENERAL 2.168.966 1.409.668

FIRMADO ALOS EFECTOS
DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
INFORME DE FECHA 16-02-2012
DELOITTE S.C.
(Registro N 1 de Asoc. de Prof. Univ. -
C.P.C.E.LaPa

Gustave G. CARBALLAL (Socio)
Contador Publico (U.B.)
C.P.C.E. LaPampa
T°XIV-F°73

iledr Willigmis ARLAS Cra. Laura Azucena GALLUCCIO
SINPICC PRESIDENTE del DIRECTORIO

2ONTADORA UBICO NACIONAL

/"’ #o 21 - CPCELP

37




DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M. Anexa C.. .

CONCENTRACION DE LAS FINANCIACIONES A
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2010 IR

(importes en miles de pesos)

iiiiiiii

FINANCIACIONES

W

31-dic-11 31-dic-10
Nimero de clientes Saldo de % sobre Saldo de % sobre
deuda cartera total deuda cartera total

10 mayores clientes 188.448 9% 128.878 9%
50 siguientes mayores clientes 287.468 13% 187.797 13%
100 siguientes mayores clientes 214,879 10% 135.285 10%
Resto de clientes 1.478.171 68% 957.708 68 %
#

3G 100% 1.409.668 100%

TOTAL 168866

A\

FIRMADO ALOS EFECTOS

Cria, Maria Liz GIORDANINC DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
SUBGERENIE GENERALDE ADMINISTRACION INFORME DE FECHA 16-02-2012
DELOITTE S.C.
(Registro N° 1 de Asoc. de Prof. Univ. -

C.P.C.E. La Pampa)

—

Rrilcar Williapps AR Cra. Laura Azucena GALLUCCIO Gustavo G. CARBALLAL (Socio)
/ SINDHO PRESIDENTE del DIRECTORIO Contador Publico (U.B.)
e - ADOR HTCO NACIONAL C.P.C.E.La Pampa
1 - CPCELP Te XIV - F° 73
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M. Anexo H i e T

CONCENTRACION DE LOS DEPOSITOS ERANE

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2010 o

(Importes en miles de pesos)

31-dic-11 31-dic-10
Numero de clientes Saldo de % sobre Saldo de % sobre
deuda cartera total deuda cartera total

10 mayores clientes 1.019.019 32% 967.415 35%
50 siguientes mayores clientes 233.958 7% 205.123 7%
100 siguientes mayores clientes 155.002 5% 133.773 5%
Resto de clientes 1.800.244 56% 1.439.694 53%
TOTAL 3.208.223 100% 2.746.005 100%

O N

e\,

e

GIORDANINO FIRMADO A LOS EFECTOS

AN ane DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
SUBGERENTE GENERAL DE ADMINISTRACION NEFORME DE FEGHA 16.02-2012
DELOITTE S.C.
‘ (Registro N° 1 de Asoc. de Prof. Univ. -

C.P.C.E. La Pampa)

-t

___..u-"-'.

W Cra. Laura Azucena GALLUCCIO Gustavo G. CARBALLAL (Socio)
PRESIDENTE del DIRECTORIO Contador Publico (U.B.)
/ CONTAD C.P.C.E. La Pampa
Sy F° 21 - CPCELP TOXiV-F°73
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.EM. AnexoN

ASISTENCIA A VINCULADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2010

Foadali

(importes en miles de pesos)

Concepto / Situacion

n? a .
L ' bl
w

o - '

Normal
PRESTAMOS 578 578 512 0
- Adelantos 5 5 3
Sin garantias ni contragarantias preferidas 5 5 3
- Documentos 71 71 190
Sin garantias ni contragarantias preferidas 71 71 190
- Personales 322 322 194
Sin garantias ni contragarantias preferidas 322 322 194
- Tarjetas 180 180 125
Sin garantias ni contragarantfas preferidas 180 180 125
RESPONSABILIDADES EVENTUALES 40 40 30
PARTICIPACIONES EN OTRAS SOCIEDADES . 2.013 5.013 5.093

TOTAL .531 5631 5.635
TOTAL DE PREVISIONES - 6 6 5

Hﬁt .mcr aria Liz GLG_R‘D‘mINO " FIRMADO A LOS EFECTOS
\SU ERENTE GENERAL DE DE SU IDENTIFICACION CON NUESTRO
e DMINISTRACION INFORME DE FECHA 16-02-2012
DELOITTE S.C.
(Registro N° 1 de Asoc. de Prof. Uni
C.P.C.E. La Pampa4s~
Cra. Laura Azucena GALLUCCIO Gustavo G. CARBALLAL {Socio)
PRESIDENTE del DIRECTORIO Contador Publico (U.B.)
°VIF® 21 - CPCELP T XIV - F° 73
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: BANCO DE LA PAMPA S.E.M.

PROYECTO DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES R
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 :.é A U

T

{Importes en miles de pesos) 1 P
RESULTADOS NO ASIGNADOS 246.089 (1) - LS
A Reserva Legal ( 20% sobre Resultado del Ejercicio $ 94.497) 18899 = °°
SUBTOTAL 1 227.190
Ajustes (puntos 2.1.1,, 2.1.2., 2.1.5.y 2.1.6. del T.O. de "Distribucion de resultados*®) 304
SUBTOTAL 2 226.886
SALDO DISTRIBUIBLE 0

(1) Ver Nota 7

RIAS

» a Cra. Laurd Azucena GALLUCCIO
BLICO NACIONAL PRESIDENTE det DIRECTORIO

7 "CONTADRCQRF
/ | F° 21 - CPCELP
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INFORME DEL SINDICO R

A los Sefiores Accionistas de
Banco de La Pampa S.E.M.
Pellegrini N°® 255

Santa Rosa — La Pampa

L g L L R L e 8 L 8 1 1 I 1§ &8 F 3 ¢ 1 [ § 3 3 §F F T |

En mi caracter de Sindico Titular del Banco de La Pampa S.E.M. y de acuerdo

con las normas en vigencia, cumplo en informar que he efectuado el examen de los documentos
detallados en el apartado | siguiente, correspondientes al ejercicio econdmico N° 54, finalizado el 31 de
diciembre del afio 2011. Los documentos citados son responsabilidad del Directorio de la sociedad. M

responsabilidad es informar sobre dichos documentos basado en el trabajo que se menciona en el
apartado Il.

Documentos examinados

= Estados de Situacion Patrimonial al 31 de diciembre de 2011 presentado en forma comparativa
con el Estado de Situacion Patrimonial al 31 de diciembre de 2010.

= Estado de Resultados al 31 de diciembre de 2011 presentado en forma comparativa con el
periodo equivalente del ejercicio anterior.

= Estado de Evolucidn del Patrimonio Neto al 31 de diciembre de 2011 presentado en forma
comparativa con el periodo equivalente del ejercicio anterior.

= Estados de Flujo de Efectivo y sus equivalentes correspondientes al 31 de diciembre de 2011
presentado en forma comparativa con el periodo equivalente del ejercicio anterior.

* Notas 1 a 16 Anexos A, B, C, D, E, F, G, H, |, J, K L, N, Oy el Proyecto de Distribucién de
Utilidades; integrantes de los citados estados contables.

*» |nventario al 31 de diciembre de 2011.

Alcance del examen

Mi examen fue realizado de acuerdo con las normas de sindicatura vigentes. Dichas normas
requieren que el examen de los estados contables se efectue de acuerdo con las normas de
auditoria vigentes, e incluya la verificacion de la congruencia de los documentos examinados con la
Informacion sobre las decisiones societarias expuestas en actas, y la adecuaciéon de dichas
decisiones a la ley y el estatuto en lo relativo a sus aspectos formales y documentales.

Para realizar mi tarea profesional sobre los documentos detallados en el apartado | he considerado
la auditoria efectuada por los auditores externos, DELOITTE S. C., quienes emitieron su informe

con fecha 16 de febrero de 2012, suscripto por el socio de la firma Contador Publico Gustavo G.
Carballal, de acuerdo con las normas de auditoria vigentes.

Dado que no es responsabilidad del sindico efectuar un control de gestién, el examen no se extendio
a los criterios y decisiones empresarias de las diversas areas de la Socigdad, cuestiones que son de

“CEIAINECAR WILLIAMS ARIAS

P
SINDICO
C.P.C.E.L.P.T°ViI-F°21




responsabilidad exclusiva del Directorio. Considero que mi trabajo me brinda una base razonable -
para fundamentar mi informe. L

IIl. Aclaraciones previas

Los estados contables examinados al 31 de diciembre de 2011 han sido preparados porla Entidad
de acuerdo con las normas contables establecidas por el B.C.R.A., las cuales difieren en-ciertos
aspectos de las normas contables profesionales vigentes en la Republica Argentina, tél;,cuz_al:?_'I‘_c‘j"_'f-_'-f_f'_;_'."
sefialado en la nota 3 a los estados contables. R

IV. Dictamen

Basado en el examen realizado, con el alcance descripto en el apartado Il de este informe, y
considerando lo expuesto en el informe del Auditor externo de fecha 16 de febrero de 2012, puedo
manifestar que, en mi opinion los estados contables adjuntos presentan razonablemente , en sus
aspectos significativos, la situaciéon patrimonial del Banco de La Pampa S.E.M. al 31 de diciembre
del 2011, los resultados de sus operaciones, la evolucién de su patrimonio neto y el flujo de efectivo
y sus equivalentes por el ejercicio econémico finalizado a esa fecha, de acuerdo con las normas
emitidas por el Banco Central de la republica Argentina y, excepto adicionalmente por lo indicado en
el apartado Il de este informe, con las normas contables profesionales vigentes en la Republica
Argentina.

Adicionalmente informo que:

a) He asistido a las reuniones de Directorio, emitiendo mi opinién, en las circunstancias en que fue
necesario, en el marco del control de legalidad que compete a mi funcion.

b) He asistido a las reuniones del Comité de Auditoria efectuando las recomendaciones que estime
necesarias. He sido invitado y he participado regularmente de las restantes Comisiones vy
Comités del Directorio establecidas por la Reglamentacién General del Banco de La Pampa
S.E.M.

c) Los estados contables mencionados en el apartado |, surgen de registros contables que, en sus
aspectos formales, han sido llevados de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

d) En lo que respecta a la Memoria del Directorio, se me ha manifestado que la misma se encuentra
en proceso de preparacion, para lo cual, esta Sindicatura oportunamente emitira el
correspondiente informe.

e) He realizado las restantes tareas de legalidad previstas por el articulo N° 294 de la Ley 19.550,
que consideré pertinentes de acuerdo a las circunstancias, no teniendo observaciones que
formular al respecto.

f) He aplicado los procedimientos sobre prevencion de lavado de activos y financiacion del
terrorismo previstos en las normas profesionales emitidas por el Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas de La Pampa

Santa Rosa (L.P.), 16 de febrero de 2012.

SINDICO
C.P.C.E.L.P.T°VI-F°21




CONSEJO PROFESIONAL DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA PAMPA

CERTIFICA: quela firma inserta en la presente documentacion, se corresponde con la que el

CONTADORPUBLICO......... ARIAS, AMILCAR MWILLIAMS o o oo
(T°..... M 2] tiene registrada en este Consejo, segin control formal macroscépico vy que se han

realizado los controles de matricula vigente y de cumplimiento de requisitos formales del

informe profesional, no implicando estos controles la emisién de un juicio técnico sobre la tarea

profesmnal )
O~
CERTI,E’ICACION N°.. 2031 L ..2032 ... Boleta de Deposito N°.....98057. oo %
Elf Presente %t@f@@ptable ha sido protocolizado en el registro de protocolo afio......... 2033 o
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